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REF.: Modifica y reemplaza Informe de
Definicion de Servicios Complementarios a que
se refiere el inciso segundo del articulo 72°-7
de la Ley General de Servicios Eléctricos,
aprobado mediante Resoluciéon Exenta CNE N°
801, de 18 de diciembre de 2018, modificada
por Resolucion Exenta CNE N° 827, de 30 de
diciembre de 2019.

SANTIAGO, 23 de noviembre de 2020.

RESOLUCION EXENTA N° 442

VISTOS:

a) Lo dispuesto en el articulo 6°, articulo 7° literal b), y articulo 9°
literal h), del D.L. N° 2.224, de 1978, del Ministerio de Mineria, que
crea el Ministerio de Energia y la Comision Nacional de Energia, en
adelante e indistintamente la “"Comision” o “"CNE”, modificado por
la Ley N° 20.402, que crea el Ministerio de Energia;

b) Lo sefialado en el Decreto con Fuerza de Ley N° 4, de 2006, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccidn, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de
Ley N° 1 de 1982, del Ministerio de Mineria, en adelante e
indistintamente “Ley General de Servicios Eléctricos” o “la Ley”,
modificada por la Ley N° 20.936 de 2016;

¢) Lodispuesto en el Decreto Supremo N° 113, de 2017, del Ministerio
de Energia, que Aprueba Reglamento de Servicios
Complementarios a los que se refiere el articulo 72°-7 de la Ley
General de Servicios Eléctricos, en adelante e indistintamente
“"Reglamento SSCC”;

d) La Resolucion Exenta CNE N° 786, de 18 de diciembre de 2019,
que aprueba Norma Técnica de Servicios Complementarios,
modificada mediante Resolucion Exenta CNE N© 145, de fecha 11
de mayo de 2020, en adelante e indistintamente "NT SSCC”;

e) La Resolucion Exenta CNE N° 801, de 18 de diciembre de 2018,
que Aprueba Informe de Definicién de Servicios Complementarios
a que se refiere el inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley
General de Servicios Eléctricos;

f) La Resolucion Exenta CNE N° 827, de 30 de diciembre de 2019,
que Aprueba modificaciones que indica al Informe de Definicidn de
Servicios Complementarios a que se refiere el inciso segundo del
articulo 72°-7 de la Ley General de Servicios Eléctricos, aprobado
mediante Resolucién Exenta CNE N° 801, de 18 de diciembre de
2018;
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9)

h)

j)

CONSIDERANDO:

a)

b)

d)

El informe de Propuesta de Servicios Complementarios del
Coordinador Independiente del Sistema Eléctrico Nacional, en
adelante e indistintamente “Coordinador”, recibido mediante carta
DE 05552-20, de fecha 23 de octubre de 2020; y

La Resolucién Exenta CNE N° 409, de 2 de noviembre de 2020, que
Aprueba version preliminar de las modificaciones al Informe de
Definicion de Servicios Complementarios a que se refiere el inciso
segundo del articulo 72°-7 de la Ley General de Servicios
Eléctricos, aprobado mediante Resoluciéon Exenta CNE N° 801, de
18 de diciembre de 2018, modificada por Resolucion Exenta CNE
N° 827, de 30 de diciembre de 2019;

Las observaciones recibidas, dentro de plazo, por esta Comisién
con fecha 16 de noviembre de 2020, por parte de Acciona Energia
Chile S.A., ACERA A.G., Enel Generacion Chile S.A., y Colbun S.A.

Lo dispuesto en Resolucién N° 7 de 2019, de la Contraloria General
de la Republica.

Que, el articulo 72°-7 de la Ley General de Servicios Eléctricos
establece que la Comisidon definira, mediante resolucion exenta, y
previo informe del Coordinador, los servicios complementarios, en
adelante e indistintamente “SSCC”, y sus categorias, considerando
las necesidades de seguridad y calidad de los sistemas eléctricos y
las caracteristicas tecnoldgicas de dichos servicios;

Que, mediante Resolucién Exenta CNE N° 801, de 2018, y previo
informe de propuesta del Coordinador, la Comisién aprobd el
Informe de Definicion de Servicios Complementarios a que se
refiere el inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley General de
Servicios Eléctricos, en adelante e indistintamente “Resolucion
SSCC” o “Informe de Definicidon de Servicios Complementarios”;

Que, de conformidad a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo
72°-7 de la Ley y en el Articulo 10 del Reglamento SSCC, la
Comision establecié en la referida Resolucién SSCC, previo informe
con una propuesta del Coordinador, los servicios complementarios
y sus categorias, considerando las necesidades de seguridad y
calidad de los sistemas eléctricos y las caracteristicas tecnoldgicas
de dichos servicios, asi como la definicién de las prestaciones
especificas y atributos que se deberan considerar para efectos de
remunerar cada uno de los Servicios Complementarios, y la
indicacion de la naturaleza del servicio y sus efectos sistémicos o
locales;

Que, con posterioridad, mediante Resoluciéon Exenta CNE N° 827,
de 30 de diciembre de 2019, esta Comisidn, previo informe de
propuesta de servicios complementarios remitido por el Coordinado
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e)

f)

9)

h)

3)

k)

mediante carta DE 04334-19, de fecha 09 de agosto de 2019,
aprobé modificaciones al Informe de Definicion de Servicios
Complementarios, en virtud de los articulos 12 y 13 del Reglamento
SSCC;

Que, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 12 y 13 del
Reglamento SSCC, el Coordinador, mediante carta DE 05552-20,
de fecha 23 de octubre de 2020, envid a esta Comision el informe

de propuesta de Servicios Complementarios, a que se refiere el
inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley, proponiendo nuevas
modificaciones al Informe de Definicion de Servicios
Complementarios aprobado mediante Resolucion Exenta CNE N°
801, de 2018 y modificado previamente mediante Resolucion CNE
N° 827, de 2019;

Que, en particular, el Coordinador propone a esta Comision
incorporar subcategorias dentro de los servicios de Control Rapido
de Frecuencia y Control Primario de Frecuencia, de manera de
establecer ambos servicios como asimétricos;

Que, mediante el presente acto, se actualizara el Informe SSCC,
en consideracion a lo indicado por el Coordinador en el informe de
propuesta de Servicios Complementarios indicado en el literal e)
precedente;

Que, habiendo considerado las propuestas del Coordinador en su
mérito, se modificard en la Resoluciéon SSCC la regla de activacion
del automatic generation control (AGC), incorporando una
disposicidn transitoria para la debida implementacion de la misma,
y se modificard la naturaleza del Servicio Complementario de
Desconexién Manual de Carga;

Que, asimismo, en consideracion a los ajustes que debe realizar el
Coordinador a propdsito la creacion de subcategorias de los
servicios Control Rapido de Frecuencia y Control Primario de
Frecuencia, referentes al calculo de desempeiio, se modificara la
Resolucion SSCC, incorporando dos disposiciones transitorias para
la debida implementacion de los cambios que la presente resolucion
aprueba;

Que, en virtud de lo dispuesto en los considerandos precedentes,
esta Comisidn aprobd, mediante Resolucién Exenta CNE N° 409, de
2 de noviembre de 2020, la versién preliminar de las modificaciones
al Informe de Definicion de Servicios Complementarios a que se
refiere el inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley General de
Servicios Eléctricos, aprobado mediante Resolucion Exenta CNE N°
801, de 18 de diciembre de 2018, modificada por Resolucidn
Exenta CNE N° 827, de 30 de diciembre de 2019;

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 11 del Reglamento
SSCC, la versidon preliminar de las modificaciones a la Resolucion
SSCC, referida en el literal precedente, fue sometida a
observaciones por parte de los interesados por un plazo de diez
dias;
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) Que, con fecha 16 de noviembre de 2020, las empresas y
organismos identificados en el literal i) de Vistos, enviaron a esta
Comisién sus observaciones a la version preliminar de
modificaciones al Informe de Definicibn de Servicios
Complementarios; y

m) Que, habiendo revisado en su mérito las observaciones a las que
se refiere el literal precedente y en virtud del alcance de las
modificaciones previstas en la Resolucidon Exenta CNE N° 409, de 2
de noviembre de 2020, corresponde a esta Comision, mediante el
presente acto administrativo, reemplazar el “Informe de Definicion
de Servicios Complementarios a que se refiere el inciso segundo
del articulo 72°-7 de la Ley General de Servicios Eléctricos”,
aprobado mediante Resolucién Exenta CNE N° 801, de 18 de
diciembre de 2018 y modificado mediante Resolucion Exenta CNE
N° 827, de 30 de diciembre de 2019, por el “Informe de Definicidén
de Servicios Complementarios a que se refiere el inciso segundo
del articulo 72°-7 de la Ley General de Servicios Eléctricos”, que la
presente resolucion aprueba.

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébese el siguiente “Informe de Definicion de Servicios
Complementarios a que se refiere el inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley General
de Servicios Eléctricos”, cuyo texto se trascribe a continuacion.



Informe de Definicion de

Servicios Complementarios

COMISION NACIONAL DE ENERGIA

Noviembre 2020
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INTRODUCCION

De acuerdo a lo establecido en el articulo 225 letra z) del Decreto con Fuerza de Ley N°4, de 2006,
del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 1982, del Ministerio de Mineria, Ley General
de Servicios Eléctricos, modificado por la Ley N°20.936, en adelante e indistintamente “Ley General
de Servicios Eléctricos” o “la Ley”, los servicios complementarios son aquellas prestaciones que
permiten efectuar la coordinacién de la operacién del sistema eléctrico en los términos dispuestos
en el articulo 72°-1 de la Ley, agregando que dichos servicios se prestaran por medio de los recursos
técnicos requeridos en la operacion del sistema eléctrico, tales como la capacidad de generacion o
de inyeccidn de potencia activa, capacidad de inyeccion o absorcién de potencia reactiva y potencia
conectada de los usuarios, entre otros, y por la infraestructura asociada a la prestacion del recurso
técnico. Junto con lo anterior, el articulo 16 del Decreto Supremo N°113, de 2017, del Ministerio de
Energia, que Aprueba Reglamento de Servicios Complementarios a los que se refiere el articulo 72°-
7 de la Ley General de Servicios Eléctricos, en adelante e indistintamente “Reglamento SSCC”,
dispone que se entenderd por recursos técnicos, a los atributos de las instalaciones del sistema
eléctrico que permiten contribuir a la operacién segura, de calidad y mds econémica del sistema.

Por su parte, el inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley, y el articulo 10 del Reglamento SSCC,
establecen que la Comisién Nacional de Energia, en adelante e indistintamente “la Comisidn”,
definird, mediante resolucidon exenta, en adelante e indistintamente “Resolucion SSCC” y previo

informe con una propuesta del Coordinador Eléctrico Nacional, en adelante “Propuesta de SSCC”,
los servicios complementarios, en adelante e indistintamente “SSCC”, y sus categorias, considerando
las necesidades de seguridad y calidad de los sistemas eléctricos y las caracteristicas tecnoldgicas de
dichos servicios, asi como definir las prestaciones especificas y atributos que se deberan considerar
para efectos de remunerar cada uno de los Servicios Complementarios, e indicar la naturaleza del
servicio y sus efectos sistémicos o locales. Asimismo, el inciso penultimo del articulo 72°-7 de la Ley,
dispone que la remuneracion por la prestacion de los recursos técnicos requeridos en la operacion
del sistema eléctrico serd de cargo de las empresas generadoras que efectuen retiros destinados a
usuarios finales desde el sistema eléctrico o subsistema, segun lo defina la Comisidn en atencién a

la naturaleza del servicio y sus efectos sistémicos o locales.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 12 del Reglamento SSCC, la Propuesta de SSCC debera
contener la definicidn y descripcidn de los Servicios Complementarios, y sus respectivas categorias
o subcategorias, que puedan ser requeridos por el Sistema Eléctrico Nacional para su operacion
segura, de calidad y mds econdmica, en el corto, mediano y largo plazo. A estos efectos, el
Coordinador deberad considerar los requerimientos del Sistema Eléctrico Nacional teniendo en
consideracion, al menos, la evolucion esperada en la matriz de generacién, comportamiento y



proyecciones de demanda y generacion, la planificacién de la transmisidn, y el desarrollo, evolucién
y cambios tecnoldgicos de las instalaciones y operacién del sistema eléctrico. Asimismo, el articulo
13 del Reglamento SSCC dispone que la referida Propuesta de SSCC deberd ser enviada a la Comision
cada vez que el Coordinador, como resultado del andlisis referido precedentemente, y de los
requerimientos del sistema eléctrico, determine la necesidad de proponer nuevos servicios, y
categorias de éstos, para que la Comision modifique la Resolucién de SSCC, si corresponde. Sin
perjuicio de lo anterior, el articulo 14 del Reglamento SSCC, dispone que la Comisidn podra solicitar,
en cualquier momento, al Coordinador que informe sobre eventuales nuevos Servicios
Complementarios o categorias de éstos, con el objeto de poder ser incorporados en la Resolucién
SSCC.

Este nuevo régimen de SSCC establecido en el articulo 72°-7 de la Ley, implementado desde el 1° de
enero de 2020 de conformidad a lo establecido en el articulo decimoctavo transitorio de la Ley
20.936 de 2016, para lo cual el articulo primero transitorio, en su inciso quinto, literal c), establece
gue el Coordinador comenzara a ejercer las funciones establecidas en el articulo 72°-7 de la Ley a
partir del 1 de julio de 2018.

En este contexto, el Coordinador, mediante carta DE 03070-18, de fecha 20 de julio de 2018, envié
a esta Comisién el Informe de Propuesta de Servicios Complementarios a que se refiere el inciso
segundo del articulo 72°-7 de la Ley, el que fue considerado como antecedente para la elaboracién
del informe aprobado mediante Resolucion Exenta CNE N°801, de 18 de diciembre de 2018.
Posteriormente, y mediante cartas DE 04334-19 y DE 06288-19, de fechas 9 de agosto y 26 de
noviembre de 2019 respectivamente, el Coordinador envid a esta Comision un Informe de Propuesta
de Servicios Complementarios, proponiendo ajustes al informe aprobado mediante la referida
Resolucién Exenta CNE N°801, las cuales fueron incorporados en el informe de Definicidon de SSCC
de Diciembre 2019, aprobado mediante Resolucién Exenta CNE N° 827 de 30 de diciembre de 2019.
A mayor abundamiento, con fecha 23 de octubre de 2020, el Coordinador, en base a la experiencia
adquirida en la aplicacidn del nuevo régimen y producto de un analisis de los resultados, envio a esta
Comisidn una nueva Propuesta de SSCC mediante carta DE 05552-20 el cual da origen a esta nueva
actualizacién mediante modificacidn y reemplazo del Informe de Definicién de SSCC 2020.

En consecuencia, habiéndose cumplido el tramite previo establecido en la Ley para que la Comisidn
defina los SSCC y sus categorias, corresponde a este organismo dictar la Resolucion SSCC que
aprueba modificaciones y reemplaza el Informe de Definicidn de Servicios Complementarios.

Finalmente, cabe tener presente que anualmente, durante el mes de junio y, en base a lo establecido
en la presente Resolucién SSCC, el Coordinador elaborara y comunicara a los Coordinados el Informe
SSCC, en el cual deberd sefialar los servicios requeridos por el sistema eléctrico con su
calendarizacién respectiva, indicando los Recursos Técnicos necesarios para la prestacién de dichos
servicios, la infraestructura que se deba instalar para su prestacion y su vida util, en caso de



requerirse esta ultima, y el mantenimiento anual eficiente asociado a la infraestructura, segin
corresponda. Ademas, el referido informe deberd indicar para cada uno de los servicios requeridos
el mecanismo a través del cual se materializard su prestacion y/o instalacién. Los Coordinados
podran someter al dictamen del Panel de expertos sus discrepancias respecto de los resultados del
informe senalado precedentemente dentro de los diez dias siguientes a su comunicacién.



1 DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

1.1 DEFINICIONES
Para efectos del presente informe, se entendera por:
Cliente Libre: Usuario final no sometido a regulacidn de precios.

Cliente Regulado: Usuario sometido a regulacion de precios de acuerdo con lo establecido en el
articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos.

Coordinador: Coordinador Independiente del Sistema Eléctrico Nacional, al que se refiere el articulo
212°-1 de la Ley General de Servicios Eléctricos.

Costo Variable: Costos variables combustibles y no combustibles declarados por los Coordinados o
costo de oportunidad de la energia gestionable determinada por el Coordinador segun corresponda.

Error de Control de Area: Representa el cambio requerido de potencia activa de cada area para
responder a una desviacidn de frecuencia y restaurar la frecuencia a su valor nominal. Se determina
como la suma del error de flujo de potencia entre dreas y la multiplicacidn del error de frecuencia y
el Bias de frecuencia, es decir, el factor que representa la caracteristica de frecuencia del bloque de
control expresado en MW/Hz.

Informe de Servicios Complementarios o Informe SSCC: Informe anual del Coordinador a que hace
referencia el inciso tercero del articulo 72°-7 de la Ley General de Servicios Eléctricos.

Nueva Infraestructura: Instalaciones del sistema eléctrico destinadas a la prestacion de Servicios
Complementarios que se interconectan al mismo y materializadas a través de licitaciones de dichos
servicios o mediante la instrucciéon de instalacion directa por parte del Coordinador.

Recurso(s) Técnico(s): Atributo(s) de las instalaciones del sistema eléctrico que permiten contribuir
a la operacion segura, de calidad y mas econémica del sistema. En particular son recursos técnicos
la capacidad de inyeccién de potencia activa y/o capacidad de inyeccidn o absorcién de potencia
reactiva de unidades generadoras o equipos, y la potencia conectada de los Usuarios Finales o de
los Sistemas de Almacenamiento de Energia, entre otros.

Sistema Eléctrico Nacional: Sistema eléctrico interconectado cuya capacidad instalada de
generacion sea igual o superior a 200 megawatts.

Tiempo de Inicio de Activacién: Periodo en que se inicia la prestacidn del Recurso Técnico
Comprometido, contado desde que es requerido el respectivo Servicio Complementario. Se



entenderd que el respectivo Servicio Complementario es requerido cuando se produzca una
condicidn operativa en el Sistema Eléctrico Nacional, que active automatismos locales; a través del
envio de la consigna tratandose de servicios automaticos centralizados; o desde la instruccién, en la
operacion en tiempo real, del Coordinador tratdndose de Servicios Complementarios cuyo modo de
activacion no es mediante automatismos, segun corresponda.

Tiempo Total de Activacidon: Periodo en que se entrega la totalidad del Recurso Técnico
Comprometido, incluyendo el Tiempo de Inicio de Activacion.

Tiempo de Entrega: Periodo en que las instalaciones deberan ser capaces de mantener el total del
Recurso Técnico Comprometido de conformidad a lo dispuesto en la presente Resolucidn, contado
desde el momento en que transcurrié Tiempo Total de Activacidn.

Recurso Técnico Comprometido: Recurso Técnico adjudicado o instruido.

Usuario o Consumidor Final: Usuario que utiliza el suministro de energia eléctrica para consumirlo.
Corresponde a un Cliente Libre o a un Cliente Regulado.



1.2

AR

Cl

CPF

CRF

CSF

CcT

CTF

DMC

EDAC

EDAG

ERAG

EV

PA

PDCC

PDCE

PRS

ABREVIATURAS

: Aislamiento Rapido.

: Cargas Interrumpibles.

: Control Primario de Frecuencia.

: Control Rapido de Frecuencia.

: Control Secundario de Frecuencia.

: Control de Tension.

: Control Terciario de Frecuencia.

: Desconexion Manual de Carga.

: Esquema de Desconexidon Automadtica de Carga.

: Esquema de Desconexidon Automatica de Generacidn.
: Esquema de Reduccién Automatica de Generacidn.
: Equipos de Vinculacion.

: Partida Auténoma.

: Plan de Defensa Contra Contingencias Criticas.

: Plan de Defensa Contra Contingencias Extremas.

: Plan de Recuperacion de Servicio.

SSCC o SC : Servicios Complementarios o Servicio Complementario.



2 CONSIDERACIONES GENERALES APLICABLES A LOS SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

2.1 ASPECTOS GENERALES

Los SSCC son aquellas prestaciones que permiten efectuar la coordinacién de la operacién del
Sistema Eléctrico Nacional en los términos dispuestos en el articulo 72°-1 de la Ley General de
Servicios Eléctricos. El Coordinador, a través de los SSCC, debera preservar la seguridad del servicio
en el sistema eléctrico garantizando la operacion mas econdmica y la calidad de servicio para el
conjunto de las instalaciones del referido sistema, en conformidad a la normativa vigente.

De acuerdo con la Ley, son SSCC, al menos, el control de frecuencia, el control de tension y el plan
de recuperacion de servicio, tanto en condiciones normales de operacidn como ante contingencias.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento SSCC, para la definicién de los SSCC
y sus categorias, se han considerado las necesidades de seguridad y calidad de los sistemas
eléctricos, las caracteristicas tecnoldgicas de estos servicios y los requerimientos de flexibilidad
operacional del sistema eléctrico, que permitan el adecuado equilibrio entre generacién y demanda
eléctrica frente a distintos escenarios y condiciones de desbalance, y que resulten necesarios para
preservar la seguridad del servicio en el sistema eléctrico y garantizar la operacién mas econdmica
para el conjunto de instalaciones del referido sistema, establecidos en el articulo 72°-1 de la Ley.

Los SSCC se prestaran a través de las instalaciones existentes o de Nueva Infraestructura, mediante
los Recursos Técnicos que éstas dispongan y que sean requeridos en la operacion del referido
sistema.

La presente Resolucidn, y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 59 del Reglamento SSCC,
define el caracter sistémico o local del respectivo Servicio Complementario. La referida calificacion
serad considerada en la remuneracion de los Recursos Técnicos requeridos en la operacion del
sistema eléctrico en conformidad a lo dispuesto en el inciso final del articulo 72°-7 de La Ley. El
Coordinador también deberad considerar la naturaleza sistémica o local del servicio, para la
determinacion de la disponibilidad de los Recursos Técnicos, la cuantificacion de éstos que sean
necesarios para la operacion segura, de calidad y econdmica del sistema eléctrico, y en la evaluacion
de las condiciones de competencia existentes del respectivo servicio.

Para la determinacidn del requerimiento de los SSCC, en el Informe de SSCC el Coordinador podra
definir zonas, independientemente de la calificacién de sistémico o local del servicio. La
determinacidon de dichas zonas deberd realizarse en atencion a la seguridad y calidad de servicio del
sistema eléctrico, verificando que con ello las condiciones de mercado no dejen de ser competitivas.



Sin perjuicio de lo anterior, en caso de definirse zonas en las cuales no se presenten condiciones de
competencia, el Coordinador debera instruir la prestacion y/o instalacién directa del servicio.

Los mecanismos mediante los cuales se materializardn los Servicios Complementarios seran
licitaciones o subastas, siempre que existan condiciones de competencia; en particular, el
mecanismo sera por subastas cuando adicionalmente el requerimiento sea de cortisimo plazo. De
manera excepcional, y sélo cuando las condiciones de mercado no sean competitivas o las
licitaciones o subastas sean declaradas desiertas, se podra instruir por el Coordinador la prestacion
y/o instalacion en forma directa.

A efecto de lo sefalado en el parrafo precedente, y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 29
del Reglamento SSCC, se entendera por requerimiento de cortisimo plazo cuando la prestacion del
servicio sea por un plazo inferior a seis meses y el periodo que medie entre la presentacion de
ofertas y la prestacidn del servicio sea igual o inferior a 15 dias.

Dichas licitaciones o subastas deberan identificar los requerimientos de Recursos Técnicos, sin
vincularlos a una determinada tecnologia o instalacidn en particular, inclusive si la licitacidon implica
el requerimiento de Nueva Infraestructura.

En el disefio de las subastas o licitaciones el Coordinador debera establecer las condiciones para
prestar el servicio, las especificaciones técnicas, el periodo de prestacién de éstos, los mecanismos
de evaluacion y adjudicacién de las ofertas, entre otros. En el diseiio de las subastas y licitaciones,
el Coordinador debera considerar los requerimientos de seguridad y flexibilidad del sistema eléctrico
para establecer los periodos de entrega especificos de prestacion del servicio y las especificaciones
técnicas particulares, verificando que dichas especificaciones se encuentren en cumplimiento con la
definicion de los SSCC y sus respectivas categorias contenidos en la presente resolucion y las
exigencias de la normativa vigente.

Podran participar en la prestacion de Servicios Complementarios, aquellas instalaciones que
verifiquen el cumplimiento de las exigencias normativas, y las exigencias definidas por el
Coordinador en los procesos de subastas o licitaciones o instruccién directa y obligatoria.

Los Servicios Complementarios relacionados con incrementos o reducciones de demanda eléctrica
de Usuarios Finales medidos desde su punto de conexidn al sistema eléctrico, podran prestarse por
los mismos Consumidores Finales, individual o agrupadamente. La agrupacion de los Consumidores
Finales podra ser realizada por un tercero.

Los Coordinados podran prestar desde una misma instalacidon del sistema eléctrico mas de un
Servicio Complementario, de manera simultanea o en distintos tiempos, cuando las caracteristicas
técnicas de dicha instalacién asi lo permitan. La prestacidon simultanea de dos o mds servicios que se
realice a través de una misma instalacién no podra comprometer el cumplimiento de las
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prestaciones de ninguno de los Servicios Complementarios por separado, asi como tampoco podrd
existir doble pago de servicios o infraestructura. El Coordinador en las respectivas bases de licitacidn
o condiciones de subasta deberd establecer los requisitos necesarios para evitar incompatibilidades
en la prestacién de distintos servicios por parte de un mismo recurso.

La disponibilidad de los recursos para la prestacion de los SSCC no afectard los calculos de
disponibilidad del aporte de unidades generadoras y sistemas de almacenamiento a la Suficiencia
del Sistema al que se refiere el D.S. 62, de 2006, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccién, que Aprueba reglamento de transferencias de potencia entre empresas
generadoras establecidas en la ley general de servicios eléctricos.

Las reducciones de demanda que se produzcan por la prestacion de Servicios Complementarios no
seran contabilizadas como indisponibilidad de suministro de energia eléctrica no autorizada a
efectos de lo establecido en la normativa vigente.

2.2. REMUNERACION DE LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Como ya se sefald, la definicion de los Servicios Complementarios establece las prestaciones
especificas y atributos que se deberan considerar para efectos de remunerar cada Servicio
Complementario, y sus categorias, junto con la naturaleza sistémica o local de éstos, de acuerdo con
lo indicado en el Articulo 59 del Reglamento SSCC.

Para estos efectos, se deberan considerar los componentes, asociados a la inversion, operacion y/o
mantenimiento de las instalaciones o, alternativamente, componentes asociados a la disponibilidad
y/o activacién de los servicios.

La remuneracién considerara el componente de disponibilidad de un servicio cuando existan, entre
otros, costos de oportunidad y/o de habilitacion e implementacién del servicio respectivo.
Asimismo, considerard el componente de activacién del servicio, cuando se identifiquen, entre
otros, costos variables y/o costos de oportunidad, asi como costos de mantenimiento adicionales,
en que se incurririan por la prestacion del respectivo servicio.

La valorizacidon y remuneracion de los SSCC dependerd del mecanismo a través del cual se
materializara la prestacion y/o instalacion de los servicios requeridos en el Informe de SSCC que
realice el Coordinador.

Conforme a lo anterior, cuando la materializacion del respectivo Servicio Complementario se efectie
mediante una subasta, el servicio se remunerara segun el valor adjudicado en la misma, de
conformidad a las condiciones fijadas por el Coordinador al efecto, de acuerdo con el Articulo 2-16
de la NT de SSCC, y que permitan la operacion mas econdmica del sistema eléctrico, de acuerdo con
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el proceso de optimizacién conjunta del nivel de colocacidn de energia para abastecer la demanda
y las reservas operacionales. Dicho valor adjudicado serd la suma de los siguientes elementos:

- Costo de oportunidad real: Se entendera como el costo en que incurre una instalacién
adjudicada por la pérdida de ventas de energia en el mercado de corto plazo, debido a la
utilizacion limitada o nula de la capacidad de produccion de la instalacién por estar
prestando un servicio complementario. Este costo sera calculado por el Coordinador con
ocasion de la realizacidn de los balances de remuneracién de servicios complementarios.

- Costos por operacion a un Costo Variable mayor al costo marginal real: Se entendera como
el costo en que incurre una instalacién adjudicada por la prestacién de un servicio
complementario cuando el Costo Variable de la instalacion resulta ser mayor al costo
marginal del sistema en el mercado de corto plazo. Este costo serd calculado por el
Coordinador, cuando corresponda, con ocasidon de la realizacion de los balances de
remuneracion de servicios complementarios.

- Costo de operacion adicional real: Se entenderd como el costo en que incurre una
instalacion adjudicada por la prestacién de un servicio complementario cuando ésta opera
en un punto de operacion en que su rendimiento es menor, o su consumo especifico de
combustible es mayor, al considerado por el Coordinador en el proceso de programacion
de operacidn para dicha instalacién, considerando una operacién en que sélo venderia
energia sin prestar el servicio complementario. Este costo sera calculado por el Coordinador
con ocasién de la realizacién de los balances de remuneracion de servicios
complementarios.

- Valor ofertado: Es el valor ofertado por el Coordinado titular de la instalacidon adjudicada
para la prestacidn de un servicio complementario. En este valor el Coordinado debera incluir
todos aquellos costos no considerados en los puntos anteriores tales como costos de
desgaste, mantenimiento, habilitacion y/o implementacién, entre otros.

Por su parte, cuando el mecanismo de materializacién del respectivo Servicio Complementario
corresponda a una licitacién, el servicio se remunerara conforme al valor adjudicado durante el
periodo que comprende el contrato respectivo, de conformidad al mecanismo de evaluacion y
adjudicacion de las ofertas establecido en las bases de licitacién fijadas por el Coordinador al efecto,
y que permitan la operacién mds econdmica del sistema eléctrico. Dicho valor adjudicado debera
considerar costos de oportunidad, operacién, desgaste, mantenimiento, habilitacién y/o
implementacién, entre otros.

Cuando el mecanismo de materializacién de los Servicios Complementarios corresponda a la
instruccién del Coordinador de prestacidn y/o instalacion directa y obligatoria, éste se remunerara
segln se trate de servicios en los que no existen condiciones de competencia o de servicios cuyas
subastas o licitaciones fueron total o parcialmente declaradas desiertas. Tratandose del primer caso,
el respectivo servicio se remunerara conforme a lo establecido en el Estudio de Costos, tratandose
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del segundo caso, el respectivo servicio se remunerara segln los valores maximos o sus mecanismos
de valorizacién fijados por la Comisiéon previo a las subastas o licitaciones, o en ocasién a la
declaracion de desierta que realice el Coordinador, los cuales podran someterse al dictamen del
Panel de Expertos dentro de los diez dias siguientes a dicha declaracién.

Para efectos del presente informe, lo indicado sobre remuneracién en el titulo 3.2 aplicard sélo en
condiciones de competencia y cuyas subastas o licitaciones no hayan sido declaradas desiertas. En
caso contrario, seran aplicables las disposiciones del parrafo anterior.

En caso de que el Sistema se encuentre en estado de emergencia en conformidad a la normativa
vigente, el Coordinador podrd instruir la prestacion directa de los Servicios Complementarios que
requiera para mantener el estandar de seguridad y calidad de servicio correspondiente.

Habiéndose instruido la prestacion directa de Servicios Complementarios y se considere su
remuneracion a través de Estudio de Costos, los Coordinados titulares de instalaciones de Servicios
Complementarios cuya prestacion implique la operacidn de las ésta a un Costo Variable de operacion
superior al costo marginal del sistema eléctrico, deberdn ser retribuidos econdmicamente por sus
costos variables de operacién no cubiertos.

En caso que la prestacion de Servicios Complementarios se realice producto de licitaciones y/o
subastas y su prestacién implique la operacidn de la instalacidén a un Costo Variable superior al costo
marginal del sistema eléctrico, los oferentes adjudicados no recibirdn una remuneracién adicional al
valor adjudicado en la respectiva licitacion y/o subasta.

Tratdndose de los servicios de control de frecuencia que no sean prestados por infraestructura
materializada producto de una licitacion realizada para la prestacion del servicio, la remuneracién
debera contemplar una componente por la disponibilidad del Recurso Técnico y/o un componente
por la activacidn de dicho servicio, segin corresponda. Cuando la prestaciéon de este servicio
involucre la inyeccidn de energia al sistema eléctrico, la remuneracidn por activacidn correspondera
a la energia inyectada para la prestacion del servicio, valorizada al costo marginal de la barra de
inyeccion respectiva.

En caso contrario del sefialado en el parrafo anterior, y existiendo condiciones de competencia, el
Coordinador debera licitar el requerimiento del Recurso Técnico que involucre Nueva
Infraestructura. En este caso, la remuneracidn se realizard al valor adjudicado en la licitacion
respectiva durante el periodo de prestacion establecido en el referido proceso licitatorio,
considerando los componentes de inversidn, operacidon y/o mantenimiento de la Nueva
Infraestructura, segun corresponda. Para efectos del presente informe lo sefialado sobre
remuneracion en el titulo 3.2.1 aplicard en condiciones de competencia y cuando la licitacion no
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involucre Nueva Infraestructura. En caso de que exista Nueva Infraestructura asociada, serdn
aplicables las disposiciones del presente parrafo.

Como ya se indico en el numeral anterior, la remuneracién de la prestacion de los Recursos Técnicos
se realizard segun la naturaleza del servicio y sus efectos sistémicos o locales, de acuerdo con lo
definido en la presente Resolucidn, la que sera de cargo de las empresas generadoras que efectien
retiros destinados a Usuarios Finales. En caso de que la naturaleza del servicio sea local, la prestacion
del recurso por servicios complementarios sera remunerada por los retiros de la zona de prestacion
del servicio. Asimismo, en caso de que se produzca un subsistema producto de desconexién
instalaciones de transmisiéon (desacople fisico), la prestacion del recurso por servicios
complementarios cuyos efectos hayan sido definidos como sistémicos podran ser remunerados de
forma local seglin lo determine el Coordinador, en atencién a las condiciones especificas de
prestacion. En particular, en el caso de los servicios de Plan de Recuperacion de Servicio, su
prestacion deberd ser remunerada en todo momento en forma sistémica, en atenciéon a que el
propdsito de los referidos servicios es restablecer el Sistema ante desacoples fisicos del mismo.

Las remuneraciones asociadas a Nueva Infraestructura, materializadas a través de instalacion directa
o de licitaciones que involucren Nueva Infraestructura, seran financiadas por los Usuarios Finales a
través de un cargo de Servicios Complementarios, el cual serd incorporado al cargo Unico a que hace
referencia el articulo 115° de la Ley. En el primer caso, tratdandose de instalacion directa, la
remuneracion se realizard durante la vida util de la infraestructura definida en el Informe de SSCC
reconociendo la componente de inversion eficiente definida en el Estudio de Costos, en el segundo
caso, tratandose de licitaciones que involucren Nueva Infraestructura, la remuneracion se realizara
durante el periodo de prestacion establecido en el referido proceso licitatorio.

En caso de que la prestacidon de los SSCC sea realizada por usuarios finales, la remuneracion se
realizard a sus suministradores o al tercero al que se refiere el Articulo 73 Reglamento SSCC quienes
deberan traspasar integramente el valor a dichos usuarios.

Sin perjuicio de lo anterior, la remuneracién efectiva de los servicios se realizard a aquellas
prestaciones cuya activacion y/o disponibilidad se hubieren verificado durante el periodo respectivo,
y que comprueben un adecuado desempefio y disponibilidad de acuerdo con los estandares de la
normativa vigente.

En todo caso, la remuneracidn de los SSCC debera evitar en todo momento el doble pago de los
servicios o infraestructura. Para estos efectos, en caso de que el requerimiento del servicio implique
nueva infraestructura, se entendera que ésta y su Recurso Técnico seran utilizados por el
Coordinador para efectuar la operacion del sistema eléctrico durante el periodo que comprende el
contrato respectivo o su periodo de vida util, segin corresponda, y no recibiran remuneraciones
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adicionales a las contempladas en su adjudicacidon o en su instruccidon directa y obligatoria de

acuerdo con la normativa vigente.

Asimismo, la infraestructura de transmisién asociada a los sistemas de transmisién nacional, zonal,
y de polos de desarrollo, que se encuentren reconocidas en el Cargo Unico al que se hace referencia
en el articulo 115° de la Ley, no seran remuneradas por concepto de prestacién de SSCC.
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3 SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y SUS CATEGORIAS

Son Servicios Complementarios, los que se indican en el siguiente cuadro, incluyendo sus categorias

y subcategorias, segln corresponda.

SSCC

Control de Frecuencia

Tabla 1: Cuadro resumen SSCC

Categoria SSCC

Control Rapido de Frecuencia

(CRF)

Control Primario de
Frecuencia (CPF)

Control Secundario de
Frecuencia (CSF)

Control Terciario de
Frecuencia (CTF)

Subcategoria SSCC

Control Rapido de Frecuencia
por Subfrecuencia(CRF +)

Control Rapido de Frecuencia
por Sobrefrecuencia(CRF -)

Control Primario de
Frecuencia por Subfrecuencia
(CPF +)

Control Primario de
Frecuencia por
Sobrefrecuencia (CPF-)

Control Secundario por
Subfrecuencia (CSF +)

Control Secundario por
Sobrefrecuencia (CSF -)

Control Terciario por
Subfrecuencia CTF+
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Control de Tension (CT)

Control de Contingencias

Plan de Recuperacidn de
Servicio

Cargas Interrumpibles

Control de Tension (CT)

Desconexidn de Carga

Desconexidon de Generacion

Plan de Defensa contra
Contingencias (PDC)

Partida Auténoma (PA)

Aislamiento Rapido (AR)

Elementos de Vinculacién (EV)

Control Terciario por
Sobrefrecuencia CTF-

Cargas Interrumpibles

Control de Tension (CT)

EDAC (EDAC por
Subfrecuencia, EDAC por
Subtensidén, EDAC por
Contingencia Especifica)

DMC

EDAG o ERAG (EDAG o ERAG
por Sobrefrecuencia y EDAG o
ERAG por Contingencia
Especifica)

Plan de Defensa contra
Contingencias Extremas
(PDCE)

Plan de Defensa contra
Contingencias Criticas (PDCC)

Partida Auténoma (PA)

Aislamiento Rapido (AR)

Elementos de Vinculacién (EV)
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3.1CATEGORIAS DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

3.1.1 SERVICIOS DE CONTROL DE FRECUENCIA

Los servicios de Control de Frecuencia corresponden a aquellos servicios que permiten mantener el
equilibrio entre la generacién y demanda del sistema eléctrico, y, por lo tanto, la frecuencia de éste,
de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente. La naturaleza de la prestacién de este servicio
se considera sistémica.

3.1.2 SERVICIOS DE CONTROL DE TENSION

Los servicios de Control de Tensidn corresponden a aquellos servicios que permiten mantener la
tension de operacién de las barras del sistema eléctrico dentro de una banda predeterminada,
establecida en la normativa vigente. La naturaleza de la prestacién de este servicio se considera
local.

3.1.3 SERVICIOS DE CONTROL DE CONTINGENCIAS

Los servicios de Control de Contingencias corresponden a aquellos servicios que tienen por objetivo
evitar la ocurrencia de apagén parcial o total del sistema ante contingencias. La naturaleza de la
prestacion de este servicio se considera sistémica o local segln sera definido para cada categoria o
subcategoria.

3.1.4 SERVICIOS DE PLAN DE RECUPERACION DE SERVICIO

Los servicios de Plan de Recuperacién de Servicio corresponden a aquellos servicios que, una vez
ocurrido un apagdn parcial o total del sistema eléctrico, permiten restablecer el suministro eléctrico
en el menor tiempo posible. La naturaleza de la prestacidn de este servicio se considera sistémica.
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3.2DEFINICION Y CONSIDERACIONES ESPECIFICAS APLICABLES A CADA SERVICIO
COMPLEMENTARIO Y SUS CATEGORIAS

3.2.1 SERVICIOS DE CONTROL DE FRECUENCIA

3.2.1.1. CONTROL RAPIDO DE FRECUENCIA (CRF)

a. Definicion del Control Rapido de Frecuencia

Corresponde a acciones de control automaticas locales que permiten responder rapidamente frente
a las desviaciones de frecuencia del sistema eléctrico. Esta categoria de servicio considera las
subcategorias de Control Rapido de Frecuencia por Subfrecuencia (CRF+) y de Control Rapido de
Frecuencia por Sobrefrecuencia (CRF-).

El Tiempo Total de Activacidn del servicio CRF serd de 1 [s], y su minimo Tiempo de Entrega sera de
5 [min].

b. Remuneracidn del Control Rapido de Frecuencia

i Remuneracion CRF+

Los componentes que se consideraran para efectos de la remuneracién del servicio de CRF+
corresponden a la disponibilidad y activacion.

El componente de disponibilidad del CRF+, asociado a la remuneracién por mantener dicha reserva
disponible en el periodo requerido, correspondera al intervalo de la banda de subfrecuencia por el
valor adjudicado en la subasta o licitacion, segin corresponda, de acuerdo con lo definido por el
Coordinador en el Informe SSCC.

El componente de activacion del CRF+, asociado al pago por la prestacion efectiva del servicio,
correspondera a la inyeccion de energia por subfrecuencia valorizada al costo marginal de la barra
de inyeccion.
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ii. Remuneracion CRF-

El componente que se considerard para efecto de la remuneracion del servicio de CRF- corresponde
al de activacion de dicho servicio.

El componente de activacién de CRF-, correspondiente al pago por la prestacion efectiva del servicio,
se remunerara al valor adjudicado en la subasta o licitacidn segun corresponda, de acuerdo con lo
definido por el Coordinador en el Informe SSCC.

c. Consideraciones especificas para el Control Rapido de Frecuencia

Al disefar el requerimiento del servicio, el Coordinador podra exigir, entre otros aspectos, el minimo
de reserva requerido por oferente, y la banda muerta. Asimismo, el Coordinador podra exigir
respuestas proporcionales a los cambios de frecuencia del sistema eléctrico cuando esta se
encuentre fuera de la banda muerta, en cuyo caso podra exigir que en el Tiempo Total de Activaciéon
se entregue parcialmente el Recurso Técnico Comprometido.

La légica de control de las instalaciones que participen en el CRF deberd definirse de manera de
contribuir con la recuperacidn de frecuencia y no provocar perturbaciones adicionales.

3.2.1.2. CONTROL PRIMARIO DE FRECUENCIA (CPF)

a. Definicion del Control Primario de Frecuencia

Corresponde a acciones de control automaticas locales orientadas a contener y corregir las
desviaciones de frecuencia del sistema eléctrico. Esta categoria de servicio considera las
subcategorias de Control Primario de Frecuencia por Subfrecuencia (CPF+) y de Control Primario de
Frecuencia por Sobrefrecuencia (CPF-)

El Tiempo Total de Activacidn del servicio CPF sera de 10 [s], y su minimo Tiempo de Entrega serd de
5 [min].

b. Remuneracion del Control Primario de Frecuencia

i Remuneracion CPF+

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracién del servicio de CPF+
corresponden a la disponibilidad y activacion.
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El componente de disponibilidad del CPF+, asociado a la remuneracién por mantener dicha reserva
disponible en el periodo requerido, correspondera al intervalo de la banda de subfrecuencia por el
valor adjudicado en la subasta o licitacidn segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el
Coordinador en el Informe SSCC.

El componente de activaciéon del CPF+, asociado al pago por la prestacién efectiva del servicio,
corresponderd a la inyeccidén de energia por subfrecuencia valorizada al costo marginal de la barra
de inyeccién.

ii. Remuneracion CPF-

La componente que se considerarda para efecto de la remuneracidon del servicio de CPF-
corresponden al de activacién de dicho servicio.

El componente de activacién de CPF-, correspondiente al pago por la prestacion efectiva del servicio,
se remunerara al valor adjudicado en la subasta o licitacidon segun corresponda, de acuerdo con lo
definido por el Coordinador en el informe SSCC.

c. Consideraciones especificas para el Control Primario de Frecuencia

Al disefiar el requerimiento del servicio, el Coordinador podra exigir, entre otros aspectos, el minimo
de reserva requerido por oferente, banda muerta, estatismo y velocidad de respuesta.

3.2.1.3. CONTROL SECUNDARIO DE FRECUENCIA (CSF)

a. Definicion del Control Secundario de Frecuencia

Corresponde a acciones de control destinadas a restablecer la frecuencia del sistema eléctrico a su
valor nominal. Esta categoria de servicio considera las subcategorias de Control Secundario de
Frecuencia por Subfrecuencia (CSF+) y de Control Secundario de Frecuencia por Sobrefrecuencia
(CSF-).

El CSF debera operar de forma centralizada y automatica a través de un esquema de control
centralizado o AGC.
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El Tiempo Total de Activacién del servicio CSF serd de 5 [min], y su minimo Tiempo de Entrega sera
de 15 [min].

b. Remuneracion del Control Secundario de Frecuencia

i. Remuneracion CSF+

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracién del servicio de CSF+
corresponden a la disponibilidad y activacién de dicho servicio.

El componente de disponibilidad de CSF+, asociado a la remuneraciéon por mantener dicha
reserva disponible en el periodo requerido, se remunerara al valor adjudicado en la subasta o
licitacién, segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el Informe SSCC.

El componente de activacién de CSF+, asociado al pago por la prestacion efectiva del servicio,
corresponderd a la inyeccion de energia por subfrecuencia valorizada al costo marginal de la
barra de inyeccidn respectiva.

. Remuneracion CSF-

El componente que se considerara para efecto de la remuneracién del servicio de CSF-
corresponde al de activaciéon de dicho servicio.

El componente de activaciéon de CSF-, correspondiente al pago por la prestacién efectiva del
servicio, se remunerara al valor adjudicado en la subasta o licitacion segun corresponda, de
acuerdo con lo definido por el Coordinador en el Informe SSCC.

c. Consideraciones especificas para el Control Secundario de Frecuencia

Una vez que el Error de Control de Area sea nulo, la activacién del servicio CSF+ se realizara en orden
creciente de costos variables de las instalaciones que resultaron adjudicadas.

Una vez que el Error de Control de Area sea nulo, la activacién del servicio CSF- se realizara
priorizando aquellas instalaciones adjudicadas que minimicen el costo total de operacién del
sistema, considerando en dicha priorizacién los costos variables y los valores ofertados, entre otros.

Al disefar el requerimiento del servicio, el Coordinador podra exigir, entre otros aspectos, el minimo
de reserva requerido por oferente, el Tiempo de Inicio de Activacion del CSF y los requerimientos de
tasas de subida o bajada de carga.
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3.2.1.4. CONTROL TERCIARIO DE FRECUENCIA (CTF)

a. Definicion del Control Terciario de Frecuencia

Corresponde a acciones de control activadas por instruccidn, en la operacién en tiempo real, del
Coordinador destinadas a restablecer las reservas del Control Secundario de Frecuencia o incorporar
reservas adicionales con el objeto de preparar al sistema eléctrico para responder a desequilibrios
respecto de los cuales las reservas por otras categorias de Control de Frecuencia sean insuficientes.
Esta categoria de servicio considera las subcategorias de Control Terciario por Subfrecuencia (CTF+)
y de Control Terciario por Sobrefrecuencia (CTF-).

El Tiempo de Inicio de Activacion del CTF sera de 5 [min] a partir de la instruccién del Coordinador,
y su maximo Tiempo de Entrega serd de 1 [h].

b. Remuneracion del Control Terciario de Frecuencia

i Remuneracion CTF+

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracién del servicio de CTF+
corresponden a la disponibilidad y activacion de dicho servicio.

El componente de disponibilidad de CTF+, asociado a la remuneracién por mantener dicha
reserva disponible en el periodo requerido, se remunerara al valor adjudicado en la subasta o
licitacién segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el Informe SSCC.

El componente de activacion de CTF+, asociado al pago por la prestacion efectiva del servicio,
correspondera a la inyeccion de energia por subfrecuencia valorizada al costo marginal de la
barra de inyeccién respectiva.

ii. Remuneracion CTF-

El componente que se considerard para efecto de la remuneracidn del servicio de CTF-
corresponde a la activacién de dicho servicio.

El componente de activacién de CTF-, correspondiente al pago por la prestacién efectiva del
servicio, se remunerara al valor adjudicado en la subasta.

c. Consideraciones especificas para Control Terciario de Frecuencia

La activacidn del servicio CTF+ se realizara en orden creciente de costos variables de las instalaciones
gue resultaron adjudicadas.
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La activacién del servicio CTF- se realizard priorizando aquellas instalaciones adjudicadas que
minimicen el costo total de operacion del sistema, considerando en dicha priorizacién los costos
variables y los valores ofertados, entre otros.

Al disefar el requerimiento del servicio, el Coordinador podra exigir, entre otros aspectos, el minimo
de reserva requerido por oferente, requerimientos de rampas de subida y de bajada y el Tiempo
Total de Activacién. Lo anterior podra ser requerido en atencidn a proveer de reserva adicional para
el control de sobrefrecuencia y subfrecuencia debido a requerimientos sistémicos como desvios de
demanda o generacidn, entre otros.

3.2.1.5. CARGAS INTERRUMPIBLES (Cl)

a. Definicidn de Cargas Interrumpibles

Se entendera por Cargas Interrumpibles a la reduccién de demanda neta del Usuario Final, medida
desde el punto de conexién de éstos al sistema eléctrico, bajo instruccién, en la operacién en tiempo
real, del Coordinador, con el objetivo de reducir la demanda en periodos de alto consumo y baja
generacion, de gestionar congestiones, de responder ante emergencias sistémicas, entre otros.

El Tiempo Total de Activacidn serd de 30 [min] a partir de la instruccién del Coordinador, y el minimo
Tiempo de Entrega serd de 2 [h].

b. Remuneracién de Cargas Interrumpibles

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracién del servicio de CI
corresponden a la disponibilidad y activacion de dicho servicio.

El componente de disponibilidad, asociado a la remuneracién por mantener la reserva disponible en
el periodo requerido, y el componente de activacién, correspondiente al pago por la prestacion
efectiva del servicio, se remuneraran al valor adjudicado en la subasta o licitacién seguin
corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el Informe SSCC.

c. Consideraciones especificas para Cargas Interrumpibles

Las reducciones de demanda eléctrica podran ofrecerse por los Consumidores Finales, individual o
agrupadamente. La agrupacién de los Consumidores Finales podra ser realizada por un tercero, en
conformidad al articulo 73 del Reglamento SSCC.

Al disefar el requerimiento del servicio, el Coordinador deberd exigir el nimero maximo de veces
que podra ser requerido el servicio en el periodo en que se encuentre disponible y el tiempo entre
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activaciones durante el cual el servicio no podra ser convocado, dicho tiempo no serd contabilizado
como indisponibilidad, para efectos de los pagos por disponibilidad, por tratarse de la definicidn
misma del servicio.
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3.2.2 SERVICIOS DE CONTROL DE TENSION

3.2.2.1 SERVICIO DE CONTROL DE TENSION (CT)

a. Definicion del Control de Tension

Corresponde a acciones de control que permite mantener la tensidon de operacion de las barras del
sistema eléctrico en una banda predeterminada, dentro de los niveles admisibles establecidos en la
normativa. La naturaleza de la prestacién de este servicio se considera local.

b. Remuneracion del Control de Tension

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracion del servicio de CT serdn los
componentes de inversion, operacion y/o mantenimiento, al valor adjudicado en la subasta o
licitacidn segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el Informe SSCC.

c. Consideraciones especificas para el Control de Tensién

Al disefiar el requerimiento del servicio, el Coordinador podra exigir, entre otros aspectos, el minimo
de reserva requerido por oferente y el requerimiento de controladores de tensién automaticos.

El Coordinador podra requerir a un conjunto de instalaciones la implementacién de un controlador
conjunto de tensidn, con el fin de mantener la tensidn en una barra en un valor definido.
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3.2.3 SERVICIO DE CONTROL DE CONTINGENCIAS

3.2.3.1 DESCONEXION DE CARGA

a. Definicidn de Desconexidén de Carga

Corresponde al desprendimiento automatico o manual de carga con la finalidad de preservar la
seguridad y calidad de servicio del sistema eléctrico.

Los Esquemas de Desconexidon Automdtico de Carga (EDAC) son esquemas de control que operan
automadticamente. Dichos esquemas emiten orden de desenganche sobre interruptores asociados a
consumos, en condiciones anormales del sistema eléctrico que ponen en riesgo su estabilidad. La
activacion de los EDAC se produce frente a: limites o umbrales de subfrecuencia, gradientes de
disminucién de frecuencia, limites de subtensién o sefales de desenganche directo emitidas por
sistemas de control que detectan contingencias especificas. Se distinguen los siguientes tipos de
EDAC: EDAC por subfrecuencia, EDAC por subtension y EDAC por contingencia especifica.

Se entendera por Desconexién Manual de Carga (DMC) a aquellas acciones o instrucciones del
Coordinador, necesarias para que los usuarios finales desconecten carga manualmente frente a
situaciones de riesgo de la seguridad del sistema eléctrico.

La naturaleza de la prestacidn de los servicios EDAC por subfrecuencia se considera sistémica y los
EDAC por subtension y EDAC por contingencia especifica se consideran de naturaleza local. La
naturaleza de los servicios de DMC podra ser local o sistémica, dependiendo de la causa del
requerimiento del servicio, segun lo determine el Coordinador.

b. Remuneracién de Desconexion de Carga

El componente que se considerara para efecto de la remuneracidn de los servicios de EDAC por
subfrecuencia y el DMC corresponde a la activacion de dichos servicios.

El componente de activacion, asociado al pago por la prestacion efectiva del servicio, se remunerara
al valor adjudicado en la subasta o licitacidn segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el
Coordinador en el Informe SSCC.

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneraciéon de los servicios de EDAC por
subtension o EDAC por contingencia especifica seran los componentes de inversién, operacion y/o
mantenimiento, al valor adjudicado en la subasta o licitacidn, segin corresponda, de acuerdo con lo
definido por el Coordinador en el Informe SSCC.
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c. Consideraciones especificas para Desconexidon de Carga

La activacidon de los DMC debera ser instruida por el Coordinador como un ultimo recurso para
preservar la seguridad y calidad del sistema eléctrico.

En el caso de los EDAC, los montos de carga asociado a escalones, umbrales o gradientes deberdn
adjudicarse de manera que las ofertas mas econdmicas que verifiquen los requisitos técnicos del
servicio se otorguen a los escalones que supongan mayor nimero de operaciones.

Las reducciones de demanda eléctrica podran ofrecerse por los Consumidores Finales, individual o
agrupadamente. La agrupacién de los Consumidores Finales podra ser realizada por un tercero, en
conformidad al articulo 73 del Reglamento SSCC.

3.2.3.2 DESCONEXION O REDUCCION DE GENERACION

a. Definicion de Desconexion o Reduccion de Generacion

Corresponde al desprendimiento o reduccién automatica de generacidn o inyeccidon con la finalidad
de preservar la seguridad y calidad de servicio frente a condiciones anormales del sistema eléctrico
gue ponen en riesgo su estabilidad.

Los Esquemas de Desconexidon o Reducciéon Automatica de Generacion (EDAG o ERAG) son esquemas
de control que operan automaticamente. Dichos esquemas emiten orden de desenganche sobre
interruptores u érdenes a controladores para reducir la generaciéon de unidades o inyeccién de
sistemas de almacenamiento. La activacion de los EDAG se produce frente a: limites o umbrales de
sobrefrecuencia, y sefales de desenganche directo emitidas por sistemas de control que detectan
contingencias especificas. Se distinguen EDAG o ERAG por sobrefrecuencia y por contingencia
especifica.

La naturaleza de la prestacién del servicio EDAG o ERAG por sobrefrecuencia se considera sistémica,
en el caso del servicio EDAG o ERAG por Contingencia Especifica su naturaleza se considera local.

b. Remuneracidon de Desconexion o Reduccion de Generacion

El componente que se considerara para efecto de la remuneracién del servicio de EDAG o ERAG por
sobrefrecuencia corresponde a la activacién de dicho servicio.

El componente de activacion, asociado al pago por la prestacion efectiva del servicio, se remunerara
al valor adjudicado en la subasta o licitacidn segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el
Coordinador en el Informe SSCC.
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Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracién del servicio de EDAG por
contingencia especifica seran los de inversidn, operacidn y/o mantenimiento, al valor adjudicado en
la subasta o licitacidn seglin corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el
Informe SSCC.

c. Consideraciones especificas para Desconexion de Generacion

Los EDAG o ERAG que se utilicen con el objetivo de aumentar el flujo a través de instalaciones de
transmisién no seran considerados como servicios complementarios.

3.2.3.3 SERVICIO DE PLAN DE DEFENSA CONTRA CONTINGENCIAS

a. Definicidn de Plan de Defensa Contra Contingencias

Corresponde al conjunto de acciones automaticas de control correctivo, debidamente coordinadas,
gue estan destinadas a evitar un apagon total o parcial del sistema eléctrico ante la ocurrencia de
una contingencia extrema o critica segun corresponda.

Esta categoria de servicio considera las subcategorias de Plan de Defensa Contra Contingencias
Extremas (PDCE) y de Plan de Defensa Contra Contingencias Criticas (PDCC). La primera tiene por
objetivo evitar un apagdn total y la segunda un apagdn parcial.

La naturaleza de la prestacion del servicio de PDCE se considera sistémica, mientras que en el caso
del PDCC su naturaleza se considera local.

b. Remuneracion de Plan de Defensa Contra Contingencias

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracién de los servicios de PDCE y
PDCC seran los componentes de inversion, operacion y/o mantenimiento, al valor adjudicado en la
subasta o licitacién segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el Informe
SScC.
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3.2.4 SERVICIOS DE PLAN DE RECUPERACION DE SERVICIO

Corresponden a los servicios que, una vez ocurrido un apagén parcial o total del sistema eléctrico,
permiten restablecer el suministro eléctrico en el menor tiempo posible.

3.2.4.1 SERVICIO DE PARTIDA AUTONOMA (PA)

a. Definicion de Partida Autonoma

Corresponde a la capacidad de una unidad generadora o sistema de almacenamiento que,
encontrandose fuera de servicio, puede iniciar el proceso de partida de sus instalaciones, energizar
lineas, tomar carga y sincronizarse con el sistema, sin contar con suministro de electricidad externo.

b. Remuneracion de Partida Autonoma

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracién del servicio de Partida
Autdénoma seran los componentes de inversidn, operacion y/o mantenimiento, al valor adjudicado
en la subasta o licitacién segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el
Informe SSCC. La prestacion de este servicio debera ser remunerada en todo momento en forma
sistémica.

c. Consideraciones especificas para Partida Auténoma

Al disefar el requerimiento del servicio, el Coordinador podra exigir, entre otros aspectos, el tiempo
maximo en el cual la unidad o sistema de almacenamiento deberd partir/sincronizar; tiempo maximo
en que la unidad o sistema de almacenamiento debera alcanzar su plena carga o maxima inyeccion,
tiempo minimo en el cual deberd mantenerse operando a plena carga o a inyeccién maxima, y las
exigencias para la operacién en modo control de carga.

3.2.4.2 SERVICIO DE AISLAMIENTO RAPIDO (AR)

a. Definicién de Aislamiento Rapido

Corresponde a la capacidad de una unidad generadora o sistema de almacenamiento para continuar
operando en forma aislada, alimentando sdélo sus servicios auxiliares, tras su desconexion
intempestiva del sistema a consecuencia de un apagon total o parcial.
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b. Remuneracién de Aislamiento Rapido

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneracién del servicio de Aislamiento
Rapido seran los componentes de inversion, operacidén y/o mantenimiento, al valor adjudicado en
la subasta o licitacidn seglin corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el
Informe SSCC. La prestacién de este servicio debera ser remunerada en todo momento en forma
sistémica.

c. Consideraciones especificas para Aislamiento Rapido

Al diseiiar el requerimiento del servicio, el Coordinador podra exigir, entre otros aspectos, el tiempo
minimo en el cual la instalacién debera operar en forma estable alimentado solo sus servicios
auxiliares, como también aquellos referidos a la coordinacién de protecciones y automatismos para
la operacién en isla.

3.2.4.3 SERVICIO DE EQUIPOS DE VINCULACION (EV)

a. Definicidn de Equipos de Vinculacién

Corresponde a la prestacion que dan los equipos que permiten sincronizar dos zonas del sistema
eléctrico que se hayan mantenido operando en forma de islas independientes.

b. Remuneracion de Equipos de Vinculacion

Los componentes que se consideraran para efecto de la remuneraciéon del servicio de Equipos de
Vinculacidn seran los componentes de inversion, operacion y/o mantenimiento, al valor adjudicado
en la subasta o licitacién segun corresponda, de acuerdo con lo definido por el Coordinador en el
Informe SSCC. La prestacién de este servicio debera ser remunerada en todo momento en forma
sistémica.

c. Consideraciones especificas para Equipos de Vinculacion

Al disefar el requerimiento del servicio, el Coordinador podra exigir, entre otros aspectos, el tiempo
minimo en el cual se deberd concretar el cierre del vinculo o sincronizacion de los sistemas, una vez
que se presenten las condiciones sistémicas que permitan realizar la accion.
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4 ANEXOS

Representacién referencial de los tiempos asociados a los servicios de Control de Frecuencia:

Cantidad del

Recurso Técnico

Recurso Técnico

Comprometido

A

- J | J
Y
Tiempo de Inicio

de Activacion

\ J
/

Tiempo Total de Activacion

Tiempo de Entrega

Figura 1: Representacion referencial tiempos servicios de CF

Tabla 2: Caracteristicas Técnicas servicios de Control de Frecuencia
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: Minimo L.
Tiempo de : . Maximo
L, - Tiempo Total Tiempo
.. Modo de Activacion Inicio de e
Técnica de Activacion de

Activacién Entrega
Entrega

Caracteristica

Tiempo de

CRF Automatico Local - 1[s] 5[min]

CPF Automatico Local - 10[s] 5[min]

Automatico . )
CSF . - 5[min] 15[min]
Centralizado

Por instruccién, en la
CTF operacién en tiempo 5[min] - - 1[h]
real, del Coordinador

Por instruccion, en la
Cl operacion en tiempo - 30 [min] 2[h] -
real, del Coordinador
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ARTICULO SEGUNDO: Reempldcese el “Informe de Definicién de Servicios
Complementarios a que se refiere el inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley General
de Servicios Eléctricos”, aprobado mediante Resolucién Exenta CNE N° 801, de 18 de
diciembre de 2018, y modificado mediante Resoluciéon Exenta CNE N° 827, de 30 de
diciembre de 2019, por el “Informe de Definicion de Servicios Complementarios a que
se refiere el inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley General de Servicios Eléctricos”,
aprobado por el articulo precedente.

ARTICULO TERCERO: Publiquese la presente resolucién en forma integra en la pagina
web institucional de la Comision Nacional de Energia, y comuniquese al Director
Ejecutivo del Coordinador Independiente del Sistema Eléctrico Nacional, a través de su
envio por correo electrénico.

ARTICULO PRIMERO TRANSITORIO: Las exigencias relativas a la activacion del
servicio de Control Secundario de Frecuencia por criterios econdmicos, es decir, la
activacion del control secundario por subfrecuencia (CSF+) en orden creciente de costos
variables de las instalaciones que resultaron adjudicadas y la activacion del servicio
control secundario por sobrefrecuencia (CSF-) en orden creciente de los valores
ofertados de las instalaciones que resultaron adjudicadas, contenidas en el parrafo
primero y segundo del literal c. del Titulo 3.2.1.3 del Informe de Definicién de Servicios
Complementarios a que se refiere el inciso segundo del articulo 72°-7 de la Ley General
de Servicios Eléctricos que esta resolucion aprueba, entrardn en vigencia a partir del 30
de agosto de 2021. Antes de la referida fecha, la activacién de los servicios de CSF se
realizara en funcién de criterios técnicos, tales como la tasa de toma de carga, de los
limites o margenes de regulacién, entre otros.

ARTICULO SEGUNDO TRANSITORIO: Las modificaciones relativas a las categorias y
subcategorias de Servicios Complementarios contenidas en la “Tabla 1: Cuadro Resumen
SSCC”, del numeral 3 “Servicios Complementarios y sus categorias” del Informe de
Definicion de Servicios Complementarios, que esta resolucién aprueba, entraran en
vigencia a partir del 1 de enero de 2021. Durante el periodo anterior a esa fecha,
continuaran vigentes las categorias y subcategorias de Servicios Complementarios
contenidas en la “Tabla 1: Cuadro Resumen SSCC”, del numeral 3 “Servicios
Complementarios y sus categorias” del Informe de Definicidn de Servicios
Complementarios de diciembre de 2019, aprobado mediante Resolucion Exenta CNE N°
827, de 30 de diciembre de 2019, que Aprueba modificaciones que indica al Informe de
Definicion de Servicios Complementarios a que se refiere el inciso segundo del articulo
72°-7 de la Ley General de Servicios Eléctricos, aprobado mediante Resolucién Exenta
CNE N° 801, de 18 de diciembre de 2018.

ARTICULO TERCERO TRANSITORIO: Las modificaciones relativas a la definicién y
remuneracién del Control Rapido de Frecuencia (CRF) y Control Primario de Frecuencia
(CPF), contenidas en los numerales 3.2.1.1. y 3.2.1.2. respectivamente, del Informe de
Definicion de Servicios Complementarios, que esta resolucion aprueba, entraran en
vigencia a partir del 1 de enero de 2021. Durante el periodo anterior a esa fecha,
continuaran vigentes la definicion y remuneracion del Control Rapido de Frecuencia
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(CRF) y Control Primario de Frecuencia (CPF), contenidas en los numerales 3.2.1.1. y
3.2.1.2. respectivamente, del Informe de Definicion de Servicios Complementarios de
diciembre de 2019, aprobado mediante Resolucion Exenta CNE N° 827, de 30 de
diciembre de 2019, que Aprueba modificaciones que indica al Informe de Definicion de
Servicios Complementarios a que se refiere el inciso segundo del articulo 72°-7 de la
Ley General de Servicios Eléctricos, aprobado mediante Resolucion Exenta CNE N° 801,
de 18 de diciembre de 2018.
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