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3 TALLERES ESPECIALIZADOS 

2 Prof. David Watts y Prof. Hugh Rudnick PUC 

Horario     Actividades  Tiempo  

13:50 – 14:00  Recepción y organización en subgrupos de trabajo  10min  

14:00 – 14:30 Presentación propuesta metodológica  

Presentación validación de visiones, soluciones y estudios necesarios 

para avanzar. 

30min  

14:30 – 15:50  Bloque 1: Discusión de visiones y planificación 

• Trabajo individual – Completar formulario N°1 de Visiones 

• Trabajo individual – Completar formulario N°2 de Planificación 

• Trabajo en subgrupos  –  Discusión de planificación y visiones 

1:20hrs 

15:50 – 16:10  Break – café y galletas  20min  

16:10 – 17:30  Bloque 2: Discusión de soluciones y estudios 

• Trabajo individual – Completar formulario N°3 de Soluciones 

• Trabajo individual – Completar formulario N°4 de Estudios 

• Trabajo en subgrupos  – Discusión de soluciones y necesidades de 

estudios 

1:20hrs  

17:30 – 17:45  Presentación de cierre y conclusiones de los subgrupos 15min  

   Tiempo total  3:55hrs  
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OBJETIVO DEL 3ER TALLER ESPECIALIZADO 
“ESTUDIOS Y PROPUESTAS” 

• Realizar validación de las visiones levantadas 

• Realizar discusión y levantamiento detalles de la planificación 

• Validación de las principales soluciones a problemas 
consolidados 

• Levantamiento de propuestas de estudios 

 

  

 

3 Prof. David Watts y Prof. Hugh Rudnick PUC 
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AGENDA DEL TALLER N°3:  
G1 EL DESARROLLO DE LA RED DE DISTRIBUCIÓN 

 Horario     Actividades Tiempo 

14:00 – 14:10 Recepción y organización en subgrupos de trabajo 10min 

14:10 – 14:40 Presentación propuesta metodológica  

Presentación problemas consolidados, visiones y soluciones 

30min 

14:40 – 15:50 Bloque 1: Discusión visiones y planificación. 

• Trabajo individual – Completar formulario N°1 de Visiones  

• Trabajo individual – Completar formulario N°2 de Planificación 

• Trabajo en subgrupos  –  Discusión de visiones y planificación 

1:10hrs 

 

15:50 – 16:10 Break – café y galletas  20min 

16:10 – 17:30 Bloque 2: Discusión soluciones y estudios  

• Trabajo individual – Completar formulario N°3 de Soluciones 

• Trabajo individual – Completar formulario N°4 de Estudios 

• Trabajo en subgrupos  – Discusión de soluciones y estudios 

1:20hrs 

17:30 – 17:45  Presentación de cierre y conclusiones de los subgrupos 15min 

   Tiempo total  3:45hrs 

4 Prof. David Watts y Prof. Hugh Rudnick PUC 
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1er Bloque:  
 

Discusión 
 de visiones y  
planificación 

2º Bloque 
 

Validación de 
soluciones y levantar 

propuestas de estudios 

Validar visiones y 
soluciones y 

levantar estudios 

Levantar propuestas 
de estudios 

A) Expansión de la 
red de distribución 

Eficiencia 
económica y 

servicios básicos 

Eficiencia 
económica, 

nuevos actores, 
nuevos servicios 
y la planificación 

Cobertura y 
acceso 

Integración con 
otros sectores 

de la comunidad 
y la industria 

B) Calidad de la red 
de distribución 

Formalización 
del compromiso 
costo / precio vs 

calidad 

Calidad 
comercial y 

experiencia del 
usuario 

Mejor y más 
información 

1
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FORMULARIO N°1  
VISIONES DE LA DISTRIBUCIÓN 

Prof. David Watts PUC 6 

 

Acuerdo / desacuerdo 

• Indique si esta en acuerdo 
(A) o desacuerdo (D) con las 
visiones levantadas 

• Recuerde que una visión 
contesta la siguiente 
pregunta: ¿Cómo queremos 
que sea el futuro o cómo 
creemos que debería ser? 
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FORMULARIO N°2:  
LEVANTAMIENTO DE DETALLES DE PLANIFICACIÓN 

Prof. David Watts PUC 7 

¿ Cómo opera un 
esquema de planificación 

en distribución? 

¿Cómo se aseguraría una 
solución más 

económicamente 
eficiente que la actual?  

¿Preferible a mejorar las 
áreas típicas para 

describir más fielmente 
las distintas  realidades.  

¿Mejor que un estudio 
por empresa a nivel 

tarifario?  

Formulario 2 
Varios participantes sugirieron como solución a 
problemas prioritarios  (eficiencia económica e 
integración de nuevos agentes ) desarrollar un proceso 
de planificación. 
 
 

Ayúdenos a aclarar cómo operaría un esquema de 
planificación en distribución de acuerdo a su visión. 
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FORMULARIO N°3  
VALIDACIÓN DE SOLUCIONES  

Prof. David Watts PUC 8 

Acuerdo / desacuerdo 

• Indique si esta en acuerdo (A) o desacuerdo (D) 
con las visiones levantadas 

• Por favor, vote enmarcando con un círculo su 
preferencia  en cada una de las dimensiones de 
solución. 

• Si le parece  necesario agregue  una solución o 
comentario. 
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FORMULARIO N°4  
LEVANTAMIENTO DE PROPUESTAS DE ESTUDIO 

Prof. David Watts PUC 9 

• Levantar propuestas de estudio 
– Indíquenos estudios que estime necesarios para desarrollar 

la regulación de la distribución del futuro 

• Estudio 
– Nombre resumido 
– Descripción 
– Objetivos: A que preguntas debe intentar responder 
– Entregables del estudio 
– Datos e información de entrada 
– Metodología que debería utilizarse 
– Escenarios o condiciones a modelar/comparar, resultados 

esperados 
– ¿Existen estudios similares que sirvan de guía? 
– ¿Se requiere estudio propiamente tal o la revisión de 

otros? 
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