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OBJETIVOS: DEFINICION DE LOS PRINCIPALES
PROBLEMAS Y LEVANTAMIENTO DE VISIONES Y
SOLUCIONES

* Objetivos de esta presentacion:
— Refrescar la discusion del grupo 1

— Problemas y desafios

e Mostrar / recordar / resumir las principales priorizaciones y
nuevos problemas levantados durante el Taller N°1

— Soluciones

* |Iniciar la discusion sobre soluciones a los principales
problemas planteados por los participantes

Prof. David Watts y Prof. Hugh Rudnick PUC g



CONTENIDOS

* Elinforme preliminar del Taller 1
— Estructura del informe preliminar
— Listado de problemas preliminares PUC
— Priorizaciones, acuerdos y desacuerdos de problemas
— Ranking de prioridad (considerando primeras cinco priorizaciones)
— Nuevos problemas levantados en el taller 1

* Los problemas consolidados

(Preliminares PUC + priorizaciones y nuevos problemas + procesamiento PUC = problemas consolidados)

— Proceso: Desde los problemas preliminares a los problemas
consolidados

— Lista de problema consolidados (UC+talleres anteriores + formulariol)
e Solucionesy visiones
— Levantamiento inicial de soluciones, visiones y objetivos
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TEMATICAS Y GRUPOS

[Grupo 1: El desarrollo de la red de distribucion

]

* Expansion de la distribucion: obsolescencia de redes, urbanizacidon masiva; incorporacién de nuevos esquemas de
planificacion, trazado, capacidad, equipamiento, readecuacion; nuevas tecnologias, ...

e Calidad de servicio: confiabilidad, seguridad, calidad técnica; GD y CHP en la red, formas; medicion, registroy
estadisticas; interrupciones, compensaciones,...

Grupo 2: Financiamiento de la red del futuro y su tarificacion

* Remuneracion de la red y tarificacion: regulacion tarifaria, regulacion por incentivos, regulacion por resultados;
VAD, estudios, economias de dmbito, efectos geograficos ;nuevos esquemas tarifarios AT y BT; equidad tarifaria,
efectos de equidad; medicidn inteligente...

Grupo 3: Los modelos de negocio

* Habilitacion de nuevos negocios y nuevos modelos regulatorios: Integracion vertical y horizontal (nuevos
modelos de negocios, integracién horizontal de empresas, generacién-distribucidon, diversos energéticos, gas-
electricidad, sustitucion energéticos, cooperativas, contratistas y servicios de apoyo); Comercializador (retail
competition); Eficiencia energética (decoupling de negocios)

Grupo 4: Los servicios de la red del futuro

* Generacion distribuida: aporte a remuneracion de redes, subsidios cruzados, net metering/billing/PMGD;
almacenamiento, desafios tecnoldégicos, nuevos esquemas de planificacion y operacion; transactive energy,
telecomunicaciones y medicidon; big data, distributed energy systems; transporte eléctrico.

* Demand response: medicion inteligente, consumo inteligente, libertad de eleccidn tarifaria; control de demanda,
agregacion de demanda; sefiales de precios, tarifas horarias (RTP), peak pricing (CPP), precios locales.

e Urbanismo e integracion con la ciudadania y su entorno: integracion al desarrollo de las ciudades y a los
procesos de planificacién urbana, integracion a los procesos de planificacidon de otras redes (comunicaciones,
cable, gas, agua, transporte, transporte eléctrico, etc.)



Talleres Ley de Distribucién Eléctrica PUC-CNE
Taller 1: Diagnéstico y p e la distribucion eléctrica
Grupo 1 “El desarrollo de la red de distribucién™
DOCUMENTO PRELIMINAR

Talleres Ley De Distribucién Eléctrica PUC - CNE

Primer Taller Especializado: “Diagndstico y problemas”

Miércoles 2 de noviembre de 2016, 14:00 hrs, Centro de Extensién UC

Resumen Preliminar de discusién en sala para ser
validado por los participantes

Discusion Grupo 1: “El desarrollo de lared de
distribucion”

Versin 22, 23 de noviembre de 2016

Organizan la Pontificia Universidad Catolica y 1a Comision t.ws*é?b\énergu
[\

Profesor Hugh Rudnick
Profesor David Watts
e

Consultas al equi i PUC-CNE: 1

Hoy se debe cerrar este informe para socializarlo!

EL INFORME PRELIMINAR
DEL TALLER 1
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ESTRUCTURA INFORME
PRELIMINAR

Resumen General

Taller 1: "Diagndstico "
y problemas de la red )
de distribucion"

I
| | |
Capitulo 1) Capitulo 2) Capitulo 3)

Contexto, objetivos y Nuevos Problemas Validaciéon y Capitulo4)
metodologia del taller agregados por los priorizacion de Anexos
especializado N° 1 participantes problemas
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INFORME PRELIMINAR PUC:
APROBACION EN SALA

e Cuales son sus errores ?

(Circulando copias por correo entre los asistentes al
taller 1y en papel aca)

Favor corregir en el mismo informe!
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PROBLEMAS PRELIMINARES PUC:

INSUMOS DEL TALLER ANTERIOR

* En el taller anterior (Taller N°1) se presento un listado de problemas de =
eventos anteriores (Seminario PUC, Taller Hyatt y San Francisco) usando el
Formulario N° 2 “Validacion y priorizacion de problemas”.

Talleres Ley de Disf

bucién Eléctrica PUC-CNE
roblemas dela distribucio
Grupo 1 “El desarrollo de la red de distribucién”

eléctrica

Talleres Ley De Distribucion Eléctrica PUC - CNE

Primer Taller Especializado: “Diagnéstico y problemas”

Miércoles 2 de noviembre de 2016, 14:00 hrs, Centro de Extensién UC

Resumen Preliminar de discusion en sala para ser
validado por los participantes

Discusién Grupo 1: “El desarrollo de la red de
distribucién”

‘Versian 23, 24 de noviembre de 201¢]

Organizan la Pontificia Universidad Catélica y 12 Comisién Nacional de Energia

Equipo de trabajo

Equi ] PUC Equipo organ THE
Profesor k Secretario Ejecutivo: Andrés Romero
Frofesor David Watts ‘Asesory coordi Fernando Dazarola

Coordinador G1 PUC: Davia Watts

Coordinator G1CNE: Danilo Zurita

Consultasaleq UC-CNE;

Lista de problemas

Eficiencia econémica y servicios basicos

1.

Como asegurar eficiencia econémica en el desarrollo y expansion de la red
(trazados 6ptimos, relacidn entre redes y equipamiento, capacidad de red,
etc.).

Como reducir el costo de servicio y expansion y lograr transferir eficiencia al
cliente (si el costo del servicio basico es mayor que el actual en clientes de
bajos recursos, reforma seria un fracaso y aumentaria desconfianza en el
sistema).

Coémo incorporar en la expansion de la red el efecto de nuevos agentes y
tecnologias (PV residencial/PV comercial/PMGD/CHP/GD/Prosumers/).
Reconocer diversidad de clientes y disposicion a pagar. Ofrecer trade-off
costo-confiabilidad y segmentar clientes (que clientes entiendan el costo de
mejorar su confiabilidad).

Reconocer mayor disposicién a pagar de algunos grupos de clientes para
obtener mas y mejores servicios (mejorar servicios por sobre reducir
costos).

Eficiencia econémica, nuevos actores y servicios

6.

7.

10.
11.
12.
13.

14.

Como aprovechar la digitalizacién de la red para reducir costos y mejorar la
operacion de la red.

Desarrollar la red para habilitar nuevos servicios sin agregar costos
innecesarios (habilitar servicios sin cargar costos a los demas).

Como incorporar en la expansion de la red el efecto de nuevos agentes y
tecnologias (grandes penetraciones de PV residencial y comercial, PMGDs y
CHP, gran cantidad de prosumers y penetracion de vehiculos eléctricos
(EV)).

Incentivar a agregadores/comercializadores a la EE y a expandir la red
Necesidad de un operador técnico y de mercado (DSO).

Dificultad para incorporar eficiencia energética en la expansion de la red.
Falta de planificacion coordinada con otros segmentos de la red
(transmision zonal/subtransmision y transmision nacional/troncal)
Planificacion considerando incertidumbre de penetracién de nuevas
tecnologias y servicios.
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Enumeracidon de problemas de expansion de la distribucidn:
. Eficiencia econdmica y servicios basicos

1.

2.

3.

4.

5.

A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION (1/2)

LISTADO DE PROBLEMAS PRELIMINAR PUC

Cémo asegurar eficiencia econdmica en el desarrollo y expansion de la red (trazados éptimos, relacién entre redes y
equipamiento, capacidad de red, etc.).

Como reducir el costo de servicio y expansion y lograr transferir eficiencia al cliente (si el costo del servicio basico es
mayor que el actual en clientes de bajos recursos, reforma seria un fracaso y aumentaria desconfianza en el sistema).

Como incorporar en la expansion de la red el efecto de nuevos agentes y tecnologias (PV residencial/PV
comercial/PMGD/CHP/GD/Prosumers/).

Reconocer diversidad de clientes y disposicion a pagar. Ofrecer trade-off costo-confiabilidad y segmentar clientes (que
clientes entiendan el costo de mejorar su confiabilidad).

Reconocer mayor disposicidon a pagar de algunos grupos de clientes para obtener mdas y mejores servicios (mejorar
servicios por sobre reducir costos).

* Eficiencia econdmica, nuevos actores y servicios

6.
7.

8.

9.

10.
11.
12.

13.

Coémo aprovechar la digitalizacion de la red para reducir costos y mejorar la operacion de la red.

Desarrollar la red para habilitar nuevos servicios sin agregar costos innecesarios (habilitar servicios sin cargar costos a
los demas).

Como incorporar en la expansion de la red el efecto de nuevos agentes y tecnologias (grandes penetraciones de PV
residencial y comercial, PMGDs y CHP, gran cantidad de prosumers y penetracién de vehiculos eléctricos (EV)).

Incentivar a agregadores/comercializadores a la EE y a expandir la red
Necesidad de un operador técnico y de mercado (DSO).
Dificultad para incorporar eficiencia energética en la expansion de la red.

Falta de planificacidon coordinada con otros segmentos de la red (transmision zonal/subtransmisidén y transmision
nacional/troncal)

Planificacion considerando incertidumbre de penetracidén de nuevas tecnologias y servicios.
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LISTADO DE PROBLEMAS PRELIMINAR PUC
A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION (2/2)

Enumeracidn de problemas de eXpansion de la distribucién:
* Coberturay acceso

14. Cdémo lograr cobertura universal. Dar 100% de cobertura y acceso a comunidades aisladas a través de diversas
soluciones (microredes aisladas o conectadas a la red en zonas fuera de dreas de concesidon y en zonas remotas de
alto costo).

15. Expandir a comunidades aisladas: Comunidades pueden ser un obstaculo si no son incorporadas y educacion es
importante. (subsidio?)

16. Reconocer diversidad de realidades de comunidades. Para dar acceso a comunidades aisladas se deberian considerar
distintos esquemas de intervencion de acuerdo a la realidad y requerimientos de cada comunidad.

17. Reconocer diversidad de realidades de empresas y zonas geograficas en términos de la relacidon costo-confiabilidad-
tarifa.

*  Mayor y mejor informacidn (incluyendo a ciudadanos)

18. Asimetria de informacidn al regulador: mejorar la informacidén entregada por empresas para mejorar los procesos de
expansion, la regulacidn, fiscalizacion, etc.

19. Limitada o nula informacidn a la comunidad: al dia de hoy es practicamente imposible conocer las condiciones

presentes de un alimentador MT o red de baja tensidn (evolucidn de flujos, voltajes, interrupciones, etc.) y las

condiciones de infraestructura posible futura (proyectos de nuevos alimentadores, expansiones de red, actualizacidon
de infraestructura, etc.)

20. Cémo incorporar las TICs y reconocer sus costos en la expansion de la red para lograr menos fierros y mas
inteligencia.
21. Hoy no se cuenta con un sistema de informacién publico, transparente y de simple comprension de las redes, sus

costos y desempefio para el ciudadano y para alimentar este taller.
* Integracion con otros sectores de la comunidad y la industria

22. Falta de integracidon de procesos de planificacion de red con otras politicas de desarrollo urbano (planes reguladores).

23. Falta de coherencia con otras industrias como gas, diésel, transporte, urbanismo y otros servicios basicos al planificar
la expansion. Aprovechamiento de economias de ambito y reduccion de impactos.
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LISTADO DE PROBLEMAS PRELIMINAR PUC
B) CALIDAD DE LA RED DE DISTRIBUCION (1/1)

Enumeracién de problemas de la calidad de servicio de Ia distribucién:
. Formalizacion del compromiso costo/precio vs calidad

1. Falta sincerar el trade-off costo-confiabilidad y segmentar clientes (que clientes entiendan el costo de mejorar su confiabilidad).
2. Permitir que se ofrezcan distintas calidades (reducir los estandares en algunas realidades y alzarlos en otras).
3. Ley de equidad tarifaria iguala tarifas de energia pero con distintas confiabilidades.
4, Falta de definicidn sobre acceso, cobertura y confiabilidad
. Rigidez de la regulacion actual ante la creciente necesidad de flexibilidad
5. Cémo mejorar disponibilidad de servicio para alcanzar las metas de la politica energética a 2035 y 2050.
6. Cémo mejorar la seguridad y calidad incorporando microredes aisladas o conectadas a la red, enmallando las redes de distribucion

(e.g. en media tensidn), a través de automatismosy reconfigurando las redes.

7. Falta de Flexibilizar estandares de seguridad y calidad permitir el desarrollo de microredes aisladas y conectadas a la red.
8. Incorporar resiliencia frente a catastrofes naturales
9. Falta de incentivos para mejorar la calidad de servicio (empresa modelo no captura todas las realidades, incentivos a cumplir justo).
10. La rigidez de la tarifas actuales puede impactar en la calidad de servicio al no permitir mover carga de la punta.
. Calidad comercial y experiencia del usuario
11. Incorporar sistemas de resolucion de conflictos (oficinas de reclamos en empresas no parecen funcionar).
12. Mejorar la fiscalizacién y monitoreo usando TICs, informacion en linea y creciente digitalizacién con foco en requerimientos del
cliente.
13. Mejorar la experiencia del usuario.
. Mejor y mas informacion
14. Informacién: propiedad y uso de la informacién para eliminar asimetrias de informacion (fiscalizador, ofrecer nuevos productosy
servicios).
15. Falta de acceso a la informacidn de calidad de servicio.
16. Falta definicién en el dmbito de privacidad, almacenamiento y propiedad de la informacion.
17. Necesidad de protocolos de registro y comunicacién de informacidn y reglas claras sobre su uso.
18. Falta incorporar nuevas tecnologias (Smart grid) que pueden ayudar a la deteccién temprana de fallas, su rapido despeje, registroy
reporte automatico, etc.
19. Falta definicidn clara sobre la propiedad del medidor para garantizar calidad de servicio y los atributos minimos de este y su

infraestructura asociada (registro, control, comunicacion, etc.).
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TODAS LAS PRIORIZACIONES, ACUERDOS Y DESACUERDOS EN EL INFORME
A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION

Prof. David Watts y Prof. Hugh Rudnick PUC

. . Acuerdo / Nivel de prioridad Nivel de prioridad
Pr|nC|pa|eS acuerdos: Num |_Resacuerdo Alta Significativa Menor Baja Alta |[significativa_[Menor |Baja
prob. |A D 12 3 4 5 6 7 8 9 10] 11 12 13 14 15/ 16 17 18 19 20 21 22 23|Suma 1-5 Suma 6-10 Suma 11-15 Suma > 15
e Asegurar eficiencia econdmica 130 2 sa5221 1 25 4 H
* Efecto de Nuevos agentes en la 2 ug; El g 3 T 1 . ;g 3“‘ 2“ !
.. 3 312421
expansion 4 Hbz |10 123421211 2 1 12 7|H 3“ 1
e Planificacion integrada con s |16 112 12421 2 111 1 1 1 8 4! 4l 2
otras politicas de desarrollo sf29 2 [2344 |2 3141111 |1 2 13 1l sl 2
7 |30 3 42421222 2 1 1 1 1 2 12 70 9l 4
s [382 11 - 1 32211 2 1 1 22 8! 2!
9 |24 7 1212 323 2l 1 2 2 1 6 100 8! 3
10 th |6 3151311 2 1 2 1 1 13 4|m SH\H 4
11 Hﬂ24 |4 112133121 1 2 1 1 1 8 8||\ 6““ 3
12 Hﬂzs |4 116 3 2 312 3 1 1 2 1 1 15 7|m 5“ 1
13 WZS |3 231 4 2 3 2l 1 2 2 1 3 10 7|\ 10 Hm 4
— w28 b |Bs233 2 2 2 21 2l sl
PrlnC|pa|es desacuerdos: 15 [24 8 5341 1 2 1 3 12 13 1l 9l 6
i 16 29 4 16 42 12 1 1 2 1 1 1 2 1 14 4l 10/ 4
* Reconocer disposicion apagar de 17 |30 3 532121112 2 2 1B 1 13 s 10/ 4
clientes 18 Hﬂ27 |5 4 1 4 1 2 3 3 2 2 1 2 10 8|H 7“““ 5
e Transferir reduccion de costo al wfs b |sa23 |1 0 1. 1 4 1 12 28 b 6
cliente 20 Hﬂ29 |2 451211114 11 3 1 1 13 8|\ 8“ 1
. . . 21 Hh?, |8 34311 11 1 1 1 1 3 11 4|H 7“““ 5
* Reconocer diversidad de clientes 2 (31 1 511 11 1 1 1 2 1 11 2 1 18 30 9l 5
»n |27 4 28133 111 1 101 11 17 a4l 5] 3
12



TODAS LAS PRIORIZACIONES, ACUERDOS Y DESACUERDOS EN EL INFORME
B) CALIDAD DE LA RED DE DISTRIBUCION

Principales acuerdos: Acuerdo / Nivel de prioridad Nivel de prioridad
Num| Desacuerdo Alta Significativa Menor Baja Alta |Significativa |Menor |Baja

¢ Incentivos para calidad de servicio prob. A D 123 4567 89 10011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23[suma 15 Suma6-10 _ Suma 11-15 Suma>15
e Tecnologias para rapido despeje de | | 1 2 7 6721 [11 11 2 1 . 16 4] 3 1
fallas 2 19 1o 255 111 2 1 1 m 13 4l 2] 1
* Propiedad y uso de Informacion 3 16 12 |2 15 2 2 1 2 | 8 2! 51 2
para eliminar asimetrias s 26 b |12 I 1 | 16 3l 6! 2
5 23 4 6 422 [11 1 1 2 2 [ 14 4! 4 2
6 HH27 \2 2 3175 221 2 1 1 HH 19 5|\ 2| 1
7 HHZS H3 13426 12 | 1 1 1 1 HH 16 4|\ 4| 1
8 26 4 |262324 21 |1 1 2 15 7! 4] 2

930 1 [@e2241 (5 1 il 2 6! |
10 NZZ HIS 1344101 21 2 1 1 m 13 6|\ 2| 1
11 20 |9 142131 1 1 1 1 2 1 11 3I 5|| 1

. . 2 26 4 753 32 2 1 2 2 18 5 4
Principales desacuerdos: s b |31 «+ 43 13 | T A
e Ley equidad tarifaria no iguala u 28 3 23351 1 1 1 1 2 2 11 1 m 14 3/ 8/ 2
confiabilidad 15 27 4 4251191 21 1 2 2 11 1 m 13 51 7! 3
e Permitir distintas calidades 6 23 7 e - e . i 10 1 °| :
. 17 m23 m7 2 41 11 13 1 2 1 1 H 7 4|HH| 9|\ 2

* Incorporar sistema de s B0 b [8sdid1 1 11 2 [ 20 sl s
resolucion de conflictos v 24 7 el i )| 1 3 2| 6l 3
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RANKING DE PRIORIDAD (CONSIDERANDO PRIMERAS
CINCO PRIORIZACIONES)
A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION

Para la Familia A) de problemas se presentan los 5 problemas con mas prioridad segun las
preferencias de los participantes al taller. Se destacan los siguientes problemas como
prioritarios:

1) Asegurar la eficiencia econémica

2) Incorporar el efecto de nuevos agentes en la expansion de la red.

3) Efectos en la red de nuevos agentes y tecnologias

4) Cobertura universal 100%

5) Integracion planificacion de red con otras politicas de desarrollo

Problemas Familia a) Expansion de la red de distribucion lera 2da 3ra 4ta 5ta |Suma
1. Como asegurar eficiencia economica en el desarrollo y expansion de la red (traz ados

optimos, relacion entre redes y equipamiento, capacidad de red, etc.) 9 5 4 5 2 25
3. Como incorporar en la expansion de |la red el efecto de nuevos agentes y tecnologias (PV

residencial/PV comercial/PMGD/CHP/GD/Prosumers/). 10 7 3 1 2 23

8 Como incorporar en la expansion de la red el efecto de nuevos agentes y tecnologias (grandes
penetraciones de PV residencial y comercial, PMGDs y CHP, gran cantidad de prosumers y

penetracion de vehiculos eléctricos (EWV)).
14. Como lograr cobertura universal. Dar 100% de cobertura y acceso a comunidades aisladas a

través de diversas soluciones (microredes aisladas o conectadas a la red en zonas fuera de

dreas de concesion y en Zonas remotas de alto costo). 8 5 2 3 3 21
22. Falta de integracion de procesos de planificacion de red con otras politicas de desarrollo
urbano (planes reguladores). 10 5 1 1 1 18

e s S s S S
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RANKING DE PRIORIDAD (CONSIDERANDO PRIMERAS
CINCO PRIORIZACIONES)
B) CALIDAD DE LA RED DE DISTRIBUCION

Para la Familia B) de problemas se presentan los 5 problemas con mas prioridad segiinlas

preferencias de los participantes al taller. Se destacan los siguientes problemas como

prioritarios:

1) Falta de incentivos para mejorar la calidad de servicio

2) Incorporar nuevas tecnologias para el rapido despee de fallas.

3) Mejorar seguridad y calidad utilizando microredes

4) Mejorar fiscalizacidon y monitoreo usando TICs (Tecnologias de Informacion y
Comunicacion)

5) Sincerar trade-off costo-confiabilidad y segmentar clientes

Problemas familia b) calidad de red de distribucién lera 2da 3ra 4ta 5ta |Suma
9. Falta de incentivos para mejorar la calidad de semnicio (empresa modelo no captura todas las
realidades, incentivas a cumplir justao). 12 E 2 2 1 23
18. Falta incorporar nuevas tecnologias (Smart grid) gue pueden ayudar a la deteccion temprana

1 20

de fallas, su rapido despeje, registro y reporte automatico, etc. E g 7 1

6. Como mejorar la seguridad y calidad incorporando microredes aisladas o conectadas a la red,
enmallando las redes de distribucion (e.g. en media tension), a través de automatismaos y

reconfigurando las redes. 2 3 7 g

19

12. Mejorar la fiscalizacion y monitoreo usando TICs, informacion en linea y creciente

digitalizacion con foco en requerimientos del cliente. 7 5 3 (1]

1. Falta sincerar el trade-off costo-confiabilidad vy segmentar clientes (gue clientes entiendan el

costo de mejorar su confiabilidad). B 7 2 1

1&




NUEVOS PROBLEMAS
PROPUESTOS EN SALA

* Los participantes aportaron nuevos problemas y complementaron el levantamiento
realizado por la PUC completando el Formulario 1 “Identificacion de Problemas” y
aportando a la discusion en sala.

Formulario N° 1 “Identificacion
Trabajo en sala de problemas”

2B e
Talleres Ley de Distribucién Eléctrica PUC-CNE
) Taller 1: Diagnéstico y problemas de la distribucién eléctrica
Grupo1 “El desarrollo de la red de distribucién” e

ANEX0 E: FORMULARIO 1 “IDENTIFICACION DE PROBLEMAS”
ENTREGADO A LOS PARTICIPANTES

Talleres Ley de Distribucion Eléctrica PUC-CNE

Taller 1: Diagnéstico y problemas de la distribucién
eléctrica

Grupo 1: El desarrollo de la red de distribucion
Miércoles 2 de noviembre de 2016

Formulario “Identificacion de problemas”

Organizan la Pontificia Universidad Catélica y la Comisién Nacional de Energia

e

Equipo de trabajo

Integrante (puede ser andnimal;

Iniciales -
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NUEVOS PROBLEMAS ASOCIADOS A PROBLEMAS PRELIMINARES
(s6Lo TITULOS)
A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION

Nuevos problemas (no asociados a problemas preliminares PUC)

—  Coordinacion con estamentos de salud (NP)
—  Falta de informacién hacia la distribuidora para planificar (NP)
—  Regulacion de la expansion “bilateral” (entre distribuidora y tercero) (NP)

Problemas asociados a problemas preliminar PUC (utilizados para complementar y/o reformular).
Problemas asociados a problema preliminar N°22: integracion de procesos de planificacidn urbana

— Incorporar a las municipalidades en la planificacidn (22: integracidn de procesos de planificacion urbana)
—  Adaptar el servicio de distribucion a la planificacion urbana (22: integracién de procesos de planificacién urbana)

—  Definir estandares para disefio 6ptimo de redes de distribucidn vinculantes con instancias de planificacion urbana y/o territorial (22: integracién de
procesos de planificacién urbana)

* Problemas asociados a problema preliminar N° 23: coherencia con otras industrias
—  Desarrollar red de distribucion eléctrica en conjunto con redes de comunicaciones (23: coherencia con otras industrias)
—  Mejorar la integracidn y coherencia con otras industrias o empresas. (23: coherencia con otras industrias)
- Mejorar coordinacion con empresas de telecomunicaciones para el uso de postaciones (23: coherencia con otras industrias)
* Problemas asociados a problema preliminar N° 3: efectos de nuevos agentes y tecnologias

—  Planificacién considerando generacion distribuida (3: efectos de nuevos agentes y tecnologias)
—  Planificacion de largo plazo considerando futuros PMGD (3: : efectos de nuevos agentes y tecnologias)
— Incorporar mecanismos de control de la gestidon de la generacion distribuida (3: : efectos de nuevos agentes y tecnologias)

*  Problemas asociados a problema preliminar N° 11: incorporar eficiencia a la expansion
- Incorporar normas de eficiencia energética en la expansion de la red (11: incorporar eficiencia a la expansion)
* Problemas asociados a problema preliminar N° 1 asegurar eficiencia econdmica en el desarrollo y
expansion

—  Trazado éptimo en la expansion de la red (1: asegurar eficiencia econdmica en el desarrollo y expansion)
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NUEVOS PROBLEMAS ASOCIADOS
(s6Lo TiTULOS)

B) CALIDAD DE LA RED DE DISTRIBUCION

Nuevos problemas (no asociados a problemas preliminares PUC) —
— Mecanismos de financiamiento a la innovacidn en calidad (NP)
— Falta introducir nuevos actores (servicios provistos por terceros) para mejorar confiabilidad (NP)
— Rigidez de los medios para cumplir con niveles minimos de experiencia del cliente (NP)
— Interaccion e interconexion de diversos equipos (certificacion de equipos, especialistas, etc.) (NP)
— Coordinacion con las municipalidades para temas de calidad (NP)

Problemas asociados a problemas preliminares PUC (utilizados para complementar y/o reformular).
Problema asociados a problema preliminar N° 1: sincerar trade-off costo-confiabilidad
— Coherencia entre metas de politica energética y sefiales de remuneracién y fiscalizacién de calidad
* Problema asociados a problema preliminar N° 5: cdmo mejorar disponibilidad para alcanzar metas
politica energética
— Rigidez metas de calidad politica 2050
* Problema asociados a problema preliminar N° 15: acceso a la informacion de calidad de servicio

— Sistemas de informacién en linea para evaluacién del cliente

* Problema asociados a problema preliminar N° 17: necesidad de protocolos de comunicacién

— Seguridad informatica en la red de distribucion del futuro

* Problema asociado a problema preliminar N° 18: incorporar nuevas tecnologias

— Introducir Smart Grids y nuevas tecnologias
T _______hhh;hhhhhhhhLh e e e e e — s =
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Con los aportes de los integrantes de este taller y los aportes de talleres
anteriores levantados por la PUC se genera los problemas consolidado.

FORMULARIO 1: “SABANA" DE
PROBLEMAS CONSOLIDADOS
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DE LOS PROBLEMAS PRELIMINARES A
LOS PROBLEMAS CONSOLIDADOS

(

Lista preliminar PUC

e Levantamiento del equipo PUC en base a informes de talleres
anteriores

o]

,
Nuevos problemas y priorizacion de problemas

e Taller N°1: Los participantes pueden agregar o reformular
problemas (Formulario N°1)

e Taller N°1: Los participantes definen las priorizaciones de los

problemas

[ Problemas consolidados

e El equipo PUC utiliza insumos del Taller N° 1 para mejorar la
formulacion y clasificacion de los problemas ( agrupacion,
redaccion, ...etc)

e Taller N°2: Los participantes revisan y priorizan nuevamente la
. lista de problemas consolidados

HOY! J'




[Problemas Preliminares PUC]

A) Expansion de la
red de distribucion
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econdmica y
servicios
basicos
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econdmica,
nuevos actores
y servicios

Coberturay
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Mayor y mejor
informacién

( ., \
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\, )
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de distribucion
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servicios basicos
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. J

Coberturay acceso
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Integracién con
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Formalizacion del

compromiso costo
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. J

a '
Calidad comercial
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usuario

Mejor y mas
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FORMULARIO N°1l: VALIDACION Y
PRIORIZACION DE PROBLEMAS CONSOLIDADOS

A) Expansion de la B) Calidad de la red

red de distribucion de distribucion

FORMULARIO N°1: VALIDACION Y PRIORIZACION DE PROBLEMAS CONSOLIDADOS
Taller 2: Vision y soluciones
Grupo 1: El desarrollo de lared de distribucién

f Eficiencia : ( B

Nombre/iniciales: , .

PROBLEMAS FAMILIA A) EXPANSION DE LA RED DEL 10 PRESAR Y, PRIORICEDEL1 AL10) economica y FormalizaCién del
: Fficienciaeconbmica y servicios bsicos servicios basicos
1) Asegurar eficienci 6mica en el v ion de la red (trazados Optimos, relacion entre redes y

\ / compromiso costo
/ precio vs calidad

equipamiento, capacidad de red, uso basico deinformacion y TICS, etc.). A /D
a) La mayor eficiencia no siempre se traduce en menores costos y tarifas. Bajo niveles de precio, estdndares de calidad y

servicios fijos, la eficiencia debiera traducirse en un menor costo de servicio y expansién, pues se debe transferir parte
de la eficiencia al cliente (desarrollo tecnolégico provee mas y mejores opcie y soluci b i de las

7 .

estandares o grados de libertad claros y se alinee con la eficiencia econémicade lared. A / D econom Ical

2) i i de i de las distintas zonas geograficas y empresas del pais en la expansion y desarrollo de —4 n uevos acto res 'S "\
7

laredA___/D o« o . .
a) Considerarla diversidad de clientes en términos de sus necesidades y expectativas de servicios basicos. A / D nuevos Se rvlclos y Calldad comerclal

la planificacién y experiencia del
\_ y usuario

tecnologias de comunicacion, electrénica de potencia, etc.). Alza de los estandares, una mayor gama de servicios y/o

aumentos de precios de insumos (g]: mano de obra) podrian aumentar los costos y con ello las tarifas. A /D

b) Se debe regular o formalizar la expansion “bilateral” (entre distribuidoras y terceros) para que se desarrolle bajo

b} Considerar la diversit de i i émicas y apagar de los clientes. A / D

¢) Considerar la diversidad de las condiciones y capacidades de las empresas, grandes distribuidoras, pequefias

distribuidoras y cooperativas en todo dmbito. A / D

3) P rol de la eficienci; géticaen la expansionde laredA___fD
a) Falta habilitar la entrada de nuevos actores (servicios provistos por terceros) para mejorar eficienciay confiabilidad de \_ )
la red. Se requiere definir los términos de apertura de la red y los servicios o alcances de esta apertura, la apertura de la
informacion que manejala distribuidora es fundamental {informacién de clientes, consumos, redes,etc.)A / D
b} Sedebendesarrollar estandares minimos de eficiencia energética para los equipos que se conectan a la red a '

(transformadoresy equipamiento general) similar a los MEPS. A / D

— Coberturay acceso

c) Sedebend Il de i de Ia eficiencia en el uso/op ién de los

Mejor y mas
informacion

r ) - J

{evitar altos niveles de pérdidas de algunos alimentadores y al misma tiempo permitir conocer el uso real y la capacidad

disponible de los mismos).A / D

*  Eficis actores, nuevos iciosy la

4) Incorporar formal, explicita y transparentemente en la de la red p efectos de nuevos agentes,
tecnologiasy servicios (PV residencial/PV comercial/PMGD/CHP/GD/Prosumers/Eficiencia Energética. A /D
a) En la planificacién hacia el futuro se debe considerar también los vehiculos eléctri I i di V'

otros nuevos agentes y servicios con sus respectivos timings. A/ D

Integracién con
otros sectores de
la comunidady la

industria

e \- J
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FORMULARIO 1: VALIDACION Y
PRIORIZACION DE PROBLEMAS CONSOLIDADOS

FAMILIA A: EXPANSION glgzg

Formulario 1!

1. Asegurar eficiencia econdmica en el desarrollo vy
expansion de la red (trazados dptimos, relacién entre
redes y equipamiento, capacidad de red, uso basico de
informaciény TICS, etc.).

> Eficiencia Econdmica

2. Reconocer diversidad de realidades de las distintas
zonas geograficas y empresas del pais en la expansiéon y
desarrollo de la red

> Diversidad de realidades

3. Incorporar rol de la eficiencia energética en la expansidn
delared

4. Incorporar formal, explicita y transparentemente en la > Eficiencia energética
planificacion de la red potenciales efectos de nuevos

agentes, tecnologias y servicios (PV residencial/PV

comercial/PMGD/CHP/GD/Prosumers/Eficiencia
. " Nuevos agentes,
nergética.. o . logi
5. Aprovechar la creciente digitalizacion (de la red, de las SErvicios y tecnologias

empresas, de las personas, etc.) para reducir costos y
mejorar la planificacién y operacién de la red (monitoreo,
transparencia, fiscalizacidn, etc. ), informacién a todas las
partes (incluido cliente).

> Digitalizacion de la red
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FORMULARIO 1: VALIDACION Y PRIORIZACION DE PROBLEMAS
CONSOLIDADOS
LOS PROBLEMAS CONSOLIDADOS FAMILIA A: ExpANSION (2/2)

6. Necesidad de un operador técnico y/o de Formulario 1!
mercado (DSO) en distribucidn en algunas zonas \
y condiciones Operador técnico y/o de
7. Desarrollar una planificacion formal vy mercado
coordinada con otros segmentos de la red \
(transmisién zonal/subtransmisién y transmision arificac
nacional/troncal). Planificacion con otros
8. Incrementar la cobertura eléctrica considerando segmentos
comunidades aisladas para avanzar hacia la 1
cobertura universal Incrementar
9. Falta de integracion de procesos de cobertura eléctrica
planificacion de red con otras politicas de |
desarrollo  urbano  (planes  reguladores, :
Integracidon con otros
desarrollo urbano, planes de salud vy I";g'
descontaminacidn). politicas
10. Falta de coherencia con otras industrias como { :
gas, diésel, transporte, telecomunicaciones vy Coherencia con otras
otros servicios basicos al planificar la expansion. industrias
Aprovechamiento de economias de ambito y /7

reduccion de impactos. G4
T
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FORMULARIO 1: VALIDACION Y PRIORIZACION DE PROBLEMAS
CONSOLIDADOS
LOS PROBLEMAS CONSOLIDADOS FAMILIA B: CaLipap (1/1)

Formulario 1!

Diversidad Empresasy
geografica

)

1. Reconocer diversidad de realidades de las distintas zonas
geograficas y empresas del pais en términos de calidad de
servicio

2. Falta de definicion clara sobre acceso, coberturay
confiabilidad mas alla de lo establecido para avanzar hacia
la cobertura nacional.

Acceso, cobertura'y
confiabilidad

3. Incorporar sistemas simplificados de resolucion de
conflictos adaptado a las realidades de los clientes (oficinas
de reclamos en empresas y nuevos medios de
comunicacion).

) Resolucion de conflictos

4. Mejorar el monitoreoy la fiscalizacion usando TICs,
informacion en linea y creciente digitalizacidon con foco en
requerimientos del cliente.

Monitoreo y la
fiscalizacion con TICs

5. Transparentar la Informacion de servicioy de red: usoy
acceso a la informacidn para el cliente, el generador

> Acceso a la informacidn
distribuido y otras empresas interesadas.

6. Definir aspectos sobre la propiedad del medidor vy la
informacidn que se genera, ademas de asegurar la

. ; s Seguridad de informacidn
seguridad de esta informacidn.

T
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FORMULARIO N 1: LISTADO DE
PROBLEMAS CONSOLIDADOS

PROBLEMAS FAMILIA A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION

L o . Formulario 1!
* Eficiencia econdmica y servicios basicos
1. Asegurar eficiencia economica en el desarrollo y expansién de la red (trazados éptimos, relacion entre
redes y equipamiento, capacidad de red, uso basico de informacién y TICS, etc.).
a) La mayor eficiencia no siempre se traduce en menores costos y tarifas. Bajo niveles de precio, estandares de calidad

y servicios fijos, la eficiencia debiera traducirse en un menor costo de servicio y expansion, pues se debe transferir
parte de la eficiencia al cliente (desarrollo tecnoldgico provee mas y mejores opciones y soluciones, abaratamiento
de las tecnologias de comunicacion, electrénica de potencia, etc.). Alza de los estandares, una mayor gama de

servicios y/o aumentos de precios de insumos (ej: mano de obra) podrian aumentar los costos y con ello las tarifas.

b) Se debe regular o formalizar la expansion “bilateral” (entre distribuidoras y terceros) para que se desarrolle bajo
estandares o grados de libertad claros y se alinee con la eficiencia econdmica de la red. NP
2. Reconocer diversidad de realidades de las distintas zonas geograficas y empresas del pais en la expansion
y desarrollo de la red
a) Considerar la diversidad de clientes en términos de sus necesidades y expectativas de servicios basicos.
b) Considerar la diversidad de condiciones socioecondmicas y disposicion a pagar de los clientes.
c) Considerar la diversidad de las condiciones y capacidades de las empresas, grandes distribuidoras, pequefias
distribuidoras y cooperativas en todo ambito.
3. Incorporar rol de la eficiencia energética en la expansion de la red
a) Falta habilitar la entrada de nuevos actores (servicios provistos por terceros) para mejorar eficiencia y confiabilidad

de la red. Se requiere definir los términos de apertura de la red y los servicios o alcances de esta apertura, la
apertura de la informacién que maneja la distribuidora es fundamental (informacién de clientes, consumos, redes,

etc.)

b) Se deben desarrollar estandares minimos de eficiencia energética para los equipos que se conectan a la red
(transformadores y equipamiento general) similar a los MEPS.

c) Se deben desarrollar estandares minimos de monitoreo de la eficiencia en el uso/operacién de los alimentadores

(evitar altos niveles de pérdidas de algunos alimentadores y al mismo tiempo permitir conocer el uso real y la
capacidad disponible de los mismos).

T
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PROBLEMAS FAMILIA A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION
* Eficiencia econdmica, nuevos actores, nuevos servicios y la planificacion

4. Incorporar formal, explicita y transparentemente en la planificacion de la red potenciales efectos de nuevos
agentes, tecnologias y servicios (PV residencial/PV comercial/PMGD/CHP/GD/Prosumers/Eficiencia
Energética

Formulario 1!

a) En la planificacién hacia el futuro se debe considerar también los vehiculos eléctricos, almacenamiento, agregadores y
otros nuevos agentes y servicios con sus respectivos timings.

b) Se debe incorporar la incertidumbre en la penetracion de estos nuevos agentes, tecnologias y servicios.

c) Se deben formalizar estandares y guias de planificacion con criterios claros y transparentes que permitan una

planificacion de red objetiva. Ej.: estandarizar condiciones para los cuales se requieren mas reconectadores en un
alimentador, requerimientos de protecciones y equipos de maniobra asociados a mayores niveles de penetracion de
GD. (metodologias de planificacion)

5. Aprovechar la creciente digitalizacion (de la red, de las empresas, de las personas, etc.) para reducir costos y
mejorar la planificacion y operacion de la red (monitoreo, transparencia, fiscalizacion, etc. ), informacién a
todas las partes (incluido cliente).

a) Reducir la asimetria de informacion al regulador: mejorar y actualizar la informacién entregada por empresas, en

forma y contenidos, para mejorar y simplificar los procesos y estudios asociados a la planificacidon, expansion,
tarificacion, regulacion, fiscalizacion, etc.

b) Incorporar mas profundamente las TICs y reconocer sus costos en la expansién de la red para lograr menos fierros y
mejor uso de los mismos con mayores niveles de inteligencia.
6. Necesidad de un operador técnico y/o de mercado (DSO) en distribucidn en algunas zonas y condiciones
a) La introduccién de un operador técnico y/o de mercado podria ser eficiente si su gestion permitir mejorar la
utilizacion de la red y reducir y focalizar las necesidades de inversiones en algunas zonas.
b) Se debe estudiar bajo qué condiciones se justificaria y en qué zonas (para evitar ser un sobrecosto), cudles son sus
tareas y alcances, quién realiza la tarea, quién lo financia.
c) Alternativamente se debe estudiar qué tareas de coordinacidon deberia realizar la distribuidora para gestionar los
recursos distribuidos (DERs), cudndo, donde y con qué recursos.
7. Desarrollar una planificacidon formal y coordinada con otros segmentos de la red (transmisidn
zonal/subtransmisién y transmisién nacional/troncal).
a) Definir cuan vinculante o indicativa es la planificacion a realizar.
b) Definir el rol del regulador en la planificacidon de la distribucién y como se coordina con la planificacién de la
transmision.
c) Definir las instancias de coordinacidn con otros agentes para la planificacién (operador nacional, otras empresas de

otros seﬁmentosl etc. I
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PROBLEMAS FAMILIA A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION

e  Coberturay acceso Formulario 1!
8. Incrementar la cobertura eléctrica considerando comunidades aisladas para avanzar hacia la cobertura
universal
a) Reconocer diversidad de realidades de comunidades. Para dar acceso a comunidades aisladas se deberian considerar
distintos esquemas de intervencion de acuerdo a la realidad y requerimientos de cada comunidad.
b) Dar 100% de cobertura y acceso a comunidades aisladas a través de diversas soluciones (microredes aisladas o
conectadas a la red en zonas fuera de areas de concesidn y en zonas remotas de alto costo).
c) Mejorar el acceso, la seguridad y calidad incorporando microredes aisladas o conectadas a la red, enmallando las
redes de distribucion (e.g. en media tensién), a través de automatismos y reconfigurando las redes.
d) Educacion a comunidades aisladas: comunidades y sus visiones deben ser incorporadas, informadas y educadas si lo

requieren para dar sustentabilidad a los proyectos.
* Integracidn con otros sectores de la comunidad y la industria (relacionado con grupo 4)
9. Falta de integracion de procesos de planificacion de red con otras politicas de desarrollo urbano (planes
reguladores, desarrollo urbano, planes de salud y descontaminacion).

a) Excesivo centralismo en el desarrollo de la red y toma de decisiones. Se deben incorporar actores regionales
(gobiernos regionales, municipalidades, profesionales en general de las regiones) para levantar sus realidades y
permitir que las soluciones se adapten a su realidad local.

b) Falta integrar mas activamente a las municipalidades en la planificacion de la red (no sélo por el alumbrado publico
sino por su rol y acceso a la comunidad).
c) Falta que las normativas que regulan el crecimiento de las ciudades conversen con las normativas eléctricas. Ejemplo:

La Ley general de servicios de urbanismo es una ley bastante antigua y debiera ser actualizada, en la discusion de
dicha Ley debieran estar incluidas personas que entiendan y trabajen el tema del desarrollo energético y viceversa.

d) Incorporar sistemas de resolucion de conflictos similar al panel de expertos para acelerar la solucién de los mismos y
objetivizar técnicamente las decisiones ante discrepancias regulador-regulado en la busqueda del bienestar nacional.
10. Falta de coherencia con otras industrias como gas, diésel, transporte, telecomunicaciones y otros servicios
basicos al planificar la expansion. Aprovechamiento de economias de ambito y reduccion de impactos.

a) Faltan incentivos para la distribuidora potencie y desarrolle nuevos servicios sobre su misma infraestructura y red de
atencién, explotando mas eficientemente sus activos. (Ej.: uso compartido de postacion, canalizacion y sistemas
multiductos, etc.)

b) Falta una politica nacional de ductos. Existen ductos eléctricos, ductos sanitarios, ductos de telecomunicaciones.
Separados encarecen el costo para el consumidor final. Se debe manjar integradamente los ductos para disminuir
costos.

T
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LISTADO DE PROBLEMAS CONSOLIDADOS

PROBLEMAS FAMILIA B) CALIDAD DE LA RED DE DISTRIBUCION
*  Formalizacion del compromiso costo/precio vs calidad

1) Reconocer diversidad de realidades de las distintas zonas geograficas y empresas del pais en términos de
calidad de servicio

a) Considerar la diversidad en las condiciones socioecondmicas y disposicién a pagar de los clientes por calidad. En
algunos zonas los clientes podrian preferir un estandar mas bajo pero mas econédmico.

b) Se debe sincerar un piso minimo o base de calidad que sea facilmente cumplible y por ello también muy econdémico,
pues con el no se gatillan inversiones en calidad.

Formulario 1!

c) Reconocer la diversidad de estandares de calidad de servicio que viabilice el suministro de bajo costo en zonas

menos densas, mas proclives a fallas y con poblacién de menor disposicidén a pagar. (zonas ya alimentadas por las
empresas distribuidoras).

d) Relajar y flexibilizar los estandares de calidad de servicio para viabilizar el suministro de comunidades sin servicio
con poblacion de menor disposicién a pagar. (zonas NO alimentadas por las empresas distribuidoras, que podrian
serlo bajo un nuevo modelo por la misma distribuidora o un tercero, ej.: microredes).

e) Leyde equidad tarifaria “iguala” tarifas de energia pero con distintas confiabilidades, acorta brechas de costo al
usuario pero no de calidad.

2) Falta de definicidn clara sobre acceso, cobertura y confiabilidad mas alla de lo establecido para avanzar
hacia la cobertura nacional.

a) Coémo mejorar disponibilidad de servicio para alcanzar las metas de la politica energética a 2035 y 2050 y como
interpretamos estas metas o las bajamos a nivel de empresa y cliente.

b) Incorporar en la planificacidon y expansion cierto grado explicito de resiliencia frente a catastrofes naturales.
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- H |
PROBLEMAS FAMILIA B) CALIDAD DE LA RED DE DISTRIBUCION Formulario 1!

* Calidad comercial y experiencia del usuario
3) Incorporar sistemas simplificados de resolucion de conflictos adaptado a las realidades de los clientes
(oficinas de reclamos en empresas y nuevos medios de comunicacion).
a) Rigidez de los medios para cumplir con los niveles minimos de experiencia del cliente (cada distribuidora debe
cumplir con estdndares minimos utilizando los medios que mejor se adapten a sus tipos de clientes).
4) Mejorar el monitoreo y la fiscalizacidon usando TICs, informacion en linea y creciente digitalizacién con foco
en requerimientos del cliente.
a) Faltaincorporar nuevas tecnologias (Smart Grid) que pueden ayudar a la deteccién temprana de fallas, su rapido
despeje, registro y reporte automatico, etc.
*  Mejor y mas informacion
5) Transparentar la Informacion de servicio y de red: uso y acceso a la informacion para el cliente, el
generador distribuido y otras empresas interesadas.

a) Limitada o nula informacion a la comunidad: al dia de hoy es muy dificil conocer las condiciones presentes e
histdricas de un alimentador MT o red de baja tensidn (evolucion de flujos, voltajes, interrupciones, etc.) y las
condiciones de infraestructura posible futura (proyectos de nuevos alimentadores, expansiones de red, actualizacidn
de infraestructura, etc.).

b)  Hoy no se cuenta con un sistema de informacidén publico, transparente y de simple comprensidn de las redes, sus
costos y desempefio para el ciudadano, las partes interesadas (otras empresas, municipalidades, etc.) y para
alimentar este taller. Ejemplo: Incrementar el acceso a la informacién de calidad de servicio.

6) Definir aspectos sobre la propiedad del medidor y la informacién que se genera, ademas de asegurar la
seguridad de esta informacion.

a) Falta definicion clara sobre la propiedad del medidor para garantizar calidad de servicio y los atributos minimos de
este y su infraestructura asociada (registro, control, comunicacion, etc.).

b)  Falta definicidn en el ambito de privacidad, almacenamiento y propiedad de la informacion.
c) Necesidad de protocolos de registro y comunicacion de informacion y reglas claras sobre su uso.

T
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LEVANTAMIENTO DE
OBJETIVOS, VISIONES Y
SOLUCIONES
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ESTRUCTURA DE TALLERES REALIZADOS EN

LOS HOTELES SAN FRANCISCO,
SEMINARIO PUC

*Los problemas, objetivos, visiones y soluciones fueron levantadas del seminario

realizado en la PUCy 2 talleres organizados por la CNE (Hotel San Francisco y Hotel

Hyatt)
Fecha: 1 Agosto
Organizado en 3 Grupos

( )
Taller Hotel San
Francisco
e 1
Visiones
TEMA 1: El futuro de la
distribucion eléctrica
\ J
a , 3
Desafios
Obstaculos
Facilitadores
G )
\_ _J

Fecha: 11 Agosto
Organizado en 3 Grupos

-
Taller Hotel

Hyatt

~

Visiones

TEMA 1: El futuro de la
distribucion eléctrica

Desafios

Obstaculos

Facilitadores

Prof. David Watts y Prof. Hugh Rudnick PUC

Fecha: 29 Septiembre
Organizado en Grupos

HYATT Y EN

r

Seminario PUC

~

Problemas

TEMA 1: Los problemas
actuales del modelo
regulatorio

s
.

Desafios

Tema 2: Desafios de mediano
y largo plazo en la
distribucion eléctrica

Objetivos

TEMA 3: Principales
objetivos de la nueva

L regulacion )
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CONFUSA DEFINICION ENTRE OBJETIVOS, VISIONES Y
SOLUCIONES. LIMITADO LEVANTAMIENTO

Visiones

o Soluciones
Obijetivos

Dificultades en el levantamiento entre objetivos, visiones y soluciones del seminario PUCy de
los talleres en los hoteles Hyatt y San Francisco.

: o Limitada e Se debe hacer
Existe confusion :
o incompleta un nuevo
en la definicidon : .
L cantidad de levantamiento
entre objetivos,

o objetivos, de objetivos,
visiones y o w
: visiones vy visiones y
soluciones : :
soluciones soluciones

Tiempo limitado de talleres anteriores impide levantamiento detallado
de objetivos, visiones y soluciones de todos los temas y grupos
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VISIONES Y SOLUCIONES:
DEFINICIONES

* Objetivo:
— Fin ultimo al que se dirige una accion u operacion.
* Vision:
— Como queremos que sea el futuro o como creemos
deberia ser.
— Es breve y focalizada
e Solucion:
— Respuesta a un problema, es mas especifico que la
vision.
— Pueden ser multiples soluciones pues se trabaja con
varios problemas.
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FORMULARIO N°3:
LEVANTAMIENTO DE VISIONES

= Visiones Formulario 3!
— Indiquenos cual es su vision de la distribucion del
FORMULARIO N°3: LEVANTAMIENTO DE VISIONES Y OBJETIVOS fu t u ro

TALLER 2: VISION ¥ SOLUCIONES

Grupo 1: El desarrollo de la red de distribucion

Ejemplos de otros talleres (bien generales)

— Desarrollo de una distribucion econdmica, segura,
S —— flexible y amigable con el medio ambiente y con la
sociedad en que se inserta.

— Desarrollo de una distribucion con altos estandares
de sustentabilidad (econdmica, ambiental y social).

— Desarrollar un sistema de distribuciéon que provea
un servicio basico a bajo costo en zonas remotas y
vulnerables con estandares aceptables y habilita una
amplia gama de servicios donde sus clientes estén
dispuestos a pagar por ellos.

— Desarrolle de una red que permite el intercambio de
electricidad y servicios para la economia del futuro
con generacion distribuida, vehiculos eléctricos,

B Prol Dark Wt Bugh Rndaick-PUC. almacenamiento.
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FORMULARIO N°3:
LEVANTAMIENTO DE OBJETIVOS

 Ayudenos a comenzar a
pensar en los objetivos de la
nueva regulacion y de la
distribucion del futuro.

nnnnn

* Sin limitarse al trabajo del
grupo 1, écuales deberian ser
los principales 3 objetivos de
la nueva regulacion?

|Page2
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FORMULARIO N°2: LEVANTAMIENTO DE SOLUCIONES
DE PROBLEMAS A SOLUCIONES

* Principales problemas

— En el marco de esta reforma y enfrentado a lo que Ud.
considera son los principales problemas de expansion,
desarrollo y calidad (Grupo 1)

e Sugiera algunas soluciones

— Asocie sus soluciones propuestas a los principales
problemas (principales 3 a 7 problemas)

* Nota

— Algunas soluciones resuelven varios problemas
* Ejemplo: desacople resuelve parcialmente eficienciay GD

— No se trata de resolver todos los problemas!

Prof. David Watts y Prof. Hugh Rudnick PUC
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EJEMPLO DE PROBLEMA CONSOLIDADO Y UNA SOLUCION

*  PROBLEMAS FAMILIA A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION
* Eficiencia econdmicay servicios basicos

1. Asegurar eficiencia econdmica en el desarrollo y expansion
de la red (trazados Optimos, relacion entre redes y
equipamiento, capacidad de red, uso basico de informacidn
y TICS, etc.).

a) La mayor eficiencia no siempre se traduce en menores costos y
tarifas. Bajo niveles de precio, estandares de calidad y servicios
fijos, la eficiencia debiera traducirse en un menor costo de
servicio y expansion, pues se debe transferir parte de la
eficiencia al cliente (desarrollo tecnolégico provee mas y mejores
opciones y soluciones, abaratamiento de las tecnologias de
comunicacidon, electréonica de potencia, etc.). Alza de 105 [} s soLcones
estandares, una mayor gama de servicios y/o aumentos de Crapo 1.t dearoln e e i
precios de insumos (ej: mano de obra) podrian aumentar los e
costos y con ello las tarifas. o

b) Se debe regular o formalizar la expansion “bilateral” (entre
distribuidoras y terceros) para que se desarrolle bajo estandares
o grados de Iibertad Claros y se alinee Con Ia eficiencia econo’mica 2) :Ze;n;nnnerdiversid:ddere:lid:desdel:sdistint:smn:sgangriﬁc:syempres:sdelp:l’senIaexpansidnydesarrcllode

6 LA REDDE ON (DESARROLLE SUS SOLUCIONES PROPUEST? tas)

ica en el desarrollo y expansién de la red (trazados Sptimos, relacién entre redes y
de red, uso bésico de informacién y TICS, etc.).

delared.NP S
2 . SO I u C I 0 n 3) Incorporar rol de la eficiencia energética en la expansién de la red
a) Por ejemplo: (sélo un ejemplo)
Implementar una regulacién que incorpore incentivos / penalizacién a la —— —
eficiencia econémica en la expansion de la red a través del fOMENtO @ 1@ & o om ori  rovmreen o b s e s e e o e e

y enla
tecnologias y servicios (PV residencial/PV comercial/PMGD/CHP/GD/Prosumers/Eficiencia Energética.

innovacion. Este incentivo/ penalizacion debe determinarse por competencia :
entre las distribuidoras realizando benchmark entre empresas de distribucion
pero teniendo en cuenta sus diferenciales de escala, de densidad y

e
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FORMULARIO N°2:
EVANTAMIENTO DE SU SOLUCION

FormuLaRI1o N°2: LEvantamiento bE SOLUCIONES

Taller 2: Vision y soluciones
Grupo 1: El desarrollo de la red de distribucion

Nombre/inicial

PROBLEMAS FAMILIA A) EXPANSION DE LA RED DE DISTRIBUCION (DESARROLLESUS SOLUCIONES PROPUESTAS)

* Eficiencia econdémicay servicios basicos

1) Asegurar eficiencia econémica en el desarrollo y expansion de la red (trazados optimos, relacion entre redes y
equipamiento, capacidad de red, uso basico de informacion y TICS, etc.).

2) Reconocer diversidad de realidades de las distintas zonas geogréficas y empresas del pais en la expansién y desarrollo de
lared

3) Incorporar rol de la eficiencia energética en la expansion de la red

* Eficiencia econémica, nuevos actores, nuevos servicios y la planificacién
4) Incorporar formal, explicita y transparentemente en la planificacién de la red potenciales efectos de nuevos agentes,

tecnologias y servicios (PV residencial/PV comercial /PMGD/CHP/GD/Prosumers/Eficiencia Energética.
[
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Problemas consolidados y visiones y soluciones
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