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Santiago, 12 de abril de 2012
Carta GRYME-095/2012

Sefior

Claudio Gambardella C.
Secretario Ejecutivo (S}
Comisién Nacional de Energia

Ref.: Carta CNE N°114/2012

Estimado sefior:

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 188° del DFL N° 4 de 2006 del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién, nos es grato remitir documento que contiene las
observaciones de mi representada a la definicién de areas tipicas efectuada por la
Comision Nacional de Energia, para el establecimiento de las férmulas tarifarias que
deberan aplicar las empresas concesionarias de distribucion de energia eléctrica durante

el cuadrienio 2012 - 2016, comunicada mediante carta CNE N° 114, de fecha 21 de marzo
de 2012.

Asimismo, adjuntamos documentos “Observaciones a las Bases del Estudio para el Calculo
de las Componentes del Valor Agregado de Distribucion” y “Observaciones a las Bases

para el Calculo de las Componentes de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucion”.

Sin otro particular,da atentamente
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Observaciones a las Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de

Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion

Estas observaciones y/o comentarios se han dividido en consideraciones generales al
documento y observaciones particulares a algunos de los servicios.

1. Consideraciones Generales

a)

b)

Sobre las Areas Tipicas

La clasificaciéon de las empresas en dreas tipicas para la determinaciéon de los
costos de los servicios asociados al suministro es la misma que para Valor
Agregado de Distribucion.

No es posible dejar de sefialar que la clasificacién efectuada para determinar los
costos de los servicios asociados al suministro de energia eléctrica no es
representativa de ellos, pues la metodologia ideada por CNE para la clasificacidon
de las empresas en areas tipicas sélo considera costos asociados a la prestacion
del servicio de distribucion de energia eléctrica y no aquéllos relacionados con la
prestacion de los servicios asociados que se pretende tarificar.

Sobre los Objetivos del Estudio

A diferencia del suministro eléctrico de distribucion, donde la composicion de
costos contiene un porcentaje muy importante de inversiones, casi equivalente al
de gastos, en el caso de la mayoria de los 25 servicios, la componente de gastos
puede corresponder a casi la totalidad de los costos del servicio, ya que la
amortizacion de las inversiones tiene una relevancia mucho menor. En estos casos,
la utilidad de la empresa por prestar tales servicios proviene casi totalmente de
considerar un porcentaje de recargo calculado respecto de los gastos, y no de una
utilidad sobre las inversiones. Por ello, las tarifas para estos servicios deben incluir
un margen de utilidad respecto de los gastos. En caso contrario las empresas
perderan todo incentivo econdmico de prestar el servicio, ya que su aporte directo
a los ingresos de la empresa seria nulo. Si las empresas eliminan estos servicios de
su cartera de prestaciones, los clientes seran los principales perjudicados.

Por lo tanto, solicitamos que en las Bases se establezca un margen a aplicar sobre
los costos en la determinacion de los precios finales, de modo de asegurar que la
regulacion de precios de los servicios entregue sefiales de precios para que existan
interesados en prestarlos.




d)

Sobre los costos provenientes de servicios prestados por OLCAs

Respecto de esta materia, no parece apropiado el modo en que se pretende
determinar los costos provenientes de los servicios prestados por los Organismos
o Laboratorios de Certificaciéon Autorizados, OLCAs, ya que se establece que el
Consultor debera estimar estos costos de antemano para quedar fijos en la tarifa.

Esta situacion es especialmente relevante si se considera que en algunas zonas de
concesion, especialmente aquellas alejadas, ni siquiera existen OLCAs que puedan
prestar el servicio. Por esto, su futura implementacién se realizaria sobre la base
de costos muy superiores a los de la empresa de referencia.

Por lo anterior , solicitamos que se utilice la modalidad de “pass-through” donde la
concesionaria transfiere este costo al cliente final, tal cual se aplicé en el Decreto
N° 197 del 17 de julio de 2009, que fijé precios de servicios no consistentes en
suministro de energia, asociados a la distribucidn eléctrica, actualmente vigente.

Sobre los medidores electréonicos

En el servicio de arriendo de medidor, singularizado con el N° 3 de la letra B del
Anexo N° 1 de las Bases del Estudio, se incluyen subtipos asociados a medidores
electronicos.

La incorporacion de dichos subtipos es improcedente, considerando que el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia no ha dictado resolucidn que someta
a fijacion de precios el servicio arriendo de equipos de medida electrénico,
condicién que establece el articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos
para que los servicios asociados a la distribucién, no consistentes en suministro de
energia, estén sujetos a tarificacion.

El citado articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos establece que estan
sujetos a fijacion de precios:

Los servicios no consistentes en suministros de energia, prestados por las
empresas sean o ho concesionarias de servicio publico que, mediante resolucion
del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dictada a solicitud de la
Superintendencia o de cualquier interesado, sean expresamente calificados
como sujetos a fijacion de precios, en consideracion a que las condiciones
existentes en el mercado no son suficientes para garantizar un régimen de
libertad tarifaria.

Es precisamente en razén de la necesidad de una resolucion del Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia, para que el arriendo de equipos de medida
electrénicos quede sujeto a fijacion de precios, que la Fiscalia Nacional Econdmica
ha incorporado este servicio dentro del grupo de servicios asociados al suministro
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e)

de energia eléctrica, respecto de los cuales ha solicitado a dicho Tribunal su
calificacion como “sujetos a fijacién de precios”, mediante requerimiento de fecha
26 de octubre de 2011, que dio lugar al procedimiento no contencioso, Rol NC N°
398-2011, caratulado “Solicitud de informe de la FNE sobre régimen tarifario de
servicios asociados al suministro eléctrico”, el cual alin se encuentra en desarrollo.

Queda de manifiesto, entonces, que la decision acerca de someter el servicio de
arriendo de equipos de medida electrdnicos a un régimen de precios, corresponde
legalmente al Tribunal de Defensa de la Libre Competencia y se encuentra
sometida actualmente a su conocimiento, de lo que deriva que la Comisién
Nacional de Energia carece actualmente de la potestad de incorporar ese servicio
en un proceso de tarificacion, como lo estd haciendo, en los hechos, al incorporar
subtipos correspondientes a medidores electrénicos.

Por lo demas, la pretension de incorporar en el presente procedimiento tarifario el
arriendo de medidores electrénicos, resulta contradictoria con la posicién que, al
respecto, la propia Comisidon Nacional de Energia ha sostenido en el citado
procedimiento no contencioso tramitado ante el Honorable Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia, expuesta en el informe acompafiado mediante Oficio
Ordinario N° 448, de fecha 12 de diciembre de 2011 y que rola en el expediente
respectivo, a fojas 141. En dicho informe, la Comisién Nacional de Energia
simplemente manifiesta su opinidon en cuanto al cumplimiento de las condiciones
para que el arriendo de equipos de medida electrénicos sea sometido a
tarificacién, reconociendo que el actual servicio de “arriendo de medidores” sélo
hace referencia a medidores electromecanicos, sin efectuar planteamiento alguno
en el sentido de desconocer o discutir que el arriendo de medidores electrénicos
estd actualmente sometido a la decisién, por parte del mencionado Tribunal, en
cuanto a su calificacién como servicio sujeto a fijacion de precios.

En conclusién, es claro que la Comisidén Nacional de Energia carece de la potestad
de tarificar la prestaciéon del servicio de arriendo de medidores electrénicos,
mientras no exista una resolucion del Honorable Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, que expresamente lo califigue como sujeto a fijacion de precios.

Por todo lo anterior, solicitamos excluir los subtipos asociados a medidores
electrdnicos en la definicién efectuada para el servicio de arriendo de medidor.

Exclusion de derechos municipales
En diversos servicios se excluyen los costos asociados a derechos municipales.

Se solicita modificar la caracterizacion del servicio, de modo de excluir los costos
asociados a derechos, tales como derechos municipales, derechos de vialidad,
cruces y paralelismos con ferrocarriles y otros derechos.




f)

Equipos de medida

En diversos servicios se excluye la provision o instalacion de transformadores de
corriente o tension. Al respecto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio
de modo de excluir adicionalmente la provision o la instalacién de equipos de
medida compactos.

Observaciones por Servicio

A continuacidon se presentan algunos comentarios adicionales sobre algunos de los
servicios:

a)

b)

d)

Servicio N° 2: Arriendo de empalme

En concordancia con lo establecido en la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita excluir el mantenimiento del empalme de las actividades
consideradas en el servicio.

Servicio N° 3: Arriendo de medidor

Se solicita aclarar si el subtipo identificado con el nimero 3.3, “Trifasicos en B.T.
con indicacion de demanda”, incluyen los medidores con dos indicadores de
demanda o multi-tarifas.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en la Resoluciéon Exenta
N° 244 del 30 de abril de 2008, se solicita eliminar la referencia al servicio N° 18,
asi como las actividades asociadas al costo operativo del mantenimiento en
terreno, consideradas en la letra b) de la caracterizacion del servicio.

Servicio N° 6: Cambio o reemplazo de medidor

Se solicita precisar que el criterio de aplicacién de la tarifa debe ser en base al
medidor que se instala.

Servicio N° 8: Conexion y desconexion del servicio o corte y reposicion

En la caracterizacion del servicio se menciona que la reconexién fisica de las
instalaciones eléctricas del cliente se debe realizar "dentro de las 24 hrs. de
efectuado el pago o convenio". La obligacién de reconexidn sdlo aplica en el caso
de pago total de la deuda o a lo establecido en el convenio. La firma de un
convenio es una opcidén que la empresa otorga a sus clientes dentro de su gestion
comercial, pero no puede existir obligacion de reposicién por su sola suscripcidon
ya que el cliente mantiene su deuda, y éste al menos debe cumplir primero con el
pago total de la deuda o el primer pago de lo convenido. Por esto, se solicita
modificar la caracterizacion del servicio de modo que la reconexion fisica se deba
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realizar “dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago, en el plazo que se establezca
en el convenio”.

Ademas, se solicita excluir de la prestacion del servicio las reconexiones que deba
realizar la empresa derivadas de una reposicion efectuada por el propio cliente o,
en su defecto, incluir dentro de las actividades consideradas aquellas relacionadas
con el control que debe realizar la empresa por dichas auto-reposiciones
efectuadas por los clientes.

e) Servicio N° 9: Conexion o desconexion de empalme a la red o alumbrado publico

La conexiéon de empalmes de alta tensidon a las redes de una distribuidora,
requiere de la instalacion de elementos de dificil estandarizacion.

Por lo anterior, se solicita especificar que, para los subtipos de alta tensién no se
consideran la provision ni instalacion de crucetas de derivacién, aisladores ni
piezas portafusibles en postes de la empresa distribuidora.

f) Servicio N° 18: Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente

En conformidad con lo establecido en la Resolucidn Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita eliminar del literal a), referente a los conceptos involucrados
en el servicio, la frase “muestral y”.

3. Archivo “Formatos Demanda SSAA.xls”

Los formatos para la presentacidon de la informacién definidos en las Bases del
Estudio son iguales a los establecidos en la Resolucién Exenta N° 208 del 14 de
abril de 2008, mediante la cual se aprobd la definicién de areas tipicas y los
documentos técnicos con las Bases del “Estudio para el Cdlculo de las
Componentes del Valor Agregado de Distribucion; Cuadrienio Noviembre 2008-
Noviembre 2012” y “Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucién”. Sin embargo, esos formatos fueron modificados
posteriormente mediante la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril de 2008.

Al respecto, solicitamos modificar los formatos establecidos en las Bases del
Estudio, adecuandolos a aquellos definidos en la Resolucién Exenta N° 244/2008,
ya referida.
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Santiago, 12 de abril de 2012
Carta GRyME-024/2012

Sefior

Claudio Gambardella C.
Secretario Ejecutivo (S)
Comisién Nacional de Energia

Ref.: Carta CNE N°114/2012

Estimado sefior:

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 188° del DFL N° 4 de 2006 del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién, nos es grato remitir documento que contiene las
observaciones de mi representada a la definicién de &reas tipicas efectuada por la
Comision Nacional de Energia, para el establecimiento de las férmulas tarifarias que
deberén aplicar las empresas concesionarias de distribucién de energia eléctrica durante

el cuadrienio 2012 - 2016, comunicada mediante carta CNE N° 114, de fecha 21 de marzo
de 2012.

Asimismo, adjuntamos documentos “Observaciones a las Bases del Estudio para e} Calculo
de las Componentes del Valor Agregado de Distribucién” y “Observaciones a las Bases

para el Calculo de las Componentes de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucién”.

Sin otro particular, le saluda atentamente
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Observaciones a las Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de

Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion

Estas observaciones y/o comentarios se han dividido en consideraciones generales al
documento y observaciones particulares a algunos de los servicios.

1. Consideraciones Generales

a)

b)

Sobre las Areas Tipicas

La clasificaciéon de las empresas en dreas tipicas para la determinaciéon de los
costos de los servicios asociados al suministro es la misma que para Valor
Agregado de Distribucion.

No es posible dejar de sefialar que la clasificacién efectuada para determinar los
costos de los servicios asociados al suministro de energia eléctrica no es
representativa de ellos, pues la metodologia ideada por CNE para la clasificacidon
de las empresas en areas tipicas sélo considera costos asociados a la prestacion
del servicio de distribucion de energia eléctrica y no aquéllos relacionados con la
prestacion de los servicios asociados que se pretende tarificar.

Sobre los Objetivos del Estudio

A diferencia del suministro eléctrico de distribucion, donde la composicion de
costos contiene un porcentaje muy importante de inversiones, casi equivalente al
de gastos, en el caso de la mayoria de los 25 servicios, la componente de gastos
puede corresponder a casi la totalidad de los costos del servicio, ya que la
amortizacion de las inversiones tiene una relevancia mucho menor. En estos casos,
la utilidad de la empresa por prestar tales servicios proviene casi totalmente de
considerar un porcentaje de recargo calculado respecto de los gastos, y no de una
utilidad sobre las inversiones. Por ello, las tarifas para estos servicios deben incluir
un margen de utilidad respecto de los gastos. En caso contrario las empresas
perderan todo incentivo econdmico de prestar el servicio, ya que su aporte directo
a los ingresos de la empresa seria nulo. Si las empresas eliminan estos servicios de
su cartera de prestaciones, los clientes seran los principales perjudicados.

Por lo tanto, solicitamos que en las Bases se establezca un margen a aplicar sobre
los costos en la determinacion de los precios finales, de modo de asegurar que la
regulacion de precios de los servicios entregue sefiales de precios para que existan
interesados en prestarlos.




d)

Sobre los costos provenientes de servicios prestados por OLCAs

Respecto de esta materia, no parece apropiado el modo en que se pretende
determinar los costos provenientes de los servicios prestados por los Organismos
o Laboratorios de Certificaciéon Autorizados, OLCAs, ya que se establece que el
Consultor debera estimar estos costos de antemano para quedar fijos en la tarifa.

Esta situacion es especialmente relevante si se considera que en algunas zonas de
concesion, especialmente aquellas alejadas, ni siquiera existen OLCAs que puedan
prestar el servicio. Por esto, su futura implementacién se realizaria sobre la base
de costos muy superiores a los de la empresa de referencia.

Por lo anterior , solicitamos que se utilice la modalidad de “pass-through” donde la
concesionaria transfiere este costo al cliente final, tal cual se aplicé en el Decreto
N° 197 del 17 de julio de 2009, que fijé precios de servicios no consistentes en
suministro de energia, asociados a la distribucidn eléctrica, actualmente vigente.

Sobre los medidores electréonicos

En el servicio de arriendo de medidor, singularizado con el N° 3 de la letra B del
Anexo N° 1 de las Bases del Estudio, se incluyen subtipos asociados a medidores
electronicos.

La incorporacion de dichos subtipos es improcedente, considerando que el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia no ha dictado resolucidn que someta
a fijacion de precios el servicio arriendo de equipos de medida electrénico,
condicién que establece el articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos
para que los servicios asociados a la distribucién, no consistentes en suministro de
energia, estén sujetos a tarificacion.

El citado articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos establece que estan
sujetos a fijacion de precios:

Los servicios no consistentes en suministros de energia, prestados por las
empresas sean o ho concesionarias de servicio publico que, mediante resolucion
del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dictada a solicitud de la
Superintendencia o de cualquier interesado, sean expresamente calificados
como sujetos a fijacion de precios, en consideracion a que las condiciones
existentes en el mercado no son suficientes para garantizar un régimen de
libertad tarifaria.

Es precisamente en razén de la necesidad de una resolucion del Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia, para que el arriendo de equipos de medida
electrénicos quede sujeto a fijacion de precios, que la Fiscalia Nacional Econdmica
ha incorporado este servicio dentro del grupo de servicios asociados al suministro
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e)

de energia eléctrica, respecto de los cuales ha solicitado a dicho Tribunal su
calificacion como “sujetos a fijacién de precios”, mediante requerimiento de fecha
26 de octubre de 2011, que dio lugar al procedimiento no contencioso, Rol NC N°
398-2011, caratulado “Solicitud de informe de la FNE sobre régimen tarifario de
servicios asociados al suministro eléctrico”, el cual alin se encuentra en desarrollo.

Queda de manifiesto, entonces, que la decision acerca de someter el servicio de
arriendo de equipos de medida electrdnicos a un régimen de precios, corresponde
legalmente al Tribunal de Defensa de la Libre Competencia y se encuentra
sometida actualmente a su conocimiento, de lo que deriva que la Comisién
Nacional de Energia carece actualmente de la potestad de incorporar ese servicio
en un proceso de tarificacion, como lo estd haciendo, en los hechos, al incorporar
subtipos correspondientes a medidores electrénicos.

Por lo demas, la pretension de incorporar en el presente procedimiento tarifario el
arriendo de medidores electrénicos, resulta contradictoria con la posicién que, al
respecto, la propia Comisidon Nacional de Energia ha sostenido en el citado
procedimiento no contencioso tramitado ante el Honorable Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia, expuesta en el informe acompafiado mediante Oficio
Ordinario N° 448, de fecha 12 de diciembre de 2011 y que rola en el expediente
respectivo, a fojas 141. En dicho informe, la Comisién Nacional de Energia
simplemente manifiesta su opinidon en cuanto al cumplimiento de las condiciones
para que el arriendo de equipos de medida electrénicos sea sometido a
tarificacién, reconociendo que el actual servicio de “arriendo de medidores” sélo
hace referencia a medidores electromecanicos, sin efectuar planteamiento alguno
en el sentido de desconocer o discutir que el arriendo de medidores electrénicos
estd actualmente sometido a la decisién, por parte del mencionado Tribunal, en
cuanto a su calificacién como servicio sujeto a fijacion de precios.

En conclusién, es claro que la Comisidén Nacional de Energia carece de la potestad
de tarificar la prestaciéon del servicio de arriendo de medidores electrénicos,
mientras no exista una resolucion del Honorable Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, que expresamente lo califigue como sujeto a fijacion de precios.

Por todo lo anterior, solicitamos excluir los subtipos asociados a medidores
electrdnicos en la definicién efectuada para el servicio de arriendo de medidor.

Exclusion de derechos municipales
En diversos servicios se excluyen los costos asociados a derechos municipales.

Se solicita modificar la caracterizacion del servicio, de modo de excluir los costos
asociados a derechos, tales como derechos municipales, derechos de vialidad,
cruces y paralelismos con ferrocarriles y otros derechos.




f)

Equipos de medida

En diversos servicios se excluye la provision o instalacion de transformadores de
corriente o tension. Al respecto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio
de modo de excluir adicionalmente la provision o la instalacién de equipos de
medida compactos.

Observaciones por Servicio

A continuacidon se presentan algunos comentarios adicionales sobre algunos de los
servicios:

a)

b)

d)

Servicio N° 2: Arriendo de empalme

En concordancia con lo establecido en la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita excluir el mantenimiento del empalme de las actividades
consideradas en el servicio.

Servicio N° 3: Arriendo de medidor

Se solicita aclarar si el subtipo identificado con el nimero 3.3, “Trifasicos en B.T.
con indicacion de demanda”, incluyen los medidores con dos indicadores de
demanda o multi-tarifas.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en la Resoluciéon Exenta
N° 244 del 30 de abril de 2008, se solicita eliminar la referencia al servicio N° 18,
asi como las actividades asociadas al costo operativo del mantenimiento en
terreno, consideradas en la letra b) de la caracterizacion del servicio.

Servicio N° 6: Cambio o reemplazo de medidor

Se solicita precisar que el criterio de aplicacién de la tarifa debe ser en base al
medidor que se instala.

Servicio N° 8: Conexion y desconexion del servicio o corte y reposicion

En la caracterizacion del servicio se menciona que la reconexién fisica de las
instalaciones eléctricas del cliente se debe realizar "dentro de las 24 hrs. de
efectuado el pago o convenio". La obligacién de reconexidn sdlo aplica en el caso
de pago total de la deuda o a lo establecido en el convenio. La firma de un
convenio es una opcidén que la empresa otorga a sus clientes dentro de su gestion
comercial, pero no puede existir obligacion de reposicién por su sola suscripcidon
ya que el cliente mantiene su deuda, y éste al menos debe cumplir primero con el
pago total de la deuda o el primer pago de lo convenido. Por esto, se solicita
modificar la caracterizacion del servicio de modo que la reconexion fisica se deba

4



realizar “dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago, en el plazo que se establezca
en el convenio”.

Ademas, se solicita excluir de la prestacion del servicio las reconexiones que deba
realizar la empresa derivadas de una reposicion efectuada por el propio cliente o,
en su defecto, incluir dentro de las actividades consideradas aquellas relacionadas
con el control que debe realizar la empresa por dichas auto-reposiciones
efectuadas por los clientes.

e) Servicio N° 9: Conexion o desconexion de empalme a la red o alumbrado publico

La conexiéon de empalmes de alta tensidon a las redes de una distribuidora,
requiere de la instalacion de elementos de dificil estandarizacion.

Por lo anterior, se solicita especificar que, para los subtipos de alta tensién no se
consideran la provision ni instalacion de crucetas de derivacién, aisladores ni
piezas portafusibles en postes de la empresa distribuidora.

f) Servicio N° 18: Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente

En conformidad con lo establecido en la Resolucidn Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita eliminar del literal a), referente a los conceptos involucrados
en el servicio, la frase “muestral y”.

3. Archivo “Formatos Demanda SSAA.xls”

Los formatos para la presentacidon de la informacién definidos en las Bases del
Estudio son iguales a los establecidos en la Resolucién Exenta N° 208 del 14 de
abril de 2008, mediante la cual se aprobd la definicién de areas tipicas y los
documentos técnicos con las Bases del “Estudio para el Cdlculo de las
Componentes del Valor Agregado de Distribucion; Cuadrienio Noviembre 2008-
Noviembre 2012” y “Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucién”. Sin embargo, esos formatos fueron modificados
posteriormente mediante la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril de 2008.

Al respecto, solicitamos modificar los formatos establecidos en las Bases del
Estudio, adecuandolos a aquellos definidos en la Resolucién Exenta N° 244/2008,
ya referida.
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Santiago, 12 de abril de 2012
Carta GRyME-020/2012

Sefior

Claudio Gambardella C.
Secretario Ejecutivo (S)
Comision Nacional de Energia

Ref.: Carta CNE N°114/2012

Estimado sefior:

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 188° del DFL N° 4 de 2006 del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccidn, nos es grato remitir documento que contiene las
observaciones de mi representada a la definicion de dreas tipicas efectuada por la
Comision Nacional de Energia, para el establecimiento de las férmulas tarifarias que
deberan aplicar las empresas concesionarias de distribucién de energia eléctrica durante

el cuadrienio 2012 - 2016, comunicada mediante carta CNE N° 114, de fecha 21 de marzo
de 2012.

Asimismo, adjuntamos documentos “Observaciones a las Bases del Estudio para el Calculo
de las Componentes del Valor Agregado de Distribucion” y “Observaciones a las Bases

para el Calculo de las Componentes de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucién”.

Sin otro particular, le sal atentamente

EMPBE&%%_TRI DE TALCA S.A.
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Observaciones a las Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de

Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion

Estas observaciones y/o comentarios se han dividido en consideraciones generales al
documento y observaciones particulares a algunos de los servicios.

1. Consideraciones Generales

a)

b)

Sobre las Areas Tipicas

La clasificaciéon de las empresas en dreas tipicas para la determinaciéon de los
costos de los servicios asociados al suministro es la misma que para Valor
Agregado de Distribucion.

No es posible dejar de sefialar que la clasificacién efectuada para determinar los
costos de los servicios asociados al suministro de energia eléctrica no es
representativa de ellos, pues la metodologia ideada por CNE para la clasificacidon
de las empresas en areas tipicas sélo considera costos asociados a la prestacion
del servicio de distribucion de energia eléctrica y no aquéllos relacionados con la
prestacion de los servicios asociados que se pretende tarificar.

Sobre los Objetivos del Estudio

A diferencia del suministro eléctrico de distribucion, donde la composicion de
costos contiene un porcentaje muy importante de inversiones, casi equivalente al
de gastos, en el caso de la mayoria de los 25 servicios, la componente de gastos
puede corresponder a casi la totalidad de los costos del servicio, ya que la
amortizacion de las inversiones tiene una relevancia mucho menor. En estos casos,
la utilidad de la empresa por prestar tales servicios proviene casi totalmente de
considerar un porcentaje de recargo calculado respecto de los gastos, y no de una
utilidad sobre las inversiones. Por ello, las tarifas para estos servicios deben incluir
un margen de utilidad respecto de los gastos. En caso contrario las empresas
perderan todo incentivo econdmico de prestar el servicio, ya que su aporte directo
a los ingresos de la empresa seria nulo. Si las empresas eliminan estos servicios de
su cartera de prestaciones, los clientes seran los principales perjudicados.

Por lo tanto, solicitamos que en las Bases se establezca un margen a aplicar sobre
los costos en la determinacion de los precios finales, de modo de asegurar que la
regulacion de precios de los servicios entregue sefiales de precios para que existan
interesados en prestarlos.




d)

Sobre los costos provenientes de servicios prestados por OLCAs

Respecto de esta materia, no parece apropiado el modo en que se pretende
determinar los costos provenientes de los servicios prestados por los Organismos
o Laboratorios de Certificaciéon Autorizados, OLCAs, ya que se establece que el
Consultor debera estimar estos costos de antemano para quedar fijos en la tarifa.

Esta situacion es especialmente relevante si se considera que en algunas zonas de
concesion, especialmente aquellas alejadas, ni siquiera existen OLCAs que puedan
prestar el servicio. Por esto, su futura implementacién se realizaria sobre la base
de costos muy superiores a los de la empresa de referencia.

Por lo anterior , solicitamos que se utilice la modalidad de “pass-through” donde la
concesionaria transfiere este costo al cliente final, tal cual se aplicé en el Decreto
N° 197 del 17 de julio de 2009, que fijé precios de servicios no consistentes en
suministro de energia, asociados a la distribucidn eléctrica, actualmente vigente.

Sobre los medidores electréonicos

En el servicio de arriendo de medidor, singularizado con el N° 3 de la letra B del
Anexo N° 1 de las Bases del Estudio, se incluyen subtipos asociados a medidores
electronicos.

La incorporacion de dichos subtipos es improcedente, considerando que el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia no ha dictado resolucidn que someta
a fijacion de precios el servicio arriendo de equipos de medida electrénico,
condicién que establece el articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos
para que los servicios asociados a la distribucién, no consistentes en suministro de
energia, estén sujetos a tarificacion.

El citado articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos establece que estan
sujetos a fijacion de precios:

Los servicios no consistentes en suministros de energia, prestados por las
empresas sean o ho concesionarias de servicio publico que, mediante resolucion
del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dictada a solicitud de la
Superintendencia o de cualquier interesado, sean expresamente calificados
como sujetos a fijacion de precios, en consideracion a que las condiciones
existentes en el mercado no son suficientes para garantizar un régimen de
libertad tarifaria.

Es precisamente en razén de la necesidad de una resolucion del Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia, para que el arriendo de equipos de medida
electrénicos quede sujeto a fijacion de precios, que la Fiscalia Nacional Econdmica
ha incorporado este servicio dentro del grupo de servicios asociados al suministro
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e)

de energia eléctrica, respecto de los cuales ha solicitado a dicho Tribunal su
calificacion como “sujetos a fijacién de precios”, mediante requerimiento de fecha
26 de octubre de 2011, que dio lugar al procedimiento no contencioso, Rol NC N°
398-2011, caratulado “Solicitud de informe de la FNE sobre régimen tarifario de
servicios asociados al suministro eléctrico”, el cual alin se encuentra en desarrollo.

Queda de manifiesto, entonces, que la decision acerca de someter el servicio de
arriendo de equipos de medida electrdnicos a un régimen de precios, corresponde
legalmente al Tribunal de Defensa de la Libre Competencia y se encuentra
sometida actualmente a su conocimiento, de lo que deriva que la Comisién
Nacional de Energia carece actualmente de la potestad de incorporar ese servicio
en un proceso de tarificacion, como lo estd haciendo, en los hechos, al incorporar
subtipos correspondientes a medidores electrénicos.

Por lo demas, la pretension de incorporar en el presente procedimiento tarifario el
arriendo de medidores electrénicos, resulta contradictoria con la posicién que, al
respecto, la propia Comisidon Nacional de Energia ha sostenido en el citado
procedimiento no contencioso tramitado ante el Honorable Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia, expuesta en el informe acompafiado mediante Oficio
Ordinario N° 448, de fecha 12 de diciembre de 2011 y que rola en el expediente
respectivo, a fojas 141. En dicho informe, la Comisién Nacional de Energia
simplemente manifiesta su opinidon en cuanto al cumplimiento de las condiciones
para que el arriendo de equipos de medida electrénicos sea sometido a
tarificacién, reconociendo que el actual servicio de “arriendo de medidores” sélo
hace referencia a medidores electromecanicos, sin efectuar planteamiento alguno
en el sentido de desconocer o discutir que el arriendo de medidores electrénicos
estd actualmente sometido a la decisién, por parte del mencionado Tribunal, en
cuanto a su calificacién como servicio sujeto a fijacion de precios.

En conclusién, es claro que la Comisidén Nacional de Energia carece de la potestad
de tarificar la prestaciéon del servicio de arriendo de medidores electrénicos,
mientras no exista una resolucion del Honorable Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, que expresamente lo califigue como sujeto a fijacion de precios.

Por todo lo anterior, solicitamos excluir los subtipos asociados a medidores
electrdnicos en la definicién efectuada para el servicio de arriendo de medidor.

Exclusion de derechos municipales
En diversos servicios se excluyen los costos asociados a derechos municipales.

Se solicita modificar la caracterizacion del servicio, de modo de excluir los costos
asociados a derechos, tales como derechos municipales, derechos de vialidad,
cruces y paralelismos con ferrocarriles y otros derechos.




f)

Equipos de medida

En diversos servicios se excluye la provision o instalacion de transformadores de
corriente o tension. Al respecto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio
de modo de excluir adicionalmente la provision o la instalacién de equipos de
medida compactos.

Observaciones por Servicio

A continuacidon se presentan algunos comentarios adicionales sobre algunos de los
servicios:

a)

b)

d)

Servicio N° 2: Arriendo de empalme

En concordancia con lo establecido en la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita excluir el mantenimiento del empalme de las actividades
consideradas en el servicio.

Servicio N° 3: Arriendo de medidor

Se solicita aclarar si el subtipo identificado con el nimero 3.3, “Trifasicos en B.T.
con indicacion de demanda”, incluyen los medidores con dos indicadores de
demanda o multi-tarifas.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en la Resoluciéon Exenta
N° 244 del 30 de abril de 2008, se solicita eliminar la referencia al servicio N° 18,
asi como las actividades asociadas al costo operativo del mantenimiento en
terreno, consideradas en la letra b) de la caracterizacion del servicio.

Servicio N° 6: Cambio o reemplazo de medidor

Se solicita precisar que el criterio de aplicacién de la tarifa debe ser en base al
medidor que se instala.

Servicio N° 8: Conexion y desconexion del servicio o corte y reposicion

En la caracterizacion del servicio se menciona que la reconexién fisica de las
instalaciones eléctricas del cliente se debe realizar "dentro de las 24 hrs. de
efectuado el pago o convenio". La obligacién de reconexidn sdlo aplica en el caso
de pago total de la deuda o a lo establecido en el convenio. La firma de un
convenio es una opcidén que la empresa otorga a sus clientes dentro de su gestion
comercial, pero no puede existir obligacion de reposicién por su sola suscripcidon
ya que el cliente mantiene su deuda, y éste al menos debe cumplir primero con el
pago total de la deuda o el primer pago de lo convenido. Por esto, se solicita
modificar la caracterizacion del servicio de modo que la reconexion fisica se deba
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realizar “dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago, en el plazo que se establezca
en el convenio”.

Ademas, se solicita excluir de la prestacion del servicio las reconexiones que deba
realizar la empresa derivadas de una reposicion efectuada por el propio cliente o,
en su defecto, incluir dentro de las actividades consideradas aquellas relacionadas
con el control que debe realizar la empresa por dichas auto-reposiciones
efectuadas por los clientes.

e) Servicio N° 9: Conexion o desconexion de empalme a la red o alumbrado publico

La conexiéon de empalmes de alta tensidon a las redes de una distribuidora,
requiere de la instalacion de elementos de dificil estandarizacion.

Por lo anterior, se solicita especificar que, para los subtipos de alta tensién no se
consideran la provision ni instalacion de crucetas de derivacién, aisladores ni
piezas portafusibles en postes de la empresa distribuidora.

f) Servicio N° 18: Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente

En conformidad con lo establecido en la Resolucidn Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita eliminar del literal a), referente a los conceptos involucrados
en el servicio, la frase “muestral y”.

3. Archivo “Formatos Demanda SSAA.xls”

Los formatos para la presentacidon de la informacién definidos en las Bases del
Estudio son iguales a los establecidos en la Resolucién Exenta N° 208 del 14 de
abril de 2008, mediante la cual se aprobd la definicién de areas tipicas y los
documentos técnicos con las Bases del “Estudio para el Cdlculo de las
Componentes del Valor Agregado de Distribucion; Cuadrienio Noviembre 2008-
Noviembre 2012” y “Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucién”. Sin embargo, esos formatos fueron modificados
posteriormente mediante la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril de 2008.

Al respecto, solicitamos modificar los formatos establecidos en las Bases del
Estudio, adecuandolos a aquellos definidos en la Resolucién Exenta N° 244/2008,
ya referida.
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ViRa del Mar, 12 de abril de 2012
GCR N" 15/7012

Senor

Claudio Gambardella C.
Secretario Ejecutiva (5)
Comiision Nacional de Energia
Miraflores 222, piso 10
Santiago

Ref.: Carta CNE N° 11472012

Estimacdo sefor:

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 188" del DFL N° 4 de 2006 del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion, nos es grato remitir documnento que contiene
las observaciones de mi representada a la definicion de 4reas tipicas efectuada por la
Comision Nacional de Energia, para el establecimiento de las formulas tarifarias que
deberan aplicar las empresas concesionarias de distribucién de energia eléctrica durante

el cuadrienio 2012 - 2016, comunicada riediante carta CHE N° 114, de fecha 2% de
marzo de 2012.

Asimismo, adjuntamos documentos “Observacicnes a las Bases del Estudio para el
Céleulo de las Compenentes del Valor Agregado de Distribucion” y “Observaciones a las

Bases para el Célculo de tas Componentes de Costos de Servicios Asociados al Suministro
de Electricidad de Distribucién®.

Sin otro particular, le saluda atentamente,
{’"\

Compafiia Nacional de Fuerza Eléctrica S.A.

Jaime Soto Molina
Gerente Comercial y Regulacidn

Inc.: lo citado.



Observaciones a las Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de

Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion

Estas observaciones y/o comentarios se han dividido en consideraciones generales al
documento y observaciones particulares a algunos de los servicios.

1. Consideraciones Generales

a)

b)

Sobre las Areas Tipicas

La clasificaciéon de las empresas en dreas tipicas para la determinaciéon de los
costos de los servicios asociados al suministro es la misma que para Valor
Agregado de Distribucion.

No es posible dejar de sefialar que la clasificacién efectuada para determinar los
costos de los servicios asociados al suministro de energia eléctrica no es
representativa de ellos, pues la metodologia ideada por CNE para la clasificacidon
de las empresas en areas tipicas sélo considera costos asociados a la prestacion
del servicio de distribucion de energia eléctrica y no aquéllos relacionados con la
prestacion de los servicios asociados que se pretende tarificar.

Sobre los Objetivos del Estudio

A diferencia del suministro eléctrico de distribucion, donde la composicion de
costos contiene un porcentaje muy importante de inversiones, casi equivalente al
de gastos, en el caso de la mayoria de los 25 servicios, la componente de gastos
puede corresponder a casi la totalidad de los costos del servicio, ya que la
amortizacion de las inversiones tiene una relevancia mucho menor. En estos casos,
la utilidad de la empresa por prestar tales servicios proviene casi totalmente de
considerar un porcentaje de recargo calculado respecto de los gastos, y no de una
utilidad sobre las inversiones. Por ello, las tarifas para estos servicios deben incluir
un margen de utilidad respecto de los gastos. En caso contrario las empresas
perderan todo incentivo econdmico de prestar el servicio, ya que su aporte directo
a los ingresos de la empresa seria nulo. Si las empresas eliminan estos servicios de
su cartera de prestaciones, los clientes seran los principales perjudicados.

Por lo tanto, solicitamos que en las Bases se establezca un margen a aplicar sobre
los costos en la determinacion de los precios finales, de modo de asegurar que la
regulacion de precios de los servicios entregue sefiales de precios para que existan
interesados en prestarlos.




d)

Sobre los costos provenientes de servicios prestados por OLCAs

Respecto de esta materia, no parece apropiado el modo en que se pretende
determinar los costos provenientes de los servicios prestados por los Organismos
o Laboratorios de Certificaciéon Autorizados, OLCAs, ya que se establece que el
Consultor debera estimar estos costos de antemano para quedar fijos en la tarifa.

Esta situacion es especialmente relevante si se considera que en algunas zonas de
concesion, especialmente aquellas alejadas, ni siquiera existen OLCAs que puedan
prestar el servicio. Por esto, su futura implementacién se realizaria sobre la base
de costos muy superiores a los de la empresa de referencia.

Por lo anterior , solicitamos que se utilice la modalidad de “pass-through” donde la
concesionaria transfiere este costo al cliente final, tal cual se aplicé en el Decreto
N° 197 del 17 de julio de 2009, que fijé precios de servicios no consistentes en
suministro de energia, asociados a la distribucidn eléctrica, actualmente vigente.

Sobre los medidores electréonicos

En el servicio de arriendo de medidor, singularizado con el N° 3 de la letra B del
Anexo N° 1 de las Bases del Estudio, se incluyen subtipos asociados a medidores
electronicos.

La incorporacion de dichos subtipos es improcedente, considerando que el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia no ha dictado resolucidn que someta
a fijacion de precios el servicio arriendo de equipos de medida electrénico,
condicién que establece el articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos
para que los servicios asociados a la distribucién, no consistentes en suministro de
energia, estén sujetos a tarificacion.

El citado articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos establece que estan
sujetos a fijacion de precios:

Los servicios no consistentes en suministros de energia, prestados por las
empresas sean o ho concesionarias de servicio publico que, mediante resolucion
del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dictada a solicitud de la
Superintendencia o de cualquier interesado, sean expresamente calificados
como sujetos a fijacion de precios, en consideracion a que las condiciones
existentes en el mercado no son suficientes para garantizar un régimen de
libertad tarifaria.

Es precisamente en razén de la necesidad de una resolucion del Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia, para que el arriendo de equipos de medida
electrénicos quede sujeto a fijacion de precios, que la Fiscalia Nacional Econdmica
ha incorporado este servicio dentro del grupo de servicios asociados al suministro
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e)

de energia eléctrica, respecto de los cuales ha solicitado a dicho Tribunal su
calificacion como “sujetos a fijacién de precios”, mediante requerimiento de fecha
26 de octubre de 2011, que dio lugar al procedimiento no contencioso, Rol NC N°
398-2011, caratulado “Solicitud de informe de la FNE sobre régimen tarifario de
servicios asociados al suministro eléctrico”, el cual alin se encuentra en desarrollo.

Queda de manifiesto, entonces, que la decision acerca de someter el servicio de
arriendo de equipos de medida electrdnicos a un régimen de precios, corresponde
legalmente al Tribunal de Defensa de la Libre Competencia y se encuentra
sometida actualmente a su conocimiento, de lo que deriva que la Comisién
Nacional de Energia carece actualmente de la potestad de incorporar ese servicio
en un proceso de tarificacion, como lo estd haciendo, en los hechos, al incorporar
subtipos correspondientes a medidores electrénicos.

Por lo demas, la pretension de incorporar en el presente procedimiento tarifario el
arriendo de medidores electrénicos, resulta contradictoria con la posicién que, al
respecto, la propia Comisidon Nacional de Energia ha sostenido en el citado
procedimiento no contencioso tramitado ante el Honorable Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia, expuesta en el informe acompafiado mediante Oficio
Ordinario N° 448, de fecha 12 de diciembre de 2011 y que rola en el expediente
respectivo, a fojas 141. En dicho informe, la Comisién Nacional de Energia
simplemente manifiesta su opinidon en cuanto al cumplimiento de las condiciones
para que el arriendo de equipos de medida electrénicos sea sometido a
tarificacién, reconociendo que el actual servicio de “arriendo de medidores” sélo
hace referencia a medidores electromecanicos, sin efectuar planteamiento alguno
en el sentido de desconocer o discutir que el arriendo de medidores electrénicos
estd actualmente sometido a la decisién, por parte del mencionado Tribunal, en
cuanto a su calificacién como servicio sujeto a fijacion de precios.

En conclusién, es claro que la Comisidén Nacional de Energia carece de la potestad
de tarificar la prestaciéon del servicio de arriendo de medidores electrénicos,
mientras no exista una resolucion del Honorable Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, que expresamente lo califigue como sujeto a fijacion de precios.

Por todo lo anterior, solicitamos excluir los subtipos asociados a medidores
electrdnicos en la definicién efectuada para el servicio de arriendo de medidor.

Exclusion de derechos municipales
En diversos servicios se excluyen los costos asociados a derechos municipales.

Se solicita modificar la caracterizacion del servicio, de modo de excluir los costos
asociados a derechos, tales como derechos municipales, derechos de vialidad,
cruces y paralelismos con ferrocarriles y otros derechos.




f)

Equipos de medida

En diversos servicios se excluye la provision o instalacion de transformadores de
corriente o tension. Al respecto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio
de modo de excluir adicionalmente la provision o la instalacién de equipos de
medida compactos.

Observaciones por Servicio

A continuacidon se presentan algunos comentarios adicionales sobre algunos de los
servicios:

a)

b)

d)

Servicio N° 2: Arriendo de empalme

En concordancia con lo establecido en la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita excluir el mantenimiento del empalme de las actividades
consideradas en el servicio.

Servicio N° 3: Arriendo de medidor

Se solicita aclarar si el subtipo identificado con el nimero 3.3, “Trifasicos en B.T.
con indicacion de demanda”, incluyen los medidores con dos indicadores de
demanda o multi-tarifas.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en la Resoluciéon Exenta
N° 244 del 30 de abril de 2008, se solicita eliminar la referencia al servicio N° 18,
asi como las actividades asociadas al costo operativo del mantenimiento en
terreno, consideradas en la letra b) de la caracterizacion del servicio.

Servicio N° 6: Cambio o reemplazo de medidor

Se solicita precisar que el criterio de aplicacién de la tarifa debe ser en base al
medidor que se instala.

Servicio N° 8: Conexion y desconexion del servicio o corte y reposicion

En la caracterizacion del servicio se menciona que la reconexién fisica de las
instalaciones eléctricas del cliente se debe realizar "dentro de las 24 hrs. de
efectuado el pago o convenio". La obligacién de reconexidn sdlo aplica en el caso
de pago total de la deuda o a lo establecido en el convenio. La firma de un
convenio es una opcidén que la empresa otorga a sus clientes dentro de su gestion
comercial, pero no puede existir obligacion de reposicién por su sola suscripcidon
ya que el cliente mantiene su deuda, y éste al menos debe cumplir primero con el
pago total de la deuda o el primer pago de lo convenido. Por esto, se solicita
modificar la caracterizacion del servicio de modo que la reconexion fisica se deba
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realizar “dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago, en el plazo que se establezca
en el convenio”.

Ademas, se solicita excluir de la prestacion del servicio las reconexiones que deba
realizar la empresa derivadas de una reposicion efectuada por el propio cliente o,
en su defecto, incluir dentro de las actividades consideradas aquellas relacionadas
con el control que debe realizar la empresa por dichas auto-reposiciones
efectuadas por los clientes.

e) Servicio N° 9: Conexion o desconexion de empalme a la red o alumbrado publico

La conexiéon de empalmes de alta tensidon a las redes de una distribuidora,
requiere de la instalacion de elementos de dificil estandarizacion.

Por lo anterior, se solicita especificar que, para los subtipos de alta tensién no se
consideran la provision ni instalacion de crucetas de derivacién, aisladores ni
piezas portafusibles en postes de la empresa distribuidora.

f) Servicio N° 18: Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente

En conformidad con lo establecido en la Resolucidn Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita eliminar del literal a), referente a los conceptos involucrados
en el servicio, la frase “muestral y”.

3. Archivo “Formatos Demanda SSAA.xls”

Los formatos para la presentacidon de la informacién definidos en las Bases del
Estudio son iguales a los establecidos en la Resolucién Exenta N° 208 del 14 de
abril de 2008, mediante la cual se aprobd la definicién de areas tipicas y los
documentos técnicos con las Bases del “Estudio para el Cdlculo de las
Componentes del Valor Agregado de Distribucion; Cuadrienio Noviembre 2008-
Noviembre 2012” y “Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucién”. Sin embargo, esos formatos fueron modificados
posteriormente mediante la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril de 2008.

Al respecto, solicitamos modificar los formatos establecidos en las Bases del
Estudio, adecuandolos a aquellos definidos en la Resolucién Exenta N° 244/2008,
ya referida.
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Ref.: Carta CNE N°114/2012

Estimado sefior:

£n conformidad con lo dispuesto en el articulo 188° del DFL N° 4 de 2006 del Ministeric
de Economia, Fomento y Reconstruccion, nos es grato remitir documento que cantiene
las observaciones de mi representada a la definicion de areas tipicas efectuada por la
Comisién Nacicnal de Energfa, para el establecimiento de las férmulas tarifarias que
deberan aplicar las empresas concesionarias de distribucion de energia eléctrica durante

el cuadrienio 2012 - 2016, comunicada mediante carta CNE N° 114, de fecha 21 de
marzo de 2012,

Asirnismo, adjuntamos documentos “Observaciones a las Bases del Estudio para el
Célculo de las Componentes del Valor Agregado de Distribucién” y “Observaciones a las

Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de Servicios Asociados al Suministro
de Electricidad de Distribucion”.
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Observaciones a las Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de

Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion

Estas observaciones y/o comentarios se han dividido en consideraciones generales al
documento y observaciones particulares a algunos de los servicios.

1. Consideraciones Generales

a)

b)

Sobre las Areas Tipicas

La clasificaciéon de las empresas en dreas tipicas para la determinaciéon de los
costos de los servicios asociados al suministro es la misma que para Valor
Agregado de Distribucion.

No es posible dejar de sefialar que la clasificacién efectuada para determinar los
costos de los servicios asociados al suministro de energia eléctrica no es
representativa de ellos, pues la metodologia ideada por CNE para la clasificacidon
de las empresas en areas tipicas sélo considera costos asociados a la prestacion
del servicio de distribucion de energia eléctrica y no aquéllos relacionados con la
prestacion de los servicios asociados que se pretende tarificar.

Sobre los Objetivos del Estudio

A diferencia del suministro eléctrico de distribucion, donde la composicion de
costos contiene un porcentaje muy importante de inversiones, casi equivalente al
de gastos, en el caso de la mayoria de los 25 servicios, la componente de gastos
puede corresponder a casi la totalidad de los costos del servicio, ya que la
amortizacion de las inversiones tiene una relevancia mucho menor. En estos casos,
la utilidad de la empresa por prestar tales servicios proviene casi totalmente de
considerar un porcentaje de recargo calculado respecto de los gastos, y no de una
utilidad sobre las inversiones. Por ello, las tarifas para estos servicios deben incluir
un margen de utilidad respecto de los gastos. En caso contrario las empresas
perderan todo incentivo econdmico de prestar el servicio, ya que su aporte directo
a los ingresos de la empresa seria nulo. Si las empresas eliminan estos servicios de
su cartera de prestaciones, los clientes seran los principales perjudicados.

Por lo tanto, solicitamos que en las Bases se establezca un margen a aplicar sobre
los costos en la determinacion de los precios finales, de modo de asegurar que la
regulacion de precios de los servicios entregue sefiales de precios para que existan
interesados en prestarlos.




d)

Sobre los costos provenientes de servicios prestados por OLCAs

Respecto de esta materia, no parece apropiado el modo en que se pretende
determinar los costos provenientes de los servicios prestados por los Organismos
o Laboratorios de Certificaciéon Autorizados, OLCAs, ya que se establece que el
Consultor debera estimar estos costos de antemano para quedar fijos en la tarifa.

Esta situacion es especialmente relevante si se considera que en algunas zonas de
concesion, especialmente aquellas alejadas, ni siquiera existen OLCAs que puedan
prestar el servicio. Por esto, su futura implementacién se realizaria sobre la base
de costos muy superiores a los de la empresa de referencia.

Por lo anterior , solicitamos que se utilice la modalidad de “pass-through” donde la
concesionaria transfiere este costo al cliente final, tal cual se aplicé en el Decreto
N° 197 del 17 de julio de 2009, que fijé precios de servicios no consistentes en
suministro de energia, asociados a la distribucidn eléctrica, actualmente vigente.

Sobre los medidores electréonicos

En el servicio de arriendo de medidor, singularizado con el N° 3 de la letra B del
Anexo N° 1 de las Bases del Estudio, se incluyen subtipos asociados a medidores
electronicos.

La incorporacion de dichos subtipos es improcedente, considerando que el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia no ha dictado resolucidn que someta
a fijacion de precios el servicio arriendo de equipos de medida electrénico,
condicién que establece el articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos
para que los servicios asociados a la distribucién, no consistentes en suministro de
energia, estén sujetos a tarificacion.

El citado articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos establece que estan
sujetos a fijacion de precios:

Los servicios no consistentes en suministros de energia, prestados por las
empresas sean o ho concesionarias de servicio publico que, mediante resolucion
del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dictada a solicitud de la
Superintendencia o de cualquier interesado, sean expresamente calificados
como sujetos a fijacion de precios, en consideracion a que las condiciones
existentes en el mercado no son suficientes para garantizar un régimen de
libertad tarifaria.

Es precisamente en razén de la necesidad de una resolucion del Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia, para que el arriendo de equipos de medida
electrénicos quede sujeto a fijacion de precios, que la Fiscalia Nacional Econdmica
ha incorporado este servicio dentro del grupo de servicios asociados al suministro
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e)

de energia eléctrica, respecto de los cuales ha solicitado a dicho Tribunal su
calificacion como “sujetos a fijacién de precios”, mediante requerimiento de fecha
26 de octubre de 2011, que dio lugar al procedimiento no contencioso, Rol NC N°
398-2011, caratulado “Solicitud de informe de la FNE sobre régimen tarifario de
servicios asociados al suministro eléctrico”, el cual alin se encuentra en desarrollo.

Queda de manifiesto, entonces, que la decision acerca de someter el servicio de
arriendo de equipos de medida electrdnicos a un régimen de precios, corresponde
legalmente al Tribunal de Defensa de la Libre Competencia y se encuentra
sometida actualmente a su conocimiento, de lo que deriva que la Comisién
Nacional de Energia carece actualmente de la potestad de incorporar ese servicio
en un proceso de tarificacion, como lo estd haciendo, en los hechos, al incorporar
subtipos correspondientes a medidores electrénicos.

Por lo demas, la pretension de incorporar en el presente procedimiento tarifario el
arriendo de medidores electrénicos, resulta contradictoria con la posicién que, al
respecto, la propia Comisidon Nacional de Energia ha sostenido en el citado
procedimiento no contencioso tramitado ante el Honorable Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia, expuesta en el informe acompafiado mediante Oficio
Ordinario N° 448, de fecha 12 de diciembre de 2011 y que rola en el expediente
respectivo, a fojas 141. En dicho informe, la Comisién Nacional de Energia
simplemente manifiesta su opinidon en cuanto al cumplimiento de las condiciones
para que el arriendo de equipos de medida electrénicos sea sometido a
tarificacién, reconociendo que el actual servicio de “arriendo de medidores” sélo
hace referencia a medidores electromecanicos, sin efectuar planteamiento alguno
en el sentido de desconocer o discutir que el arriendo de medidores electrénicos
estd actualmente sometido a la decisién, por parte del mencionado Tribunal, en
cuanto a su calificacién como servicio sujeto a fijacion de precios.

En conclusién, es claro que la Comisidén Nacional de Energia carece de la potestad
de tarificar la prestaciéon del servicio de arriendo de medidores electrénicos,
mientras no exista una resolucion del Honorable Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, que expresamente lo califigue como sujeto a fijacion de precios.

Por todo lo anterior, solicitamos excluir los subtipos asociados a medidores
electrdnicos en la definicién efectuada para el servicio de arriendo de medidor.

Exclusion de derechos municipales
En diversos servicios se excluyen los costos asociados a derechos municipales.

Se solicita modificar la caracterizacion del servicio, de modo de excluir los costos
asociados a derechos, tales como derechos municipales, derechos de vialidad,
cruces y paralelismos con ferrocarriles y otros derechos.




f)

Equipos de medida

En diversos servicios se excluye la provision o instalacion de transformadores de
corriente o tension. Al respecto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio
de modo de excluir adicionalmente la provision o la instalacién de equipos de
medida compactos.

Observaciones por Servicio

A continuacidon se presentan algunos comentarios adicionales sobre algunos de los
servicios:

a)

b)

d)

Servicio N° 2: Arriendo de empalme

En concordancia con lo establecido en la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita excluir el mantenimiento del empalme de las actividades
consideradas en el servicio.

Servicio N° 3: Arriendo de medidor

Se solicita aclarar si el subtipo identificado con el nimero 3.3, “Trifasicos en B.T.
con indicacion de demanda”, incluyen los medidores con dos indicadores de
demanda o multi-tarifas.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en la Resoluciéon Exenta
N° 244 del 30 de abril de 2008, se solicita eliminar la referencia al servicio N° 18,
asi como las actividades asociadas al costo operativo del mantenimiento en
terreno, consideradas en la letra b) de la caracterizacion del servicio.

Servicio N° 6: Cambio o reemplazo de medidor

Se solicita precisar que el criterio de aplicacién de la tarifa debe ser en base al
medidor que se instala.

Servicio N° 8: Conexion y desconexion del servicio o corte y reposicion

En la caracterizacion del servicio se menciona que la reconexién fisica de las
instalaciones eléctricas del cliente se debe realizar "dentro de las 24 hrs. de
efectuado el pago o convenio". La obligacién de reconexidn sdlo aplica en el caso
de pago total de la deuda o a lo establecido en el convenio. La firma de un
convenio es una opcidén que la empresa otorga a sus clientes dentro de su gestion
comercial, pero no puede existir obligacion de reposicién por su sola suscripcidon
ya que el cliente mantiene su deuda, y éste al menos debe cumplir primero con el
pago total de la deuda o el primer pago de lo convenido. Por esto, se solicita
modificar la caracterizacion del servicio de modo que la reconexion fisica se deba
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realizar “dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago, en el plazo que se establezca
en el convenio”.

Ademas, se solicita excluir de la prestacion del servicio las reconexiones que deba
realizar la empresa derivadas de una reposicion efectuada por el propio cliente o,
en su defecto, incluir dentro de las actividades consideradas aquellas relacionadas
con el control que debe realizar la empresa por dichas auto-reposiciones
efectuadas por los clientes.

e) Servicio N° 9: Conexion o desconexion de empalme a la red o alumbrado publico

La conexiéon de empalmes de alta tensidon a las redes de una distribuidora,
requiere de la instalacion de elementos de dificil estandarizacion.

Por lo anterior, se solicita especificar que, para los subtipos de alta tensién no se
consideran la provision ni instalacion de crucetas de derivacién, aisladores ni
piezas portafusibles en postes de la empresa distribuidora.

f) Servicio N° 18: Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente

En conformidad con lo establecido en la Resolucidn Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita eliminar del literal a), referente a los conceptos involucrados
en el servicio, la frase “muestral y”.

3. Archivo “Formatos Demanda SSAA.xls”

Los formatos para la presentacidon de la informacién definidos en las Bases del
Estudio son iguales a los establecidos en la Resolucién Exenta N° 208 del 14 de
abril de 2008, mediante la cual se aprobd la definicién de areas tipicas y los
documentos técnicos con las Bases del “Estudio para el Cdlculo de las
Componentes del Valor Agregado de Distribucion; Cuadrienio Noviembre 2008-
Noviembre 2012” y “Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucién”. Sin embargo, esos formatos fueron modificados
posteriormente mediante la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril de 2008.

Al respecto, solicitamos modificar los formatos establecidos en las Bases del
Estudio, adecuandolos a aquellos definidos en la Resolucién Exenta N° 244/2008,
ya referida.




Comisién
Nacional de
Energia

Gobierno de Chile

ENELSA

MIRAFLORES 222 - PISO 10° - SANTIAGO - CHILE - FONO (56-2) 797 2600 - FAX (56-2) 797 2627

E-MAIL fijacionDx@cne.cl - WEB http:// www.cne.cl



RECIRIDO C.H.E
15:5% 12,84 2042 :
Ovalle, 12 de abril de 2012
Gerencia General N° 180/2012
Sefor
Claudio Gambardelia C.
Secretario Ejecutivo (8) rern T BLE
Comisién Nacional de Energia RILid AP Tty
Miraflores 222, piso 10 TRV S
Santiago
Estimado sefior: Ref.: Carta CNE N°114/2012

En conformidad con lo dispuesto en el articule 188° del DFL N° 4 de 2006 del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, nos es grato rernitir
documento que contiene las observaciones de mi representada a la definicion de
areas tipicas efectuada por la Comisidon Nacional de Energia, para el
establecimiento de las formulas tarifarias que deberan aplicar las empresas
concesionarias de distribucién de energia eléctrica durante el cuadrienio 2012 -
2016, comunicada mediante carta CNE N° 114, de fecha 21 de marzo de 2012.
Asimismo, adjuntamos documentos “Observaciones a las Bases del Estudio para
el Calculo de las Componentes del Valor Agregado de Distribucion” y
“Observaciones a las Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de
Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion”.

Sin otro particular, le saluda atentamente,
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Federico alfonso N® 56 - Fono 56-53-660401 - Gvalle



Observaciones a las Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de

Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion

Estas observaciones y/o comentarios se han dividido en consideraciones generales al
documento y observaciones particulares a algunos de los servicios.

1. Consideraciones Generales

a)

b)

Sobre las Areas Tipicas

La clasificaciéon de las empresas en dreas tipicas para la determinaciéon de los
costos de los servicios asociados al suministro es la misma que para Valor
Agregado de Distribucion.

No es posible dejar de sefialar que la clasificacién efectuada para determinar los
costos de los servicios asociados al suministro de energia eléctrica no es
representativa de ellos, pues la metodologia ideada por CNE para la clasificacidon
de las empresas en areas tipicas sélo considera costos asociados a la prestacion
del servicio de distribucion de energia eléctrica y no aquéllos relacionados con la
prestacion de los servicios asociados que se pretende tarificar.

Sobre los Objetivos del Estudio

A diferencia del suministro eléctrico de distribucion, donde la composicion de
costos contiene un porcentaje muy importante de inversiones, casi equivalente al
de gastos, en el caso de la mayoria de los 25 servicios, la componente de gastos
puede corresponder a casi la totalidad de los costos del servicio, ya que la
amortizacion de las inversiones tiene una relevancia mucho menor. En estos casos,
la utilidad de la empresa por prestar tales servicios proviene casi totalmente de
considerar un porcentaje de recargo calculado respecto de los gastos, y no de una
utilidad sobre las inversiones. Por ello, las tarifas para estos servicios deben incluir
un margen de utilidad respecto de los gastos. En caso contrario las empresas
perderan todo incentivo econdmico de prestar el servicio, ya que su aporte directo
a los ingresos de la empresa seria nulo. Si las empresas eliminan estos servicios de
su cartera de prestaciones, los clientes seran los principales perjudicados.

Por lo tanto, solicitamos que en las Bases se establezca un margen a aplicar sobre
los costos en la determinacion de los precios finales, de modo de asegurar que la
regulacion de precios de los servicios entregue sefiales de precios para que existan
interesados en prestarlos.




d)

Sobre los costos provenientes de servicios prestados por OLCAs

Respecto de esta materia, no parece apropiado el modo en que se pretende
determinar los costos provenientes de los servicios prestados por los Organismos
o Laboratorios de Certificaciéon Autorizados, OLCAs, ya que se establece que el
Consultor debera estimar estos costos de antemano para quedar fijos en la tarifa.

Esta situacion es especialmente relevante si se considera que en algunas zonas de
concesion, especialmente aquellas alejadas, ni siquiera existen OLCAs que puedan
prestar el servicio. Por esto, su futura implementacién se realizaria sobre la base
de costos muy superiores a los de la empresa de referencia.

Por lo anterior , solicitamos que se utilice la modalidad de “pass-through” donde la
concesionaria transfiere este costo al cliente final, tal cual se aplicé en el Decreto
N° 197 del 17 de julio de 2009, que fijé precios de servicios no consistentes en
suministro de energia, asociados a la distribucidn eléctrica, actualmente vigente.

Sobre los medidores electréonicos

En el servicio de arriendo de medidor, singularizado con el N° 3 de la letra B del
Anexo N° 1 de las Bases del Estudio, se incluyen subtipos asociados a medidores
electronicos.

La incorporacion de dichos subtipos es improcedente, considerando que el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia no ha dictado resolucidn que someta
a fijacion de precios el servicio arriendo de equipos de medida electrénico,
condicién que establece el articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos
para que los servicios asociados a la distribucién, no consistentes en suministro de
energia, estén sujetos a tarificacion.

El citado articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos establece que estan
sujetos a fijacion de precios:

Los servicios no consistentes en suministros de energia, prestados por las
empresas sean o ho concesionarias de servicio publico que, mediante resolucion
del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dictada a solicitud de la
Superintendencia o de cualquier interesado, sean expresamente calificados
como sujetos a fijacion de precios, en consideracion a que las condiciones
existentes en el mercado no son suficientes para garantizar un régimen de
libertad tarifaria.

Es precisamente en razén de la necesidad de una resolucion del Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia, para que el arriendo de equipos de medida
electrénicos quede sujeto a fijacion de precios, que la Fiscalia Nacional Econdmica
ha incorporado este servicio dentro del grupo de servicios asociados al suministro
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e)

de energia eléctrica, respecto de los cuales ha solicitado a dicho Tribunal su
calificacion como “sujetos a fijacién de precios”, mediante requerimiento de fecha
26 de octubre de 2011, que dio lugar al procedimiento no contencioso, Rol NC N°
398-2011, caratulado “Solicitud de informe de la FNE sobre régimen tarifario de
servicios asociados al suministro eléctrico”, el cual alin se encuentra en desarrollo.

Queda de manifiesto, entonces, que la decision acerca de someter el servicio de
arriendo de equipos de medida electrdnicos a un régimen de precios, corresponde
legalmente al Tribunal de Defensa de la Libre Competencia y se encuentra
sometida actualmente a su conocimiento, de lo que deriva que la Comisién
Nacional de Energia carece actualmente de la potestad de incorporar ese servicio
en un proceso de tarificacion, como lo estd haciendo, en los hechos, al incorporar
subtipos correspondientes a medidores electrénicos.

Por lo demas, la pretension de incorporar en el presente procedimiento tarifario el
arriendo de medidores electrénicos, resulta contradictoria con la posicién que, al
respecto, la propia Comisidon Nacional de Energia ha sostenido en el citado
procedimiento no contencioso tramitado ante el Honorable Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia, expuesta en el informe acompafiado mediante Oficio
Ordinario N° 448, de fecha 12 de diciembre de 2011 y que rola en el expediente
respectivo, a fojas 141. En dicho informe, la Comisién Nacional de Energia
simplemente manifiesta su opinidon en cuanto al cumplimiento de las condiciones
para que el arriendo de equipos de medida electrénicos sea sometido a
tarificacién, reconociendo que el actual servicio de “arriendo de medidores” sélo
hace referencia a medidores electromecanicos, sin efectuar planteamiento alguno
en el sentido de desconocer o discutir que el arriendo de medidores electrénicos
estd actualmente sometido a la decisién, por parte del mencionado Tribunal, en
cuanto a su calificacién como servicio sujeto a fijacion de precios.

En conclusién, es claro que la Comisidén Nacional de Energia carece de la potestad
de tarificar la prestaciéon del servicio de arriendo de medidores electrénicos,
mientras no exista una resolucion del Honorable Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, que expresamente lo califigue como sujeto a fijacion de precios.

Por todo lo anterior, solicitamos excluir los subtipos asociados a medidores
electrdnicos en la definicién efectuada para el servicio de arriendo de medidor.

Exclusion de derechos municipales
En diversos servicios se excluyen los costos asociados a derechos municipales.

Se solicita modificar la caracterizacion del servicio, de modo de excluir los costos
asociados a derechos, tales como derechos municipales, derechos de vialidad,
cruces y paralelismos con ferrocarriles y otros derechos.




f)

Equipos de medida

En diversos servicios se excluye la provision o instalacion de transformadores de
corriente o tension. Al respecto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio
de modo de excluir adicionalmente la provision o la instalacién de equipos de
medida compactos.

Observaciones por Servicio

A continuacidon se presentan algunos comentarios adicionales sobre algunos de los
servicios:

a)

b)

d)

Servicio N° 2: Arriendo de empalme

En concordancia con lo establecido en la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita excluir el mantenimiento del empalme de las actividades
consideradas en el servicio.

Servicio N° 3: Arriendo de medidor

Se solicita aclarar si el subtipo identificado con el nimero 3.3, “Trifasicos en B.T.
con indicacion de demanda”, incluyen los medidores con dos indicadores de
demanda o multi-tarifas.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en la Resoluciéon Exenta
N° 244 del 30 de abril de 2008, se solicita eliminar la referencia al servicio N° 18,
asi como las actividades asociadas al costo operativo del mantenimiento en
terreno, consideradas en la letra b) de la caracterizacion del servicio.

Servicio N° 6: Cambio o reemplazo de medidor

Se solicita precisar que el criterio de aplicacién de la tarifa debe ser en base al
medidor que se instala.

Servicio N° 8: Conexion y desconexion del servicio o corte y reposicion

En la caracterizacion del servicio se menciona que la reconexién fisica de las
instalaciones eléctricas del cliente se debe realizar "dentro de las 24 hrs. de
efectuado el pago o convenio". La obligacién de reconexidn sdlo aplica en el caso
de pago total de la deuda o a lo establecido en el convenio. La firma de un
convenio es una opcidén que la empresa otorga a sus clientes dentro de su gestion
comercial, pero no puede existir obligacion de reposicién por su sola suscripcidon
ya que el cliente mantiene su deuda, y éste al menos debe cumplir primero con el
pago total de la deuda o el primer pago de lo convenido. Por esto, se solicita
modificar la caracterizacion del servicio de modo que la reconexion fisica se deba
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realizar “dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago, en el plazo que se establezca
en el convenio”.

Ademas, se solicita excluir de la prestacion del servicio las reconexiones que deba
realizar la empresa derivadas de una reposicion efectuada por el propio cliente o,
en su defecto, incluir dentro de las actividades consideradas aquellas relacionadas
con el control que debe realizar la empresa por dichas auto-reposiciones
efectuadas por los clientes.

e) Servicio N° 9: Conexion o desconexion de empalme a la red o alumbrado publico

La conexiéon de empalmes de alta tensidon a las redes de una distribuidora,
requiere de la instalacion de elementos de dificil estandarizacion.

Por lo anterior, se solicita especificar que, para los subtipos de alta tensién no se
consideran la provision ni instalacion de crucetas de derivacién, aisladores ni
piezas portafusibles en postes de la empresa distribuidora.

f) Servicio N° 18: Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente

En conformidad con lo establecido en la Resolucidn Exenta N° 244 del 30 de abril
de 2008, se solicita eliminar del literal a), referente a los conceptos involucrados
en el servicio, la frase “muestral y”.

3. Archivo “Formatos Demanda SSAA.xls”

Los formatos para la presentacidon de la informacién definidos en las Bases del
Estudio son iguales a los establecidos en la Resolucién Exenta N° 208 del 14 de
abril de 2008, mediante la cual se aprobd la definicién de areas tipicas y los
documentos técnicos con las Bases del “Estudio para el Cdlculo de las
Componentes del Valor Agregado de Distribucion; Cuadrienio Noviembre 2008-
Noviembre 2012” y “Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de
Electricidad de Distribucién”. Sin embargo, esos formatos fueron modificados
posteriormente mediante la Resolucidon Exenta N° 244 del 30 de abril de 2008.

Al respecto, solicitamos modificar los formatos establecidos en las Bases del
Estudio, adecuandolos a aquellos definidos en la Resolucién Exenta N° 244/2008,
ya referida.
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Punta Arenas, 12 de abril de 2012

Seflor
Claudio Gambardella C.
Secretario Ejecutivo (S)
Comisién Nacional de Energia
Miraflores 222 Piso 10°
fijacionDx@cne.cl
SANTIAGO
Ref.: Carta CNE N°114/2012

Sefior Secretario Ejecutivo,

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 188° del DFL N° 4 de 2006 del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién, nos es grato remitir las observaciones de EDELMAG a
los siguientes documentos:

e Metodologia y definicién de las Areas Tipicas de Distribucion.

e Bases para el Calculo de las Componentes del Valor Agregado de Distribucion (VAD).

e Bases para el Estudio de Costos de los Servicios Asociados (SSAA) al Suministro de
Electricidad de Distribucion. '

Las observaciones realizadas por EDELMAG detalladas en documento adjunto se resumen a
continuacion:

1. Eliminar limite de 1% para el calculo de incobrables.

. Eliminar limite de 2% para el célculo de pérdidas de energia y potencia.

3. Condiciones generales de las bases de SSAA, respecto a la definicion de areas tipicas,
traspaso de costos de servicios proporcionados por OLCAs y la exclusion del servicio de
arriendo de subtipos de medidores electronicos, ya que esta materia atin no ha sido resuelta
por el TDLC.

4. Observaciones particulares a siete servicios asociados.

Saludamos atentamente,

EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES S.A.,

Juan ,
Gerente de Reghldcion 4 Estudios
Incl.: Lo indicado
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2. BASES PARA EL CALCULO DE LAS COMPONENTES DE COSTOS DE SERVICIOS

ASOCIADOS AL SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD DE DISTRIBUCION

2.1.- Condiciones Generales

@)

b)

Sobre las Areas Tipicas

La clasificacién de las empresas en areas tipicas para la determinacion de los costos de los
servicios asociados al suministro es la misma que para Valor Agregado de Distribucidn.

No es posible dejar de sefalar que la clasificacion efectuada para determinar los costos de
los servicios asociados al suministro de energia eléctrica no es representativa de ellos,
pues la metodologia ideada por CNE para la clasificacion de las empresas en éreas tipicas
solo considera costos asociados a la prestacion del servicio de distribucién de energia
eléctrica y no aquéllos relacionados con la prestacion de los servicios asociados que se
pretende tarificar.

Sobre los Objetivos del Estudio

A diferencia del suministro eléctrico de distribucién, donde la composicién de costos
contiene un porcentaje muy importante de inversiones, casi equivalente al de gastos, en el
caso de la mayoria de los 25 servicios, la componente de gastos puede corresponder a casi
la totalidad de los costos del servicio, ya que la amortizacion de las inversiones tiene una
relevancia mucho menor. En estos casos, la utilidad de la empresa por prestar tales
servicios proviene casi totalmente de considerar un porcentaje de recargo calculado
respecto de los gastos, y no de una utilidad sobre las inversiones. Por ello, las tarifas para
estos servicios deben incluir un margen de utilidad respecto de los gastos. En caso
contrario las empresas perderan todo incentivo econdmico de prestar el servicio, ya que su
aporte directo a los ingresos de la empresa seria nulo. Si las empresas eliminan estos
servicios de su cartera de prestaciones, los clientes seran los principales perjudicados.

Por lo tanto, solicitamos que en las Bases se establezca un margen a aplicar sobre los
costos en la determinacion de los precios finales, de modo de asegurar que la regulacion
de precios de los servicios entregue sefiales de precios para que existan interesados en
prestarlos.
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d)

Sobre los costos provenientes de servicios prestados por OLCAs

Respecto de esta materia, no parece apropiado el modo en que se pretende determinar los
costos provenientes de los servicios prestados por los Organismos o Laboratorios de
Certificacién Autorizados, OLCAs, ya que se establece que el Consultor deberd estimar
estos costos de antemano para quedar fijos en la tarifa.

Esta situacion es especialmente relevante si se considera que en algunas zonas de
concesion, especialmente aquellas alejadas, ni siquiera existen OLCAs que puedan prestar
el servicio. Por esto, su futura implementacién se realizaria sobre la base de costos muy
superiores a los de la empresa de referencia.

En particular, la determinacidn de fijar en la tarifa los costos de servicios prestados por
OLCAs representa un perjuicio econémico directo y significativo para EDELMAG
debido a que en la Regién de Magallanes no existe ningtiin OLCA, situacién que difiere de
la empresa de referencia. La no existencia de OLCAS en la zona refleja una condicién de
mercado reducido, que no hace atractivo su implementacion.

En efecto, en el proceso de licitacién realizado el afio 2005, para dar cumplimiento con lo
establecido en el Decreto N°197/2004, del MINECON, EDELMAG se vio en la
obligacion de declarar dicho proceso desierto debido a los altos precios ofertados por los
OLCAS, los que eran superiores en un rango de 35% y 400% respecto de los valores
cotizados a empresas que operan en la zona central.

Por lo anterior , solicitamos que se utilice la modalidad de “pass-through” donde la
concesionaria transfiere este costo al cliente final, tal cual se aplicé en el Decreto N° 197
del 17 de julio de 2009, que fijé precios de servicios no consistentes en suministro de
energia, asociados a la distribucion eléctrica, actualmente vigente.

Sobre los medidores electronicos

En el servicio de arriendo de medidor, singularizado con el N° 3 de la letra B del Anexo
N° 1 de las Bases del Estudio, se incluyen subtipos asociados a medidores electronicos.

La incorporacion de dichos subtipos es improcedente, considerando que el Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia no ha dictado resolucién que someta a fijacion de
precios el servicio arriendo de equipos de medida electronico, condicioén que establece el
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articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos para que los servicios asociados a
la distribucion, no consistentes en suministro de energia, estén sujetos a tarificacion.

El citado articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos establece que estan
sujetos a fijacion de precios:

Los servicios no consistentes en suministros de energia, prestados por las
empresas sean o0 no concesionarias de servicio publico que, mediante
resolucion del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dictada a
solicitud de la Superintendencia o de cualquier interesado, sean expresamente
calificados como sujetos a fijacion de precios, en consideracion a que las
condiciones existentes en el mercado no son suficientes para garantizar un
régimen de libertad tarifaria.

Es precisamente en razén de la necesidad de una resolucion del Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia, para que el arriendo de equipos de medida electronicos quede sujeto a
fijacién de precios, que la Fiscalia Nacional Econoémica ha incorporado este servicio
dentro del grupo de servicios asociados al suministro de energia eléctrica, respecto de los
cuales ha solicitado a dicho Tribunal su calificacién como “sujetos a fijacion de precios”,
mediante requerimiento de fecha 26 de octubre de 2011, que dio lugar al procedimiento
no contencioso, Rol NC N° 398-2011, caratulado “Solicitud de informe de la FNE sobre
régimen tarifario de servicios asociados al suministro eléctrico”, el cual atin se encuentra
en desarrollo.

Queda de manifiesto, entonces, que la decision acerca de someter el servicio de arriendo
de equipos de medida electrénicos a un régimen de precios, corresponde legalmente al
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia y se encuentra sometida actualmente a su
conocimiento, de lo que deriva que la Comision Nacional de Energia carece actualmente
de la potestad de incorporar ese servicio en un proceso de tarificacion, como lo estd
haciendo, en los hechos, al incorporar subtipos correspondientes a medidores electrénicos.

Por lo demés, la pretensién de incorporar en el presente procedimiento tarifario el
arriendo de medidores electronicos, resulta contradictoria con la posicion que, al respecto,
la propia Comisién Nacional de Energia ha sostenido en el citado procedimiento no
contencioso tramitado ante el Honorable Tribunal de Defensa de la Libre Competencia,
expuesta en el informe acompafiado mediante Oficio Ordinario N° 448, de fecha 12 de
diciembre de 2011 y que rola en el expediente respectivo, a fojas 141. En dicho informe,
la Comisién Nacional de Energia simplemente manifiesta su opiniéon en cuanto al
cumplimiento de las condiciones para que el arriendo de equipos de medida electronicos
sea sometido a tarificacién, reconociendo que el actual servicio de “arriendo de
medidores™ sélo hace referencia a medidores electromecénicos, sin efectuar planteamiento
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alguno en el sentido de desconocer o discutir que el arriendo de medidores electronicos
esta actualmente sometido a la decision, por parte del mencionado Tribunal, en cuanto a
su calificacién como servicio sujeto a fijacion de precios.

En conclusién, es claro que la Comision Nacional de Energia carece de la potestad de
tarificar la prestacion del servicio de arriendo de medidores electrénicos, mientras no
exista una resolucion del Honorable Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, que
expresamente lo califique como sujeto a fijacidén de precios.

Por todo lo anterior, solicitamos excluir los subtipos asociados a medidores electrénicos
en la definicién efectuada para el servicio de arriendo de medidor.

Equipos de medida

En diversos servicios se excluye la provision o instalacion de transformadores de corriente

o tensién. Al respecto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio de modo de
excluir adicionalmente la provision o la instalacion de equipos de medida compactos.

2.1.- Observaciones por Servicio

A continuacion se presentan algunos comentarios adicionales sobre algunos de los servicios:

a)

b)

Servicio N° 2: Arriendo de empalme

En concordancia con lo establecido en la Resolucion Exenta N° 244 del 30 de abril de
2008, se solicita excluir el mantenimiento del empalme de las actividades consideradas en
el servicio.

Servicio N° 3: Arriendo de medidor

Se solicita aclarar si el subtipo identificado con el nimero 3.3, “Trifasicos en B.T. con
indicacion de demanda”, incluyen los medidores con dos indicadores de demanda o multi-
tarifas.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en la Resolucion Exenta N© 244 del
30 de abril de 2008, se solicita eliminar la referencia al servicio N° 18, asi como las
actividades asociadas al costo operativo del mantenimiento en terreno, consideradas en la
letra b) de la caracterizacion del servicio.
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d)

Servicio N° 6: Cambio o reemplazo de medidor

Se solicita precisar que el criterio de aplicacion de la tarifa debe ser en base al medidor
que se instala.

Asimismo, en las Bases indican que el servicio incluye la verificacion. Al respecto se
solicita aclarar el alcance de esta actividad.

De corresponder a servicios proporcionados por terceros (OLCA), por las mismas razones
expuestas en el punto anterior, esto es la existencia de variables no controlables por la
empresa, se solicita que el precio por provisién del medidor no quede fijado a partir del
estudio de los consultores, sino que se transfiera al cliente con la modalidad de “pass-
through”.

En este punto solicitamos ademas especificar que tanto el medidor proporcionado por el
cliente o la empresa distribuidora cumplan con la normativa definida por SEC al respecto.

Se solicita ademads especificar si el criterio de aplicacion de la tarifa debe ser en base al
medidor que se retira o al que se instala.

Servicio N° 8: Conexion y desconexion del servicio o corte y reposicion

En la caracterizacion del servicio se menciona que la reconexion fisica de las instalaciones
eléctricas del cliente se debe realizar "dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago o
convenio". La obligacion de reconexion solo aplica en el caso de pago total de la deuda o
a lo establecido en el convenio. La firma de un convenio es una opcion que la empresa
otorga a sus clientes dentro de su gestion comercial, pero no puede existir obligacion de
reposicion por su sola suscripeion ya que el cliente mantiene su deuda, y éste al menos
debe cumplir primero con el pago total de la deuda o el primer pago de lo convenido. Por
esto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio de modo que la reconexion fisica
se deba realizar “dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago, en el plazo que se establezca
en el convenio™.

Ademas, se solicita excluir de la prestacion del servicio las reconexiones que deba realizar
la empresa derivadas de una reposicion efectuada por el propio cliente o, en su defecto,
incluir dentro de las actividades consideradas aquellas relacionadas con el control que
debe realizar la empresa por dichas auto-reposiciones efectuadas por los clientes.
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Servicio N° 9: Conexion o desconexion de empalme a la red o alumbrado puiblico

La conexién de empalmes de alta tension a las redes de una distribuidora, requiere de la
instalacién de elementos de dificil estandarizacion.

Por lo anterior, se solicita especificar que, para los subtipos de alta tensién no se
consideran la provision ni instalacion de crucetas de derivacidn, aisladores ni piezas
portafusibles en postes de la empresa distribuidora.

Servicio N°14: Envio o despacho de boleta o factura a casilla postal o direccion
especial

Se solicita especificar que este servicio no incluye el envio de boleta o factura por correo
electronico.

Servicio N° 18: Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente

En conformidad con lo establecido en la Resolucién Exenta N° 244 del 30 de abril de

2008, se solicita eliminar del literal a), referente a los conceptos involucrados en el
servicio, la frase “muestral y”. '
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Santiago, abril de 2012
G.R. N° 18/2012

Sefor

JUAN MANUEL CONTRERAS SEPULVEDA
Secretario Ejecutivo

Comisién Nacional de Energia
PRESENTE

De nuestra consideracién:

Nos referimos a la carta CNE N°114, de fecha 21 de marzo de 2012, en la cual comunica la
definicién de Areas de Distribucion Tipicas y Documentos Técnicos con Bases del “Estudio para
el Céiculo de las Componentes del Valor Agregado de Distribucion, cuadrienio Noviembre 2012
- Noviembre 2016” y “Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de Electricidad
de Distribucién”.

Al respecto, enviamos a usted en anexo adjunto, nuestras observaciones y comentarios a los
documentos técnicos sefialados en su carta.

Sin perjuicio de lo anterior, sefialamos a usted que continuaremos analizando los documentos
Yy en caso de surgir nuevas observaciones, se las haremos llegar oportunamente.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

erentefde Regulacion




B. Estudio de Costos de los SSAA al Suministro de Electricidad de Distribucion.

1. Percentil de Remuneraciones

La letra b) del punto B.1 de las Bases Técnicas sefiala:

“El Consultor deberd considerar un estudio de remuneraciones de mercado, realizado
por empresas especialistas del rubro, identificando para cada estamento de personal ef
mercado relevante y las remuneraciones representativas de mercado al 31 de
diciembre de 2010. El estadigrafo a utilizar serg el percentil 50%.” (El destacado es
nuestro)

Al respecto, y en atencién que la determinacién de los costos de estos servicios asociados se
rigen también por dreas tipicas, solicitamos también que las bases establezcan que el percentil
de remuneraciones a utilizar debe ser determinado, de manera justificada para cada cargo, por
el consultor manteniendo la congruencia con el estudio del VAD.

2. Servicio arriendo de medidor

En el servicio de arriendo de medidor se ha agregado el tipo Medidor Electrénico. Para este
tipo, se han definido tres subtipos con respectivos rangos de capacidad. En efecto, las bases
incorporan el siguiente cuadro:

1. Medidor Clectrénico

SUBTIPO RANGO DE CAPACIDAD
: | de hasta 10 Amperes .
S Monofisicos en BT. mavor de 10 A y de hasta 50 A .
de hasta 10 A

32| Tafésicos en B.T. sin indicacién de demanda | mayor de 10 A v ée hasta 50 A .
mavyor de 50 A v de hasta 150 A .
de basta ID A o
mayorde 10A voehasta S0A
mayor de 50 A v de hasta 150 A .

mayor de 150 A y de hasta 300 A

33 | Trifasicos ea B.T. cen indicacién de demaada

Al respecto, hacemos presente que en lo referido a los medidores monofasicos B.T, sdlo se
distingue a un subtipo. Lo anterior implicaria que dentro de ese subtipo quedarian sujetos a
regulacion de precios medidores monofésicos que prestan un servicio diferenciado al de medir
simplemente la energia. Tal es el caso del medidor que utiliza Chilectra para su tarifa flexible
regulada THR, medidor que registra la energia en bloques horarios. O el medidor inteligente
con gestién de demanda.
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Entendemos que el espiritu de la consideracién de los medidores electrénicos monofasicos
como parte de los medidores a tarificar, corresponde a los medidores monofésicos con lectura
simple de energia, los que son ampliamente utilizados para suministros a tarifas reguladas BT1,
BT2y AT2.

De otro modo, en la tarificacién del servicio de arriendo de medidor monofésico debiesen
incluirse los costos adicionales que tienen los medidores especiales, como es el caso del
medidor horario que utiliza Chilectra para su tarifa flexible.

Es importante hacer presente que siempre serd opcion del cliente optar por el tipo de medidor
acorde a sus necesidades.

Por lo anterior, solicitamos a esa Comisién modificar el subtipo medidor electrénico
“monofésico en B.T.” por el subtipo “monofasico en B.T. con lectura simple de energia”.

3. Servicios 6°, 15°, 18°, 23° 24° y 25° (relacionados a medidores)

Se solicita tener presente que para tarificar estos servicios, los costos deben dimensionarse
acorde a las funcionalidades de cada medidor, Ya sea electromecanico o electrénico.

A modo de ejemplo, el mantenimiento de medidores electrénicos es distinto  del
mantenimiento de medidores electromecanicos. Los primeros tienen costos de reemplazo de
bateria y ajuste horario, costos que deben ser considerados para tarificar el servicio.

-11 -
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SANTIAGO, 12 de Abril de 2012 N°659089

Sefior
Juan Manuel Contreras S.
Secretario Ejecutivo
Comisién Nacional De Energia
PRESENTE

~ANT: Carta CNE N°114 de fecha 21 de marzo
de 2012.

REF: Observaciones a las Bases para el célculo
del VAD, cuadrienio noviembre 2012 -
noviembre 2016 y Estudio de costos de
SSAA.

De mi consideracién:

Con el cbjeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 183°y 188° del DFL N°
4/2006 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que Fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DFL N°1/1982 del Ministerio de Mineria, Ley General de -
Servicios Eléctricos, en representacion de las empresas distribuidoras Empresa Eléctrica de
la Frontera S.A., Sociedad Austral de Electricidad S.A., Empresa Eléctrica de Aisén S.A. y
Compaiia Eléctrica Osorno S.A., todas integrantes del Grupo Saesa, me es grato someter a
su consideracion el documento adjunto a la presente, mediante el cual se presentan nuestras
observaciones a los documentos comunicados a través de vuestra carta del ANT.

Adicionalmente, se informa que copia de esta misma respuesta ha sido enviada a la
direccién de correo electronlco |ac10an@cnec :

Sin otro particular, se despide atentamente,

EMPRESA ELECTRICA DE LA FRONTERA S.A.
SOCIEDAD AUSTRAL DE ELECTRICIDAD S.A.
EMPRESA ELEQTRICA DE AISEN S.A.
COMPANIA ELECTRICA OSORNO S.A.

EMENO SEPULVEDA
nte de Regulacion

Incl.: Lo indicado

Bulnes # 441-0sorne f Isidora Govenechea # 302 1-Pisp 20-Santiago / Atencion ai Cliente 600 407 203
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m) En el Anexc N°1, respecto de la solicitud de informacién:

n)

o)

q)

b)

c)

d)

Zonas de Concesi6n: se solicita enviar la informacién relacionada con zonas de concesién de la
empresa de referencia, de la misma forma que las solicita la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles (SEC), a través del sistema de cuentas definido por la RE N° 1627 del 30 de
noviembre de 2006. En este proceso se identifican las concesiones Otorgadas y Solicitadas, con
toda la informacidn asociada para ser levantada en un sistema GIS.

Para el resto de informacién solicitada (Principales arterias, zonas de facturacién, SE primarias,
etc.), se solicita enviarla en un archivo de intercambio DXF (AutoCAd) con la misma proyeccion

de las zonas de concesién de tal forma que puedas ser visualizadas en un GIS.

Se entiende que los planos solicitados, son planos digitales.
En el punto 5 del Anexo N°1, se solicita consistencia con nuestra solicitud de la letra h).

En el punto 3 del Anexo N°2, se solicita reemplazar las tablas de formato para el Valor Nuevo de

_Reemplazo (VNR), por las tablas vigentes, conforme los formatos establecidos por la SEC para el

Sistema de Cuentas del VNR.

En el punto 3.3.6 del Anexo N°2, se solicita revisar las expresiones para la determinacion del
VNR, atendiendo a que los conceptos CE_$ y BI_$ en algunos casos corresponden a valores
unitarios y en otros a valores totales.

En el punto 3 del Anexc N°3, respecto de la informacién relevante para efectos de dimensionar
los medios y centros de atencién comercial se solicita atender nuestra observacion de la letra c).

Bases del Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de
Distribucién: '

Se solicita que tanto las Bases como los formatos de recopilacion de antecedentes sobre los
S8AA, consideren en su concepcién, estructura y empleo, la dispersién espacial de dicha
demanda.

Se solicita aclarar si el servicio Reprogramacion. de Medidores es a solicitud del cliente o una
atribucién de la empresa distribuidora.

Se requiere mayor aclaracion de lo incluye el servicio pago de la cuenta fuera de plazo.

Se solicita incluir para cada SSAA una componente (0 porcentaje) que dé cuenta de la
incobrabilidad que afecta la prestacién regular de tales servicios. - Se solicita que dicho factor se
determine a partir de la informacion real proporcionada por la empresa de referencia a fin de que
la empresa modelo esté sometida a las mismas condiciones de pago que la empresa real.

Bulnes § 441-Osorno / sidors Goyenechen ¥ 362 14-Piso 20-5antiago / Atencion al Cliente 600 341 2020
WWwW . grunosassa.c Paging dde 8
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e) En lo que se refiere a las actividades relacwnadas con las medidas de segurldad a
considerar en la prestacion de los SSAA, deben quedar claramente explicitadas. Por
ejemplo, la puesta a tierra en los SSAA que la requneran €s conveniente que se declare
explicitamente que deben incluirse.
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Valparaiso, 12 de abril de 2012.
SGG-SGR-032/2012

Sefor

Juan Manuel Contreras Sepulveda
‘ Secretario Ejecutivo

Comision Nacional de Energia

Miraflores N° 222, piso 107

SANTIAGO-

Ref.: Observaciones a [as Bases Tecnicas.

De mi consideracion,

a las empresas de distribucion eléctrica la definicion de Areas de Distribucion Tipicas vy
Documentos Técnicos con Bases del "Estudio para el Calculo de las Componentes del
Valor Agregados de Distribucion, cuadrienio noviembre 2012 - noviembre 2016" y
“Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion”,
y encontrandome dentro del plazo previsto en el inciso 2° del articulo 188 de la Ley

‘ General de Servicios Eléctricos, vengo en formular las observaciones respecto de las
Bases Tecnicas informadas.

‘ En relacion con su carta CNE N° 114, de fecha 21 de marzo de 2012, por la que comunica

Sin otro particular saluda atentamente a usted,

Cristian Martinez Vergara
Subgerente Regulacién

Direceidn: Ay, Argentina N® 1, piso 9= Casilla 12V
Fono: (56-32) 245 2000 « Fax: (56-321 245 282

Valparalso - Chile - www.ehilgulinta.cl

N



Observaciones a Documento Técnico

“Estudio de Costos de los SSAA al Suministro de Electricidad de Distribucion®

Ubicacidn Dice Comentaric | Propuesta

1 |2, EMPRESA Las areas tipicas de distribucion no son | Calcular tarifas en funcién de la variable
MODELD Y representativas para la fijacion de las | explicativa mas relevante de los costos de
AREAS TIPICAS. tarifas de servicios asociados. cada servicio. Podria utifizarse una
Pag. 5 $i los costos quedan bien determinados en empresa de referencia para calcular el

funcibn de una variable explicative costo base, utilizando las demandas de
relevante (por ejemplo dispersidn de los tocas las empresas de ia industria, y luego
clientes en la zona de concesidn, volumen traducirior falS: cate ‘coficasionavia ‘an
de transacclones en el periodo, etc) es funcion de la caracteristica que explique
suficiente realizar un estudio de costos y AayormEie Cl e,

luego estimarlos para cada empresa en

funcion de la variable explicativa.

2 Anexo 1. | Costos por certificacion de ..._.n_m n_,mm_._.a_._._nm 0 Laboratorios de | Indicar que el costo del Organismo o
Servicios Organismo o Laboratorio de | Certificacion Autorizado son entidades | Laboratorio de Certificacion Autorizado
asociados a | Certificacion Autorizado deben ser | independientes y sin relacion con las | correspondera a un pass-through
medidores calculados por el consultor mediante | empresas que prestan los servicios por lo

una estimacién gque considere que | que la inclusion del costeo de estos en la
dicho servicio se presta en | fijacion de la tarifa del servicio no tiene
condiciones tales que se cubren | ningun sentido. |




H eficienttemernte  los

proveerio.

costos de

Este costo _nﬁn_lmu sBr oun umﬂ-?...c:m?
resultado de una licitacion que realice cada
empresa concesionaria de acuerdo a sus
demandas reales y caracteristicas de su
zona de concesidn, cuyas condiciones
queden definidas en el decreto de tarifas

de servicios.

Archivo "Formatos

SSAA xls”

Demanda

La estructura del archivo no wm_,_.::m incluir
los rangos de los subtipos, por lo que las

' demandas no tendrdn ese detaile,

Maodificar mmz.z.ﬂcqm .nm la tabla
“Antecedentes de Demanda para Servicios
de Tipo Stock”, agregando la columng

"Rango de Capacidad”.
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ReCiplov v L Santiago, 12 de abril de 2012
15:45 1Z.u% . LUIL GG/106,/2012

Sefor

Claudio Gambardella C.
Secretario Ejecutivo (5)
Comisidn Nacional de Energia
Presente

Ref.: Carta CNE N°114/2012

Estimado sefior;

En conformidad can lo dispuesta en el articuln 188° del NFI N 4 de 2006 del Ministerio de Economia, Fomentoy
Reconstruccion, nos es grato remitir documento que contiene las observaciones de mis representadas a la
definicion de areas tipicas efectuada por la Comnisidn Nacional de Energia, para el establecimiento de las formulas
tarifarias wue deberdn aphicer ias empresas concesionarias de distribucion de energia eléctrica durante el
cuadrienio 2012 - 2016, comunicada mediante carta CNE N*® 114, de fecha 21 de marzo de 2012.

Asimismo, adjuntamos documentos “Observaciones a las Bases del Estudio para el Célculo de las Componentes
del Valor Agregado de Distribucidn” y “Observaciones a las Bases para el Cilculo de las Componentes de Costos
de Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucion™.

Sin otro particular, le saluda atentamente a usted,
Empresa Eléctrica de Arica 5.A.

Empresa Eléctri a S.A,
Empresa flectrica de Antofggasta 5.A.

1 S —— -~
Alfonso Toro Guzman
Gerente General

g
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Observaciones a las Bases para el Calculo de las Componentes de Costos de Servicios Asociados al

Suministro de Electricidad de Distrihl:zciﬁn

Esias observaciones ¥/o comentarios s& han dividide en consideraciones generales al documento y
observaciones particulares a algunos de los servicios.

1. Consideraciones Generales

a)

b)

Sobre las Areas Tipicas

La clasificacién de las empresas en areas tipicas para la determinacion de los costos de los
servicios asociados al suministro es la misma que para Valor Agregado de Distribucion.

No es posible dejar de sefialar que la clasificacidn efectuada para determinar los costos de
los servicios asociados al suministro de energia eléctrica no es representativa de ellos,
pues la metodologia ideada por CNE para la clasificacion de las empresas en areas tipicas
sélo considera costos asociados a la prestacion del servicio de distribucidon de energia
eléctrica v no aquéllos relacionados con la prestacién de los servicios asociados que se
pretende tarificar.

Sobre los Objetivos del Estudio

A diferencia del suministro eléctrico de distribucidn, donde la composicion de costos
contiene un porcentaje muy importante de inversiones, casi equivalente al de gastos, en
el caso de la mayoria de los 25 servicios, la componente de gastos puede corresponder a
casi la totalidad de los costos del servicio, ya que la amortizacion de |as inversiones tiene
una relevancia mucho menor. En estos casos, la utilidad de la empresa por prestar tales
servicios proviene casi totalmente de considerar un porcentaje de recargo calculado
respecto de los gastos, y no de una utilidad sobre las inversiones. Por ello, las tarifas para
estos servicios deben incluir un margen de utilidad respecto de los gastos. En caso
contrario las empresas perderan todo incentivo econdmico de prestar el servicio, ya que
su aporte directo a los ingresos de la empresa seria nulo. 5i las empresas eliminan estos
servicios de su cartera de prestaciones, los clientes seran los principales perjudicados.

Por lo tanto, solicitamos que en las Bases se establezca un margen a aplicar sobre los
costos en la determinacion de los precios finales, de modo de asegurar que la regulacion
de precios de los servicios entregue sefiales de precios para gue existan interesados en
prestarlos.

Sobre los costos provenientes de servicios presiados por OLCAs

Respecto de esta materia, no parece apropiado el modo en gue se pretende determinar
los costos provenientes de los servicios prestados por los Organismos o Laboratorios de
Certificacion Autorizados, OLCAs, ya que se establece que el Consultor debera estimar
estos costos de antemano para quedar fijos en la tarifa.

Esta situacion es especialmente relevante si se considera que en algunas zonas de
concesion, especialmente aguellas alejadas, ni siquiera existen OLCAs gue puedan prestar

1
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el servicio. Por esto, su futura implementacion se realizaria sobre la base de costos muy
superiores a los de la empresa de referencia.

Por lo anterior , solicitamos que se utilice la modalidad de “pass-through” donde la
concesionaria transfiere este costo al cliente final, tal cual se aplicd en el Decreto N° 187
del 17 de julio de 2009, que fijé precios de servicios no consistentes en suministro de
energia, asociados a la distribucidn eléctrica, actualmente vigente.

Sobre los medidores electrénicos

En el servicio de arriendo de medidor, singularizado con el N° 3 de |a letra B del Anexo N°
1 de las Bases del Estudio, se incluyen subtipos asociados a medidores electrénicos.

La incorporacion de dichos subtipos es improcedente, considerando que el Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia no ha dictado resolucidn gue someta a fijacion de
precios el servicio arriendo de equipos de medida electrénico, condicion que establece el
articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos para que los servicios asociados a la
distribucién, no consistentes en suministro de energia, estén sujetos a tarificacion.

El citado articulo 147° de la Ley General de Servicios Eléctricos establece que estan sujetos
a fijacion de precios:

Los servicios no consistentes en suministros de energio, prestados por las empresas
sean o no concesionarias de servicio publico que, mediante resolucicn del Tribunal de
Defensa de lg Libre Competencia, dictada o solicitud de la Superintendencia o de
cualguier interesado, sean expresamente calificados como sujetos a fijacion de precios,
en consideracion a gue las condiciones existentes en el mercado no son suficientes para
garantizar un régimen de libertad tarifaria.

Es precisamente en razon de la necesidad de una resolucion del Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia, para que el arriendo de equipos de medida electronicos quede sujeto
a fijacion de precios, que la Fiscalia Nacional Econdmica ha incorporado este servicio
dentro del grupo de servicios asociados al suministro de energia eléctrica, respecto de los
cuales ha solicitado a dicho Tribunal su calificacion como “sujetos a fijacion de precios’,
mediante requerimiento de fecha 26 de octubre de 2011, que dio lugar al procedimiento
no contencioso, Rol NC N® 398-2011, caratulado “Solicitud de informe de la FNE sobre
régimen tarifario de servicios asociados al suministro eléctrico”, el cual aln se encuentra
en desarrollo.

Queda de manifiesto, entonces, que la decisién acerca de someter el servicio de arriendo
de eguipos de medida electronicos a un régimen de precios, corresponde legalmente al
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia y se encuentra sometida actualmente a su
conocimiento, de lo que deriva que la Comision Nacional de Energia carece actualmente
de la potestad de incorporar ese servicio en un proceso de tarificacion, como lo esta

haciendo, en los hechos, al incorporar subtipos correspondientes a medidores
electrdnicos.
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Por lo demas, la pretension de incorporar en el presente procedimiento tarifario el
arriendo de medidores electrénicos, resulta contradictoriz con la posicion gue, al
respecto, la propia Comisién Nacional de Energia ha sostenido en el citado procedimiento
no contencioso tramitado ante el Honorable Tribunal de Defensa de la Libre Competencia,
expuesta en el informe acompafiado mediante Oficio Ordinario N* 448, de fecha 12 de
diciembre de 2011 y que rola en el expediente respectivo, a fojas 141. En dicho informe,
la Comisién Macional de Energia simplemente manifiesta su opinion en cuanto al
cumplimiento de las condiciones para que el arriendo de equipos de medida electrénicos
sea sometido a tarificacién, reconociendo que el actual servicio de “arriendo de
medidores” sdlo hace referencia a medidores electromecdnicos, sin efectuar
planteamiento alguno en el sentido de desconocer o discutir gque el arriendo de
medidores electronicos estd actualmente sometido a la decision, por parte del
mencionade Tribunal, en cuanto a su calificacion como servicio sujeto a fijacion de
precios.

En conclusién, es claro que la Comisidn Nacional de Energia carece de la potestad de
tarificar la prestacidn del servicio de arriendo de medidores electronicos, mientras no
exista una resolucion del Honorable Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, que
expresamente lo califigue como sujeto a fijacion de precios.

Por todo lo anterior, solicitamos excluir los subtipos asociados a medidores electronicos
en la definicién efectuada para el servicio de arriendo de medidor.

e) Exclusion de derechos municipales
En diversos servicios se excluyen los costos asociados a derechos municipales.

Se solicita modificar la caracterizacion del servicio, de modo de excluir los costos
asociados a derechos, tales como derechos municipales, derechos de vialidad, cruces y
paralelismos con ferrocarriles y otros derechos.

f) Equipos de medida

En diversos servicios se excluye la provision o instalacion de transformadores de corriente
o tensién. Al respecto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio de modo de
excluir adicionalmente la provisidn o la instalacion de equipos de medida compactos,

2. Observaciones por Servicio
A continuacion se presentan algunos comentarios adicionales sobre algunos de los servicios:
al Servicia N° 2: Arriendo de empalme

En concordancia con lo establecido en la Resolucidn Exenta N° 244 del 30 de abril de
2008, se solicita excluir el mantenimiento del empalme de las actividades consideradas en
el servicio.
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b) Servicio N° 3: Arriendo de medidor

Se solicita aclarar si el subtipo identificado con el namero 3.3, "Trifdsicos en B.T. con
indicacion de demanda”, incluyen los medidores con dos indicadores de demanda o multi-
tarifas.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en la Resolucion Exenta N° 244 del 30
de abril de 2008, se solicita eliminar la referencia al servicio N°18, asi como las
actividades asociadas al costo operative del mantenimiento en terreno, consideradas en
la letra b) de la caracterizacion del servicio.

c) Servicio N° 6: Cambio o reemplazo de medidor

Se solicita precisar que el criterio de aplicacién de la tarifa debe ser en base al medidor
gue se instala.

d) Servicio N° 8: Conexidn y desconexidn del servicio o corte y reposicion

En la caracterizacidn del servicio se menciona que la reconexion fisica de las instalaciones
eléctricas del cliente se debe realizar "dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago o
convenio”. La obligacidn de reconexidn solo aplica en el caso de pago total de la deuda o a
lo establecido en el convenio. La firma de un convenio s una opcidén gue la empresa
otorga a sus clientes dentro de su gestion comercial, pero no puede existir obligacion de
reposicion por su sola suscripcion ya que el cliente mantiene su deuda, y éste al menos
debe cumplir primero con el pago total de la deuda o el primer pago de lo convenido. Por
esto, se solicita modificar la caracterizacion del servicio de modo que la reconexion fisica
se deba realizar “dentro de las 24 hrs. de efectuado el pago, en el plazo que se establezca
en el convenio”,

Ademds, se solicita excluir de la prestacion del servicio las reconexiones que deba realizar
la empresa derivadas de una reposicién efectuada por el propio cliente o, en su defecto,
incluir dentro de las actividades consideradas aquellas relacionadas con el control que
debe realizar la empresa por dichas auto-reposiciones efectuadas por los clientes.

e)  Servicio N° 9: Conexion o desconexion de empalme a la red o alumbrado plblico

La conexién de empalmes de alta tension a las redes de una distribuidora, requiere de la
instalacion de elementos de dificil estandarizacion.

Por lo anterior, se solicita especificar que, para los subtipos de alta tension no se
consideran la provisidn ni instalacidn de crucetas de derivacién, aisladores ni piezas
portafusibles en postes de la empresa distribuidora.

f) Servicio N° 18: Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente

En conformidad con lo establecido en la Resolucion Exenta N° 244 del 30 de abril de 2008,
se solicita eliminar del literal a), referente a los conceptos involucrados en el servicio, la
frase “muestral y".
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3. Archivo “Formatos Demanda $5AA.xls”

Los formatos para la presentacién de la informacién definidos en las Bases del Estudio son
iguales a los establecidos en la Resoluciéon Exenta N°208 del 14 de abril de 2008,
mediante la cual se aprobd la definicion de dreas tipicas y los documentos técnicos con las
Bases del “Estudio para el Calculo de las Componentes del Valor Agregado de
Distribucién: Cuadrienio Noviembre 2008- Noviembre 2012" y “Estudio de Costos de
Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de Distribucién”. Sin embargo, esos
formatos fueron modificados posteriormente mediante la Resolucidn Exenta N° 244 del
30 de abril de 2008.

Al respecto, solicitamos modificar los formatos establecidos en las Bases del Estudio,
adecuandolos a aquellos definidos en la Resolucidn Exenta N° 244/2008, ya referida.
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