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RESULTADOS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

COMISION NACIONAL DE ENERGIA

Mediante Resoluciéon Exenta N2 80 de 2017, del Ministerio de Energia, visada por la Sra. Subsecretaria de Energia, se certifica el cumplimiento de las metas e indicadores de
gestion de los equipos de trabajo sujetos al Convenio de Desempeiio Colectivo aifio 2016 de la CNE. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos:

IDENTIFICACION DE EQUIPOS

% de % de
N° . . . Cumplimiento Incremento
E E ° E ° 201
EQUIEE Nombre de Equipo Responsable de Equipo | N° Personas Equipos | N°de Metas Meta Meta 2016 Global por R
Equipo
1 100%
Gabinete/Juridica/Gestion/Comunicaciones/Es . 2 100% 0 o
1 tadistica Carolina Zelaya 24 4 3 100% 100% 8%
4 66%
1 100%
2 Eléctrica Ivan Saavedra 28 3 2 75% 100% 8%
3 100%
1 2
2 92%
. ., - . 3 90%
3 Hidrocarburos/Regulacién Econémica Marco Mancilla 14 6 2 35% 100% 8%
(]
5 4%
6 8,3%
1 100%
Administracion/Finanzas/ e 2 100% . 0
4 Recursos Humanos/TlI Fabidn Pérez 20 4 3 100% 100% 8%
4 100%
Total dotacion efectiva 86
17 N/A N/A 100% 8%

Totales

86
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EQUIPO 1: GABINETE — JURIDICA — GESTION — COMUNICACIONES — ESTADISTICA
Equipo 1:
quip Meta Real o .
. % Puntaje
. -~ . . " > Unidad de | (Numerado | (Numera .. Acumula
Gabinete/Juridica/ Indicador Formula de Calculo Ponderacion . . Cumplimie | Pondera
.. . medida r/Denomin | dor/Deno do
Gestién/Comunica . nto do
. ‘s ador) minador)
ciones/Estadistica
Numero de Reportes Mensuales | NUmero Reportes Mensuales del Sector
ti i Energético blicados en la WEB % 100% 100%
del Sector .Ene.rge'flco publlcad?s geéti publi 259 b () o 100% 259 259
en la WEB institucional en el afio | institucional en el afio t. (12/12) (12/12)
t.
(Nimero de Informes de Auditorias
i institucionales enviados al CAIGG / Total
PorFent,aJe de . avance de it es env /. , % 100% 100% 100%
Objetivo auditorias realizadas por | objetivos institucionales de auditoria 25% N/A (6/6) 25% 50%
objetivos institucionales. (1,2y 3) | interna planificados)*100
Dar respuesta
oportuna a los (Nimero de Reportes de Gestidn
requerimientos de los Trimestrales enviados a la Secretaria
i i Ejecutiva antes del dia 30 del mes siguiente
clientes y mantener Porcglntaje. de Reportgs de | £ , 4 g % 100% 100% 100%
informada a la Gestién Trimestrales enviados a | / Namero de Reportes Trimestrales 25% (3/3) (3/3) 25% 75%
Comision. la Secretaria Ejecutiva. (4) planificados enviar a la Secretaria
Ejecutiva.)*100.
(N° de solicitudes de acceso a la
Porcentaje de solicitudes de informacién publica respondidas en un
i i6 ibli lazo menor o igual a 15 dias habiles en el
acceso :.a la informacién publica DN ) 8 ! % 66% 84% 100%
respondidas en un plazo menor o | afio t./ N° de solicitudes de acceso a la 25% (165/250) (233/278) 25% 100%
igual a 15 dias habiles en el afio t. | jnformacién publica respondidas en el afio
(5) t.
Cumplimiento Equipo 1 100%
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Notas Técnicas:

(1) ElPlan de Auditoria puede ser modificado en caso de ser necesario, la nueva version debe presentarse al CAIGG, estar debidamente justificado y aprobada por el Secretario Ejecutivo

(2) Dado que no existen a la fecha instrucciones especificas de parte del CAIGG respecto de elaboracion del Plan de Auditoria, se estima que éste debera realizarse en el Primer Trimestre de 2016.

(3) Para efectos de célculo de esta meta se consideraran las instrucciones y lineamientos entregados por el CAIGG y el Ministerio de Energia con fecha de corte al 30 de Octubre de 2016.

(4) Se ha planificado enviar 3 Reportes de Gestion a la Secretaria ejecutiva. El Reporte de Gestion Integrado busca informar el resultado del proceso de seguimiento realizado por la Unidad de Gestién de los indicadores de gestion
comprometidos por la CNE, a objeto de informar a la autoridad y establecer oportunamente las acciones necesarias para asegurar su correcto cumplimiento o tomar las medidas que corresponda.

(5) Se considera como "dias de respuesta" al plazo contado entre el ingreso de la solicitud y su salida del Sistema de Gestidn de Solicitudes.
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EQUIPO 2: ELECTRICA
Férmula de Calculo . Meta Real .
Equipo 2: ChIEEE (Numerador | (Numerado % Puntaje Acumul
q' P L Indicador Ponderacion de . . Cumplimie | Pondera
Eléctrica ] /Denominad | r/Denomin ado
medida = ) nto do
Objetivo 1: Porcentaje de meses del afio en (N° de meses del afio en que la
Contar con informacién | que la Comunicacién de los Comunicacion de los Indexadores de
relevante para latoma | Indexadores de Tarifas de | 1arifasde D.|str|buc|0n.se r.etallza::Iurante el 40% % 100% 100% 100% 40% 40%
de decisiones del Distribucién se realiza durante el mes anterior a SudaTlliac)lfro/ON total de ’ (12/12) (12/12) 0 0 0
iz meses del afio
Mercado y/o Comision. | mes anterior a su aplicacion.
Porcentaje de implementacion (N° de actividades del Plan de Desarrollo
del Plan Anual de Desarrollo Normativo realizadas en el afio t/N° de . % 75% 100% . ) )
Obietivo 2: Normativo. (1) actividades del Plan de Desarrollo 20% (N/A) (4/4) 100% 20% 60%
Cor:tribuir; Normativo planificadas para el afio t)*100
implementar la Porcentaje de meses del afio en N° de meses del aio en que las
regulacién del que las Publicaciones del Precio Publicaciones del Precio Medio de
mercado. Medio de Mercado se realizan | Mercado se realizan durante los primeros 3 9% 100% 100%
dentro de los primeros 3 dias | 3ias habiles del mes/N° total de meses del 40% (12/12) (12/12) 100% 40% 100%

habiles del mes. (2)

afi0)*100

Cumplimiento Equipo 2

100%

Notas Técnicas:

(1) La planificacion de actividades del Plan de Desarrollo Normativo se realizara durante el primer trimestre del afio 2016.
(2) Sujeto a que los datos aportados por las empresas para el célculo del indicador estén disponibles oportunamente el dltimo dia habil del segundo mes anterior al mes de publicacién. (Ejemplo: los datos para la publicacion de agosto
deben llegar a mas tardar el Ultimo dia habil de junio)
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EQUIPO 3: HIDROCARBUROS - REGULACION ECONOMICA
Equipo 3: Meta
. . Real 9 Puntaje
Hidrocarburos — . ) L ., Unidad de | (Numerado A’, . ) Acumul
.y Indicador Férmula de Calculo Ponderacion . . (Numerador/de | Cumplimie | Ponderad
Regulacién medida r/Denomin . ado
.. nominador) nto o
Econémica ador)
Nimero de informes de
seguimiento de la evoluciéon de | N° de informes de seguimiento de la 2
precios de licitaciones de | evolucién de precios de licitaciones de 10% N° (N/A) 2 100% ) )
suministro  enviados a la | suministro enviados a la Secretaria (N/A) 10% 10%
Secretaria Ejecutiva en el afo t. | Ejecutiva en el afio t.
(1)
Porcentaje de meses del afio en . N L
| tes d 05 d N° de meses del afio en que la publicacion
ue los reportes de precios de
d . P p. de los “Reportes de precios de 92% 100%
combustibles en estaciones de . . . o 9 o
o . ) combustibles en estaciones de servicio en 20% % 100% 20% 30%
servicio en Chile se publican . . | (11/12) (12/12) 0 0
_— , Chile” se realiza antes del dia 10 del mes
Objetivo 1: antes del dia 10 del mes | . . R -
o siguiente/N° total de meses del afio)*100
siguiente.
Contar con informacién
relevante para la toma (Nimero de Reportes de inventario de
de decisiones del p taie de R " bre | combustibles publicados en la web de la 90% 100%
i orcentaje de Reportes sobre los
Mercado y/o Comisién. | ' ; .J q pb tibles. (2) CNE / Ndmero de Reportes de inventario 20% % 100% 20% 50%
inventarios de combustibles.
de combustibles planificados para publicar (47/52) (52/52)
en la web de la CNE)*100
(Total de estudios y/o propuestas de
Porcentaje de estudios y/o | reglamentos de regulacion/estructuracion
propuestas de reglamentos de | del sector energético desarrollados en el
regulacion/estructuracién del | afio / Total de estudios y/o propuestas de 10% % 85% 100% 100% o o
(N/A) (3/3) 10% 00%

sector energético desarrollados.
(3y4)

reglamentos de regulacion /estructuracion
del sector energético planificados en el
afio)*100
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Equipo 3: Meta .
. auip . Real % Puntaje
Hidrocarburos — . ) L ., Unidad de | (Numerado . Acumul
ey Indicador Férmula de Calculo Ponderacion . . (Numerador/de | Cumplimie | Ponderad
Regulacion medida r/Denomin X ado
e nominador) nto o
Econdémica ador)
(N° total de decretos de precios de paridad
Porcentaje de Decretos de | y referencia, relativos a la Ley N° 19.030,
precios de paridad y referencia, | modificados por causas atribuibles al
relativos a la Ley N° 19.030, | informe técnico que elabora la CNE en el
dificad . iodo t/N° t tql de decretos d i 20% % % 0% 100% 20% 80%
modificados or causas | periodo otal de decretos de precios
Objetivo 2: an o Pom periodc _ s cep (2/52) (0/52) o °
atribuibles al informe técnico que | de paridad y referencia, relativos a la Ley
Contribuir a elabora la CNE. (5y 6) N° 19.030, planificados publicar en el
implementar la periodo t)*100
regulacion del
mercado. (Total de Reportes de indices de precio de
Porcentaje de Reportes de | los combustibles para Precio Nudo de
ClontrlTwra des.alrrc()jIIaIr indices  de Precios  de | Largo Plazo modificados por causas
areglamentacion de Combustibles para Precio Nudo | atribuibles a la CNE en el periodo t/Total o o
mercado. " o i 20% % 8,3% 0% 100%
de Largo Plazo modificados por | de Reportes de indices de precio de los (1/12) (0/12) 20% 100%
causas atribuibles a la CNE. (7, 8y | combustibles para Precio Nudo de Largo
9) Plazo planificados publicar en el periodo
t)*100
Cumplimiento Equipo 3 100%
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Notas Técnicas:

(1) Se ha planificado la elaboracién y envio de 2 informes de seguimiento de la evolucidn de precios de licitaciones de suministro durante el afio.
(2) Se han considerado 52 reportes semanales en el afio, estimandose un maximo de cinco modificaciones.
(3) Para el caso de los estudios, se entendera por Estudio Desarrollado (EDi) como EDi=0,2 x L+ 0,2 xC+ 0,5 x PP + 0,1 x PF, donde:

L = Publicacidn de la Licitacion en Mercado Publico (con ID correspondiente). Con L=1 si se publicd y L=0 si no.

C = Contrato firmado con la entidad adjudicataria del estudio. Con C=1 si el contrato estd firmado y C=0 si no.

PP = Productos Preliminares (informes o actividades) realizadas o recibidas conformes por la CNE. PP=N° de productos preliminares recibidas conforme/Total de productos preliminares
PF = Es el Producto (informe) Final entregado en oficina de partes de la CNE.

En el caso de los estudios realizados internamente sin licitacion, se supondra que Ly C son igual a 1 respectivamente, si esta definido el objetivo, alcance e informes que tendra el estudio.

(4) La planificacién de estudios y/o propuestas de reglamentos del Departamento de Regulacion se realizara durante el primer trimestre del afio 2016.

(5) Sujeto a que no se modifique el marco legal que establece la dictacion y/o publicacion de decretos de precios de paridad y referencia.

(6) Se han considerado 52 informes en el afio, estimandose un maximo de dos modificaciones.

(7) Eltotal de Reportes de indices de Precio de Combustibles para Precio Nudo de Largo Plazo planificados publicar son 12 y se establece un maximo de 1 correccién.

(8) No deben ser consideradas como correcciones aquellos re- calculos de indices de Precio de Combustibles para Precio Nudo de Largo Plazo realizados con motivo o a causa de modificaciones de precios y/u otros datos por parte de los
proveedores de informacidn internacional por considerarse causas externas.

(9) El porcentaje debe considerarse como valor maximo permitido.
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EQUIPO 4: ADMINISTRACION — FINANZAS — RECURSOS HUMANOS — TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Equipo 4:
Meta Real .
Administracié . % Puntaje
ministracio . " , s Unidad de | (Numerador | (Numerado .. Acumulad
Indicador Férmula de Calculo Ponderacion . . . Cumplimie | Ponder
n medida /Denominad | r/Denomin o
. nto ado
/Fin/RRHH/TI or) ador)
Porcentaje  de | (Nimero de Reportes de Ejecucién Presupuestaria
E.eport.e’s de | enviados a la Secretaria Ejecutiva antes del dia 15 del
jecucion - . . .
mes siguiente/ numero de reportes de ejecucion % v Y,
Presupuestaria '8! . / Iu ficad p | jecu I, 25% ? &371/;) (11;)71/;) 100% 25% 25%
enviados a la presu?uestarla planificados enviar a la Secretaria
Secretaria Ejecutiva.)*100
Ejecutiva. (1)
Porcentaje  de (Numero de Reportes de Gestion de RRHH enviados a la
Reportes de | Secretaria Ejecutiva antes del dia 15 del mes siguiente/ % 100% 100%
Objetivo RRHH enviados | Niumero de Reportes de RRHH planificados enviar a la 25% (12/12) (12/12) 100% 25% 50%
a la Secretaria | secretaria Ejecutiva)*100
Dar respuesta Ejecutiva. (2)
I -
rezzz:itrl;?:nioisde Porcentaje  de | (Numero de Reportes de Gestién de Compras enviados a
los client Reportes de la Secretaria Ejecutiva antes del dia 15 del mes siguiente
oy | Comeras / Niimero de Reportes de C lanificad i 25% % 100% 100% 100% 25% 75%
mantener enviados a la Umero de Reportes de Compras planificados enviar a b (12/12) (12/12) b b b
informada a la Secretaria la Secretaria Ejecutiva.)*100
Comision. Ejecutiva. (3)
Porcentaje de
Reportes de | (Namero de Reportes de comportamiento de
comportamlendt plataformas y Sistemas Tl enviados a la Secretaria
o e | .. . . - .
Ejecutiva antes del dia 15 del mes siguiente/ Nimero de % 1009 1009
Plataformas  y | , guiente/ Num 25% ° 00% 00% 100% 25% 100%
Sistemas 1| | Reportes de comportamiento de plataformas y Sistemas (10/12) (12/12)
enviados a la | T!planificados enviar a la Secretaria Ejecutiva)*100
Secretaria

Ejecutiva. (4)
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Cumplimiento Equipo 4 100%

Notas Técnicas:

(1) Se ha planificado enviar 12 Reportes de Gestion Presupuestaria a la Secretaria Ejecutiva. Este reporte se emite los primeros dias del mes y registra el avance de la ejecucion presupuestaria mensual, a nivel de Subtitulo, con fecha de
corte el ultimo dia hébil del mes anterior al de emisién del Informe. Incluye notas sobre los aspectos mas importantes del periodo.

(2) Se ha planificado enviar 12 Reportes de RRHH a la Secretaria Ejecutiva. Este reporte se emite los primeros dias del mes y registra la informacién sobre dotacién, movimientos del personal, licencias médicas, permisos, feriados,
capacitacion, higiene y evaluacion del desempefio, al Ultimo dia del mes anterior al de emisiéon del informe.

(3) Se ha planificado enviar 12 Reportes de Compras a la Secretaria Ejecutiva. Este reporte se emite los primeros dias del mes y registra las compras al Ultimo dia del mes anterior al de emisién del Informe, a nivel de mercado publico,
otras compras y contratos de bienes y servicios entre otros.

(4) Se ha planificado enviar 10 Reportes de comportamiento de plataformas y Sistemas Tl a la Secretaria Ejecutiva. Este Reporte se emite los primeros 15 dias del mes y registra el comportamiento de las T, incluyendo logros, incidentes,
estadisticas de uso del mes anterior al de emision del Informe.
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