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Ref.: Aprueba Informe Técnico “Fijacion de
Formulas Tarifarias de  Servicios no
Consistentes en Suministro de Energia,
Asociados a la Distribucion de Electricidad”.

SANTIAGO, 06 de septiembre de 2017

CION EXEN °© 500

El D.L. N° 2.224, de 1978, que crea la
Comision Nacional de Energia, en adelante,
“Comision”, modificado por la Ley N° 20.402,
que Crea el Ministerio de Energia, en especial
lo dispuesto en los articulos 7° y 9° letra h);

El Decreto con Fuerza de Ley N° 4 del
Ministerio de Economia, Fomento vy
Reconstruccion, de 2006, que Fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del
Decreto con Fuerza de Ley N° 1 del Ministerio
de Mineria, de 1982, modificado por la Ley N°
20.936, en adelante e indistintamente, “Ley
General de Servicios Electricos” o la “Ley”, en
particular, lo dispuesto en sus articulos 147° y
184°;

El Decreto Supremo N° 341 del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, de
2007, que Aprueba Reglamento para la
Fijacion de Precios de los Servicios no
Consistentes en Suministro de Energia, en
adelante, "Decreto N° 341";

La Resolucion Exenta N° 371 de la Comisidn,
de 14 de julio de 2017, que Rectifica y
reemplaza Informe Técnico “Fijacion de
Férmulas Tarifarias para Concesionarias de
Servicio Publico de Distribucion Cuadrienio
Noviembre 2016 —Noviembre 20207,
aprobado por Resolucion Exenta N° 102, de
fecha 23 de febrero de 2017, y por Resolucién
Exenta N° 753, de fecha 03 de noviembre de
2016;
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El Decreto Supremo N° 11T del Ministerio de Energia, de 2016, que Fija Formulas
Tarifarias Aplicables a los Suministros Sujetos a Precios Regulados que se
sefalan, efectuados por las empresas concesionarias de distribucidén que se
indican, de fecha 4 de noviembre de 2016, publicado en el Diario Oficial el 24 de
agosto de 2017;

La Resolucion Exenta N° 213 de la Comision, de 27 de abril de 2017, que
Aprueba Informe Técnico “Fijacion de Férmulas Tarifarias de Servicios no
Consistentes en Suministro de Energia, Asociados a la Distribucion de
Electricidad”, en adelante, “Resolucién Exenta N° 213";

El Dictamen N° 6-2017, emitido por el Honorable Panel de Expertos, respecto de
las discrepancias sobre Formulas Tarifarias de Servicios no Consistentes en
Suministro de Energia Asociados a la Distribucion de Electricidad, de 21 de
agosto de 2017; v,

Lo establecido en la Resolucion N° 1600 de 2008, de la Contraloria General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

a)

b)

Que, de acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del articulo 147° de la Ley, estan
sujetos a fijacion de precios los servicios no consistentes en suministros de
energia, prestados por las empresas sean o no concesionarias de servicio publico
que, mediante resolucion del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dictada
a solicitud de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles o de cualquier
interesado, sean expresamente calificados como sujetos a fijacion de precios, en
consideracion a que las condiciones existentes en el mercado no son suficientes
para garantizar un régimen de libertad tarifaria;

Que, en conformidad a lo senalado en el articulo 184° de la Ley, los precios de los
servicios no consistentes en suministros de energia que deban ser objeto de
fijacion tarifaria se calcularan sobre |la base de los estudios de costos y los criterios
de eficiencia a que se refiere el articulo 183° de la misma Ley, correspondiendo
dichos estudios de costos a aquellos encargados, tanto por la Comision como por
las empresas concesionarias de distribucion, para la determinacion de las
componentes del valor agregado por concepto de costos de distribucion;

Que, segun lo dispuesto en el inciso tercero del referido articulo 184°, los precios
de los servicios no consistentes en suministro de energia fijados segun lo sefalado
en el considerando anterior, seran sometidos a revision y determinacion de nuevos
valores con ocasion del proceso de fijacion de tarifas de suministros de
distribucion;
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d)
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g)
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Que, en conformidad con lo dispuesto en el inciso final del articulo 184° de la Ley
y en el articulo 16° del Decreto N° 341, las discrepancias que se produzcan en
relacion a la fijacion de los precios de los servicios a que se refiere el considerando
anterior, podran ser sometidas al dictamen del Panel de Expertos:

Que, distintas empresas distribuidoras presentaron sus discrepancias contra la
Resolucion Exenta N° 213, las que fueron conocidas y tramitadas por el Honorable
Panel de Expertos bajo el Expediente Discrepancia N° 6-2017;

Que, el Honorable Panel de Expertos, con fecha 21 de agosto de 2017, emitid su
Dictamen N° 6-2017, acogiendo algunas de las discrepancias presentadas por las
empresas de distribucion contra la Resolucion Exenta N° 213;

Que, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 18° del Decreto N° 341,
resueltas las discrepancias por el Honorable Panel de Expertos o transcurrido el
plazo para presentarlas, sin que nadie ejerciese dicho derecho, la Comision debera
remitir al Ministerio de Energia, dentro de los quince dias siguientes, el informe
teécnico y sus antecedentes, y, en su caso, el dictamen del Panel de Expertos; v,

Que, de acuerdo a lo anterior, esta Comision ha emitido el informe técnico a que
se refiere el articulo 18° del Decreto N° 341, de manera de incorporar lo resuelto
por el Honorable Panel de Expertos en su Dictamen N° 6-2017.

RESUELVO:

Articulo Primero: Apruébase el siguiente Informe Técnico “Fijacion de Férmulas
Tarifarias de Servicios no Consistentes en Suministro de Energia, Asociados a la
Distribucion de Electricidad”.
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INFORME TECNICO

FIJACION DE FORMULAS TARIFARIAS DE SERVICIOS NO CONSISTENTES
EN SUMINISTRO DE ENERGIA, ASOCIADOS A LA DISTRIBUCION DE
ELECTRICIDAD

INTRODUCCION

El presente documento corresponde al Informe Técnico que la Comisién Nacional de Energia, en
adelante e indistintamente la "Comision” o “CNE", debe emitir de conformidad con los articulos 15°
y 18° del Decreto Supremo N° 341 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, de
fecha 12 de diciembre de 2007, que Aprueba Reglamento para la Fijacion de Precios de los
Servicios no Consistentes en Suministro de Energia, en adelante e indistintamente “D.S. N°
341/2007".

El presente documento recoge los aspectos y consideraciones técnicas que sustentan el proceso
de fijacion de formulas tarifarias aplicables a dichos servicios y considera para ello los siguientes
cuatro capitulos:

I. Procedimiento de revision y determinacion de nuevas tarifas de servicios asociados.
Il. Bases técnicas para el estudio de costos de servicios asociados.

lll. Estudio de costos de servicios asociados.

IV. Estructuracion de formulas tarifarias.

Cabe hacer presente que, de acuerdo a lo establecido en los articulos 184°, inciso final, del
Decreto con Fuerza de Ley N° 4 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, de 2007,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 1 del
Ministerio de Mineria, de 1982, que establece la Ley General de Servicios Eléctricos, en adelante
‘la Ley”, y 16° del D.S. N° 341/2007, las discrepancias respecto de los precios de los servicios no
consistentes en suministro de energia que sean sujeto de fijacion tarifaria de acuerdo a lo
estipulado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, seran sometidas al dictamen del

Panel de Expertos.

En base a lo expuesto, en el marco del proceso tarifario 2016-2020 las empresas CGE Distribucion
S.A., Empresa Eléctrica de Arica S.A., Empresa Eléctrica de Iquique S.A., Empresa Eléctrica de
Antofagasta S.A., Empresa Eléctrica de Atacama S.A., Compaiia Nacional de Fuerza Eléctrica
S.A., Empresa Eléctrica de Magallanes S.A., Enel Distribucién Chile S.A., Chilquinta Energia S.A.,
Empresa Eléctrica de la Frontera S.A., Sociedad Austral de Electricidad S.A., Empresa Eléctrica de
Aisén S.A. y Compaiiia Eléctrica de Osorno S.A. presentaron discrepancias contra la Resolucion
Exenta CNE N° 213, que aprueba Informe Técnico “Fijacion de Férmulas Tarifarias de Servicios no
Consistentes en Suministro de Energia, Asociados a la Distribucion de Electricidad®, de fecha 27
de abril de 2017, en adelante "Resolucién Exenta CNE N° 213/2017", las que fueron conocidas y
tramitadas por el Panel de Expertos bajo el Expediente Discrepancia N° 6-2017. Con fecha 21 de
agosto de 2017, el Panel de Expertos emitié su dictamen, acogiendo algunas de las discrepancias,
las cuales se incorporan en el presente Informe Técnico.
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. PROCEDIMIENTO DE REVISION Y DETERMINACION DE NUEVAS
TARIFAS DE SERVICIOS ASOCIADOS

1. INTRODUCCION

Conforme se establece en el numero 4 del articulo 147° de la Ley, estaran sujetos a fijacion de
precios los servicios no consistentes en suministros de energia, prestados por las empresas sean o
no concesionarias de servicio publico que, mediante resolucién del Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, dictada a solicitud de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles, en
adelante "SEC”, o de cualquier interesado, sean expresamente calificados como sujetos a fijacion
de precios, en consideracion a que las condiciones existentes en el mercado no son suficientes
para garantizar un regimen de libertad tarifaria.

Por su parte, la Ley establece en su articulo 184° que los precios de los servicios no consistentes
en suministro de energia, en adelante e indistintamente “SSAA”, se calcularan sobre la base de los
estudios de costos y los criterios de eficiencia a que se refiere el articulo 183°. Los valores
resultantes no formaran parte del Valor Agregado de Distribucién, en adelante “VAD", y se
actualizaran mensualmente, de acuerdo a la variacion de los indices de precios u otros que se
establezcan en el decreto que los fije. Sin perjuicio de lo anterior, y tras la entrada en vigencia de la
Ley N° 20.928, que establece mecanismos de equidad en las tarifas de servicios eléctricos, en
adelante “Ley N° 20.928", con ocasién del proceso de fijacion de tarifas de suministro de
distribucion se podra considerar en el VAD alguno de los SSAA sefalados en el articulo 147°
numero 4 de la Ley que hayan sido previamente objeto de fijacion de precios.

Adicionalmente, en el mencionado articulo 184° se establece que los precios determinados seran
sometidos a revision y determinacion de nuevos valores con ocasion del proceso de fijacion de
tarifas de suministros de distribucién, sin perjuicio de que, en cualquier momento, cuando el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia asi lo determine, el Ministerio de Energia, mediante
decreto, formalice su descalificacién como servicio sujeto a fijacion de precios.

Mediante el Decreto Supremo N° 197, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién,
publicado el 14 de octubre del afio 2004, se fijaron por primera vez los valores correspondientes a
24 Servicios Asociados a la Distribucion de Electricidad.

Posteriormente, a través de su Informe N° 1, de fecha 09 de octubre de 2008, el Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia calificdé al servicio de “Reprogramacion de Medidores de
Propiedad de los Usuarios”, como sujeto a fijacion de precios, siendo tarificado por primera vez en
el proceso de fijacién tarifaria de los SSAA llevado a cabo el afio 2012.

Luego, en octubre de 2012, mediante Resolucién N° 42, el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia declaré insuficientes las condiciones de mercado para garantizar un régimen de
libertad tarifaria de los servicios “Reubicacion de empalmes y equipos de medida, “Cambio de
acometida por concéntrico, “Reparacion de empalmes’, "Arriendo de empalme provisorio” Yy
“Ejecucién o instalacion de empalme provisorio®, calificandolos, en consecuencia, como sujetos a
fijacion de precios.

Por ultimo, y tal como se sefiald precedentemente, la Ley N° 20.928 agrego al articulo 184° de la
Ley un nuevo inciso en conformidad al cual, con ocasion del proceso de fijacion de tarifas de
suministro de distribucion, éstas podran considerar dentro del VAD algunos de los servicios a los
que se refiere el articulo 147° numero 4 de la Ley que hayan sido previamente objeto de fijacion de
precios. En consecuencia, el SSAA de que se trate seguiria estando sujeto a fijacion tarifaria, pero
a través de las tarifas de suministro de distribuciéon, pasando a ser un servicio de prestacion
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obligatoria y sujeto a las condiciones de servicio publico. En conformidad a lo anterior, en el
Decreto N° 11T, de 2016, del Ministerio de Energia, que Fija Férmulas Tarifarias aplicables a los
suministros sujetos a precios regulados que se sefalan, efectuados por las empresas
concesionarias de distribucion que se indican, de fecha 04 de noviembre de 2016, y publicado en el
Diario Oficial el 24 de agosto de 2017, en adelante “Decreto N° 11T", se establecié un “Factor de
corte y reposicion”, en adelante "FCyR", como un componente de las formulas de calculo de los
costos de distribucion en alta tensién, en adelante “CDAT", y en baja tension, en adelante “CDBT",
razon por la cual en el presente Informe Técnico se excluye como SSAA el servicio “Conexion y
desconexion del servicio o corte y reposicion’, toda vez que éste ya fue incluido dentro del VAD.

En consistencia con lo sefialado precedentemente, y toda vez que durante los afios 2016 y 2017 la
CNE ha llevado a cabo el proceso de fijacion de formulas tarifarias para concesionarias de servicio
publico de distribucién para el cuadrienio noviembre de 2016 - noviembre de 2020, corresponde
someter a revision y determinacion los nuevos valores de SSAA. Para lo anterior, la CNE ha
realizado el “Estudio de Costos de los Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de
Distribucion®, utilizando para ello la clasificaciéon de las areas tipicas de distribucion determinadas
en el Documento Técnico denominado “Bases para el Calculo de las Componentes del Valor
Agregado de Distribucion, Periodo Noviembre 2016 — Noviembre 2020", emitido en conformidad a
lo establecido en los articulos 183° y 188° de la Ley, y en base a lo estipulado en el Documento
Técnico: “Estudio de Costos de los SSAA al Suministro de Electricidad de Distribucion”, aprobado
mediante Resolucién Exenta N° 79, de fecha 10 de febrero de 2016, adjunta en el ANEXO N° 1 del
presente informe.

2. PROCEDIMIENTO DE REVISION Y DETERMINACION DE TARIFAS DE SSAA
2.1 Aspectos generales

El procedimiento de revision y determinacién de tarifas de los SSAA se efectué conforme lo
previsto en la Ley, en especial a lo sefalado en el articulo 184° y a lo establecido en el D.S. N°
341/2007, con sujecién a lo establecido en el Documento Técnico adjunto en el ANEXO N° 1 del
presente informe, sin perjuicio de las demas disposiciones legales pertinentes.

Las referidas tarifas tendran caracter de maximas y fueron calculadas por la CNE de acuerdo al
procedimiento general que se resume mas adelante y en base a la definicion y alcance de los
SSAA sujetos a fijacion tarifaria, con ocasion de la fijacion de féormulas tarifarias para
concesionarias de servicio publico de distribucion para el cuadrienio noviembre de 2016 -
noviembre de 2020.

2.2 Etapas del procedimiento de revision y determinacion de tarifas

A continuacion se resume el procedimiento establecido para llevar a cabo la fijacion de las tarifas
de los SSAA:

a) Las componentes de costos y los costos unitarios de los SSAA en que incurre una empresa
modelo eficiente se calcularon para un determinado nimero de areas de distribucién tipicas,
establecidas en el Documento Técnico “Bases para el Calculo de las Componentes del Valor
Agregado de Distribucién, Periodo Noviembre 2016 — Noviembre 2020", emitido por la CNE en
conformidad a lo establecido en los articulos 183° y 184° de la Ley.

b) Antes de seis meses del término del periodo de vigencia de las féormulas tarifarias
correspondientes al VAD, la CNE el dia 29 de diciembre de 2015 notific6 mediante correo
electrénico a las empresas distribuidoras, la publicaciéon en su sitio de dominio electrénico de
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las bases técnicas preliminares para la realizacion del “Estudio para el Calculo de las
Componentes del Valor Agregado de Distribucion; Cuadrienio Noviembre 2016- Noviembre
2020" y el “Estudio de Costos de Servicios Asociados al Suministro de Electricidad de
Distribucion®™. Dentro de los siguientes quince dias habiles, las empresas distribuidoras
presentaron observaciones a las mencionadas bases, las cuales posteriormente se hicieron
publicas en el sitio de dominio electronico de la CNE. Finalmente, vencido el plazo para
presentar las observaciones, el dia 10 de febrero de 2016 la CNE, a través de su Resolucién
Exenta N° 79/2016, fij0 las bases tecnicas definitivas para la realizacion del “Estudio de
Costos de los SSAA al Suministro de Electricidad de Distribuciéon®, las que fueron publicadas
en su sitio de dominio electrénico e informadas a las empresas distribuidoras por correo
electrénico dentro de los dos dias siguientes de ocurrida dicha publicacion.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 184° de |la Ley, la CNE encargd a una
empresa consultora un estudio de costos para definir sobre la base de éste y para cada area
tipica, los costos del VAD y de los SSAA, bajo el supuesto de que la empresa distribuidora
que presta los servicios opera en el pais y es eficiente en su politica de inversiones y gestion.

Una vez recibida conforme la parte del estudio correspondiente al capitulo de los SSAA,
mediante Resolucion Exenta N° 31, de fecha 19 de enero de 2017, la CNE, dentro del plazo
maximo de tres dias habiles siguientes, publicé el capitulo correspondiente a los SSAA en su
sitio de dominio electrénico y lo comunicé a las empresas distribuidoras via correo electronico.

En el plazo de diez dias habiles contado desde la publicacion del capitulo correspondiente a
los SSAA, las empresas distribuidoras emitieron observaciones al estudio realizado,
comunicandolas a la CNE via correo electronico, las cuales dentro de los dos dias habiles
siguientes al vencimiento del plazo para su presentacion fueron publicadas en el sitio de
dominio electrénico de la CNE.

En el plazo maximo de dos meses contados desde la publicacion del capitulo correspondiente
a los SSAA en su sitio de dominio electrénico, la CNE elaboré y publicé un informe técnico
basado en los resultados del estudio realizado y considerando todas las observaciones que le
fueron comunicadas por las empresas distribuidoras. La publicacion del mencionado informe
se debe realizar en el sitio de dominio electrénico de la CNE y su disponibilidad debera ser
comunicada a las empresas distribuidoras via correo electronico, inmediatamente ocurrida la
publicaciéon. Sin perjuicio de lo anterior, previo a la emision de su informe, esta Comision
considero el envio a las empresas distribuidoras de un Documento de Trabajo para que éestas
realizaran sus comentarios, los cuales se recibieron hasta el dia 20 de abril de 2017 y fueron
analizados por esta Comision de forma previa a la elaboracion del Informe Técnico de SSAA,
aprobado por la Resolucién Exenta CNE N° 213/2017.

Una vez conocido dicho informe por parte de las empresas distribuidoras, éstas dispusieron
de un plazo de 10 dias habiles, contados desde la comunicacion de la publicacion de la
Resoluciéon Exenta CNE N° 213/2017, para notificar a la CNE sus discrepancias en relacion a
la fijacion de tarifas de los SSAA. Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 17° del
D.S. N° 341/2007, y en consistencia con lo dispuesto en el inciso final del articulo 184° de la
Ley.

Conforme a lo establecido en el articulo 17 del D.S. N° 341/2007, en un plazo de quince dias
habiles contado desde la notificacion de discrepancias a la CNE, y de acuerdo al
procedimiento establecido en el articulo 211° de la Ley, determinadas empresas distribuidoras
presentaron sus discrepancias contra la Resolucion Exenta CNE N° 213/2017 al Panel de
Expertos, las que fueron conocidas y tramitadas bajo el Expediente Discrepancia N° 6-2017.

Av. Libertador Bernardo O'Higgins 14489 — Edificio Santiago Downtown IV, Piso 13° — Santiago — Chile
FONO (56-2) 2797 2600 - FAX (56-2) 2797 2627
E-mail aelectrica@cne.cl - WEB http://www.cne.cl

Pagina 5



)

CN=

one.cl

Resueltas las discrepancias por el Panel de Expertos, la CNE, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 18" del D.S. N° 341/2007, debera remitir al Ministerio de Energia, dentro de los
quince dias habiles siguientes, el Informe Técnico y sus antecedentes, asi como el dictamen
del Panel de Expertos.

Finalmente, el Ministerio de Energia fijara los nuevos precios de los SSAA mediante decreto
supremo expedido bajo la formula “Por orden del Presidente de la Republica”.
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Il. BASES TECNICAS PARA EL ESTUDIO DE COSTOS DE SERVICIOS
ASOCIADOS

Conforme el procedimiento descrito anteriormente, se defini6 las bases técnicas para el calculo de
las componentes de costos de los servicios asociados al suministro de electricidad de distribucion,
con el objetivo de determinar las componentes de costo y costos unitarios en los que una empresa
modelo eficiente incurre para la prestacion de cada uno de los siguientes servicios :

1) Apoyo en postes a proveedores de servicios de telecomunicaciones.

2) Arriendo de empalme.

3) Arriendo de medidor.

4) Atencién de emergencia de alumbrado publico.

5) Aumento de capacidad de empaime.

6) Cambio o reemplazo de medidor.

7) Certificado de deuda o consumos.

8) Conexién y desconexion de empalme a la red o alumbrado publico.

9) Conexién y desconexion de subestaciones particulares.

10) Copia de factura legalizada o duplicado de boleta o factura.

11) Ejecucién o instalacién de empalmes.

12) Envio o despacho de boleta o factura a casilla postal o direccion especial.

13) Inspeccién de suministros individuales, colectivos y redes.

14) Instalacién o retiro de medidores.

15) Instalacién y cambio de alumbrado publico que se encuentre adosado en postes de la
empresa distribuidora.

16) Mantenimiento de alumbrado publico que se encuentre adosado en postes de la empresa
distribuidora.

17) Mantenimiento de medidor de propiedad del cliente.

18) Pago de la cuenta fuera de plazo.

19) Retiro o desmantelamiento de empalmes.

20) Revisién y aprobacién de proyectos y planos eléctricos, en el caso a que se refiere el N° 1 del
articulo 127° de la Ley General de Servicios Eléectricos.

21) Verificacion de lectura del medidor solicitada por el cliente.

22) Verificacion de medidor en laboratorio.

23) Verificacion de medidor en terreno.

24) Reprogramacion de medidores eléctricos.

25) Reubicacién de empalmes y equipos de medida.

26) Cambio de acometida por concéntrico.

27) Reparacion de empalmes.

28) Arriendo de empalme provisorio.

29) Ejecucién o instalacion de empalme provisorio.

Las mencionadas bases técnicas se adjuntan en el ANEXO N° 1 del presente informe vy
consideraron, en general, los siguientes conceptos distintivos:

e El estudio de costos de los SSAA se efectudé considerando una empresa modelo eficiente en
su politica de inversion y gestion, que opera en el pais en una determinada area de distribucion
tipica. Las mencionadas areas, asi como la clasificacién de las empresas distribuidoras en
cada una de ellas, corresponden a las determinadas en el Documento Técnico “Bases para el

' En el siguiente listado no se incluye el servicio de “Corte y Reposicion” en virtud de lo sefialado en el inciso cuarto del
articulo 184° de la Ley, lo establecido en el articulo sexto transitorio de la ley N°* 20.928 y su incorporacion en el VAD en el
Decreto N° 11T.
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Calculo de las Componentes del Valor Agregado de Distribuciéon, Periodo Noviembre 2016 -
Noviembre 2020" y que se presentan a continuacion:

Tabla N° 1: Areas de Distribucién Tipicas

ZONA DE CONCESION ATENDIDA POR:
CHILECTRA?
CGED
SAESA
EMELARI
FRONTEL
EDELAYSEN

AREA TIPICA

h|h|s|w || ==

Tabla N° 2: Clasificacion de empresas en Areas de Distribucion Tipicas

EMPRESA | AREA TiPICA EMPRESA | AREA TIPICA
EMELARI 4 COOPELAN 5
ELIQSA 3 FRONTEL 5
ELECDA 2 SAESA 3
EMELAT 2 EDELAYSEN 6
CONAFE 3 EDELMAG 3
CHILQUINTA 3 CODINER 5
EMELCA 6 EDECSA 4
LITORAL 4 CEC 2
CHILECTRA 1 LUZLINARES 5
EEC 4 LUZPARRAL 5
TIL TIL 6 COPELEC 6
SASIPA 8 COELCHA 8
EEPA 2 SOCOEPA 6
LUZ ANDES 2 COOPREL 6
CGED 2 LUZ OSORNO 5
COOPERSOL 6 CRELL 6

e Se establecio que el Consultor debia analizar, en cada una de las areas de distribucion tipicas
determinadas, los antecedentes de una empresa modelo que presta, ademas del servicio de
distribucion de suministro de electricidad, la totalidad de los servicios asociados al suministro
sujetos a tarificacion, con el objetivo de determinar las componentes de costo y costos unitarios
en los que incurre para la prestacién de cada uno de los SSAA.

 En virtud de que un mismo SSAA puede ser aplicable en distintos tipos de redes (AT, BT,
monofasica, trifasica, aérea o subterranea) o en distintos tipos de medidores (electromecanicos
o electronicos, monofasicos o trifasicos) o en distintos documentos (factura, boleta o
certificado) o categorias, se definieron subtipos en cada uno de ellos, los cuales dependiendo
del tipo de servicio, consideraban ademas diversos rangos de potencia para su prestacion.

» Para efectos de calcular las componentes de costo de los SSAA, se consideraron sélo aquellas
partidas asociadas a la prestacion de dichos servicios y, en forma consistente, aquella fraccion

‘ Para efectos del presente informe, la Chilectra S.A. mantendra esta denominacién sin perjuicio de la
modificacion de razén social a Enel Distribucion Chile S.A., informada mediante carta GER. GEN N° 197/2016, de fecha
22 de noviembre de 2016.
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de los costos compartidos en los que la empresa modelo incurre al prestar tanto el suministro
de electricidad como el de los SSAA.

e Se definidé como “costo unitario” al costo total en que la empresa modelo incurre a lo largo de
un afio calendario por efectuar cada tipo de prestacion, dividido por el respectivo numero de
prestaciones efectuadas en el afio sefialado. Los referidos costos anuales incluyen tanto los
gastos asociados a las prestaciones indicadas, como la amortizacion de los activos utilizados
considerando su Valor Nuevo de Reemplazo (VNR), su vida util, y una tasa de descuento igual
al 10% real anual.
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lll. ESTUDIO DE COSTOS DE SERVICIOS ASOCIADOS

Conforme a lo sefialado en el articulo 184° de la Ley, los precios de los servicios a los que se
refiere el numero 4 del articulo 147° del mismo cuerpo legal, se calculan sobre la base de estudios
de costos y criterios de eficiencia a que se refiere el articulo 183° de la Ley. Cabe mencionar que
los valores resultantes no forman parte del VAD y se actualizan mensualmente, de acuerdo a la
variacion de los indices de precios u otros que se establezcan en el decreto que los fije.

En relacion a lo anterior, el estudio de costos fue encargado por la CNE a un consultor externo, el
cual fue licitado conforme a la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios, y adjudicado a “INECON, Ingenieros y Economistas
Consultores S.A.” mediante Resoluciéon N° 320, de fecha 8 de abril de 2016, consultor que llevé a
cabo el analisis de los costos de los SSAA en cada una de las seis areas de distribucion tipicas
definidas.

En el capitulo correspondiente a los SSAA del estudio de costos, en cada una de las areas de
distribucion tipicas se complementd el dimensionamiento de la empresa modelo para que, ademas
de prestar el servicio de distribucion de suministro de electricidad, prestara la totalidad de los
servicios asociados al suministro sujetos a tarificacion (29 servicios), durante el periodo
comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2014, sobre la base del
dimensionamiento realizado para la prestacion de la empresa modelo en el estudio de costos del
proceso tarifario del VAD para el cuadrienio noviembre 2016 - noviembre 2020. Especificamente,
para cada una de las areas de distribucion tipicas se realizaron las siguientes labores:

» Se dimensioné una empresa modelo eficiente para la prestacion tanto del servicio de
distribucion como de la totalidad de los SSAA.

» Se dimensiono eficientemente la porcion de la empresa modelo destinada a la prestacion de
los SSAA, identificando el valor de las componentes de costos asociadas. Para lo anterior,
primero se determiné la demanda de las prestaciones. Luego, se dimensiond la empresa
modelo identificando los disefios complementarios necesarios para posibilitar a la empresa la
prestacion de los 29 servicios, satisfaciendo su demanda. Finalmente, se establecieron los
componentes de costo de la empresa modelo.

Se identificaron los recursos fisicos requeridos para cada servicio y subtipo.

Se determinaron las componentes de costo asignables a cada prestacién, distinguiendo los

costos fijos y costos variables.

» Se determinaron los cargos tarifarios asociados a cada prestacion, distinguiendo, cuando
procediera, cargos fijos y variables con la cantidad de recursos materiales directamente
involucrados.

» Se definieron formulas de indexacion que expresan la variacion de los niveles de costos en
funcion de indicadores de publico conocimiento.

VY

Con fecha 20 de enero de 2017, la CNE publicé en su sitio de dominio electrénico (www.cne.cl) el
capitulo de SSAA del estudio encargado, informando de ello a las empresas distribuidoras
mediante carta CNE N° 25, de fecha 20 de enero de 2017.

Posteriormente, las empresas distribuidoras realizaron observaciones al capitulo de SSAA, las
cuales fueron recibidas via correo electrénico por la CNE hasta el dia 3 de febrero de 2017, y
fueron publicadas en el sitio de dominio electrénico de la CNE (www.cne.cl) el dia 7 de febrero de
2017.

Durante los meses de febrero y marzo de 2017, la CNE elaboré un Documento de Trabajo, basado
en los resultados del capitulo de SSAA del estudio realizado y las observaciones presentadas por
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las empresas distribuidoras consideradas pertinentes. Este documento fue enviado a las empresas
distribuidoras con fecha 4 de abril de 2017, recibiéndose los comentarios al mismo hasta el dia 20
de abril de 2017.

Luego, por cada una de las areas de distribucion tipicas se obtuvieron las siguientes componentes
de costo para los distintos servicios no consistentes en suministro de energia, siendo la
nomenclatura utilizada la siguiente:

« Ca - Cargo administrativo.

« K . Cuota de arriendo de apoyo en poste.

« Co . Cargo operativo, con provisién o no, de materiales segun el servicio.

« Aci . Cuota de amortizacién de empalme por unidad de longitud.

« Ami : Cargo fijo de amortizacion del medidor.

« Ch - Cargo por hora hombre.

e Cmi : Cargo por materiales provistos o consumidos.

« Ce . Cargo por estudios técnicos.

«Cm . Cargo por provision de materiales o de medidor, segun el servicio.

« Cl : Cargo mano de obra por unidad de longitud del empalme.

« Cc : Costo por unidad de longitud del empaime.

« Ci : Cargo operativo por hora de inspeccion.

«Cr : Cargo operativo por hora de revision o cargo por medidor de reemplazo.
o L : Longitud del empalme en metros.

«H : Cantidad de horas hombre asociadas al servicio.

« Notario . Gastos notariales.

« Materiales : Materiales provistos por el prestatario.

« Correo . Gastos por envio.

« Clab . Cargo por verificacién, certificacion del correcto funcionamiento y calibracion del

medidor del cliente.

1. COMPONENTES DE COSTOS DE SSAA

Por cada una de las areas de distribucion tipicas los componentes de costo para los distintos
servicios no consistentes en suministro de energia se presentan en la Hoja “Componentes de
Costos de SSAA”" del archivo Excel denominado “Tablas Informe Técnico.xls", el cual forma parte
integrante del presente Informe Técnico.

2. DICTAMEN PANEL DE EXPERTOS

Atendido que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 211° inciso tercero de la Ley, en cada
discrepancia el Panel de Expertos debe optar por una u otra alternativa en discusion, sin que
pueda adoptar valores intermedios, a continuacién se indican aquellas materias en las que el Panel
de Expertos resolvié acoger la discrepancia presentada por las empresas o bien aquellas respecto
de las cuales esta Comision se allano.

2.1 Discrepancias relativas a la vida util del medidor electrénico

En el marco del Expediente Discrepancia N° 6-2017, todas las empresas discrepantes presentaron
discrepancias respecto a la vida atil del medidor electrénico, por lo que el Panel de Expertos
decidié analizarlas de manera conjunta. Para ello, revisé lo solicitado para cada una de las Areas
Tipicas de Distribucion, en adelante "ATD".
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En sintesis, el Panel de Expertos acogio las discrepancias de las empresas respecto de las ATD 1
y ATD 3, manteniendo lo establecido en la Resolucion Exenta CNE N° 213/2017 en las demas
ATD. La siguiente tabla resume el dictamen del Panel de Expertos respecto de la vida util del
medidor electrénico:

Vida Util Medidor
Area Tipica | Monoféasico Electrénico
\ (afios
ATD 1 15
ATD2 | 20 |
ATD 3 15
ATD4 | 20
ATD5 | 20
ATD 6 20

2.2 Discrepancias respecto a la velocidad de traslado de los vehiculos de cuadrillas

En el marco del Expediente Discrepancia N° 6-2017 solo algunas de las empresas discrepantes
presentaron discrepancias respecto a la velocidad de traslado de los vehiculos de cuadrillas,
motivo por el que el Panel de Expertos analizé las discrepancias por empresa. No obstante lo
anterior, para efectos de sintetizar lo resuelto por el Panel de Expertos sobre esta materia, a
continuacion se presenta una tabla que resume el dictamen paralas ATD 1,2, 3y 4:

Area Tipica . Velocidad de traslado de cuadrillas Observacion
ATD 1 20 km/hr para vehiculos livianos Para todo tipo de viajes

16 km/hr para vehiculos pesados
15 km/h para vehiculos livianos Desplazamientos entre

ATD 2 .| 10 km/h para vehiculos pesados | prestaciones en zonas urbanas
ATD 2 25 km/h para vehiculos livianos | Desplazamientos de inicio y fin
16,67 km/h para vehiculos pesados jornada en zonas urbanas
ATD 3 15 km/h para vehiculos livianos Desplazamientos entre
10 km/h para vehiculos pesados L prestaciones en zonas urbanas
ATD 3 25 km/h para vehiculos livianos | Desplazamientos de inicio y fin
16,67 km/h para vehiculos pesados jornada en zonas urbanas
ATD 4 15 km/h para vehiculos livianos Desplazamientos entre
10 km/h para vehiculos pesados | prestaciones en zonas urbanas
ATD 4 25 km/h para vehiculos livianos | Desplazamientos de inicio y fin
16,67 km/h para vehiculos pesados | jornada en zonas urbanas

Particularmente en el caso del ATD 6, el Panel de Expertos acogié la discrepancia de una de las
empresas y resolvio que los tiempos de viaje de la cuadrilla CO3 debian ser de 18,5 minutos, en
cuya implementacion se procedioé a modificar las velocidades de desplazamiento correspondientes.

2.3 Tiempo disponible para ejecutar los trabajos

Respecto a las discrepancias presentadas en relacién al tiempo disponible para ejecutar los
trabajos (o tiempos de inicio y fin de la jornada considerados en la determinacién del personal en
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terreno), el Panel de Expertos acogié las solicitudes de las empresas de disminuir el tiempo
disponible de la jornada laboral para el personal de terreno de 9 a 8,5 horas, para todas las ATD,
debido a que esta Comision se allané a las mencionadas discrepancias, lo que expresé tanto en la
Audiencia Publica, de fecha 7 de julio de 2017, como en el Of. Ord. CNE N° 400, de fecha 28 de
julio de 2017.
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IV. ESTRUCTURACION DE FORMULAS DE TARIFAS

1. FORMULA TARIFARIA

Con fines practicos y sin pérdida de informacién o exactitud, en forma general, la férmula propuesta
considera basicamente la suma de los siguientes tres cargos, aplicable al servicio, subtipo y rango
respectivo, segun se indica a continuacion:

CU,=CFE +CV, -P. + GA,

Donde:

CU , : Costo por la prestacion del servicio i.

CF,;: Cargo fijo del servicio i, aplicado independientemente de la cantidad de insumos
considerados en la prestacion del servicio (largo del empalme o las horas hombre, segun
corresponda).

CV, : Cargo variable del servicio i por unidad del insumo variable considerado en la prestacion del
servicio (largo en metros o tiempo en horas hombre, segun corresponda).

P, : Cantidad del insumo considerado en la prestacion del servicio i, por unidad de longitud
(metros) o tiempo (horas hombre), segun corresponda.

GA ,: Otros gastos de terceros por el servicio i. Dicho costo sera pagado por la empresa y

trasladado al cliente en la misma boleta o factura en que se cobra el servicio, de modo de

convertirse en un traspaso sin modificacion, sustraccion o adicion alguna (pass-through).

La siguiente tabla permite identificar la composicion de los cargos fijos, variables y parametros de
facturacion aplicables a cada uno de los 29 servicios asociados, a partir de la estructura de cargos
definida en las bases técnicas (ver capitulo anterior):

Tabla N° 3: Cargos Tarifarios

Servicio | cCargo Fijo Cargo Variable | Parametro | Otros Gastos
Id Nombre (CF) (CV) (P) (GA
1 Apoyo en postes a proveedores de Ra sk
servicios de telecomunicaciones
2 |Arriendo de empalme Ca+ Co Ac L
3 |Arriendo de medidor Am + Ca + Co
4 :E:c::n de emergencia de alumbrado Ca + Co Ch H Miiarfaton
5 | Aumento de capacidad de empalme Ca+Ce+Cm+ Co
6 | Cambio o reemplazo de medidor Ca+ Co Cm
7 | Certificado de deuda o consumos Ca+ Cc
Conexién y desconexion de empalme a la
8 red o alumbrado publico Ca +Co+Cm
Conexion y desconexion de
9 subestaciones particulares Ca +Co+Cm
Copia de factura legalizada o duplicado .
10 de boleta o factura Ca Notario
11| Ejecucion o instalacidon de empalmes Ca + Co Cl + Cc L
Envio o despacho de boleta o factura a
12 casilla postal o direccién especial Ca+Co Correo
Inspeccion de suministros individuales, .
13 colectivos y redes Ca+ Co Ci H
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Nombre
Instalacion o retiro de medidor

(CF)

Cargo Variable
(CV)

Instalacibn © cambio de alumbrado
publico que se encuentre adosado en
postes de la empresa distribuidora

Maternales

Mantenimiento de alumbrado publico que
se encuentre adosado en postes de la
empresa distribuidora

Maternales

Mantenimiento de medidor de propiedad
del cliente

Clab

Pago de la cuenta fuera de plazo

Retiro o desmantelamiento de empalmes

Revision y aprobacion de proyectos y
planos eléctricos, en el caso a que se
refiere el N° 1 del articulo 127° de la Ley
General de Servicios Eléctricos

Ca

Verificacion de lectura del medidor

solicitada por el cliente

Ca+Cl

Verificacion de medidor en laboratorio

Ca+Co+Cr

Verificacion de medidor en terreno

|

Ca+Co

A

Reprogramacion de medidores eléctricos
Reubicacién de Empalmes y Equipos de
Medida

Cambio de Acometida por Concéntrico
Reparacion de Empalmes

Arriendo de Empalme Provisorio

Ejecucion o Instalacion de Empalme
Provisorio

FORMULA DE INDEXACION

2.1 Foérmulas de precios unitarios

Ca+ Co
Ca+ Co

Ca+ Co
Ca+ Co
Ca+ Co

Ca+Co

Cl + Cc

Cl + Cc
Cl + Cce
Aci

Cl + Cc

—

ol [and L

r

A partir de los cargos de las estructuras presentadas en las formulas tarifarias descritas en el punto
1 anterior, y considerando los indexadores propuestos (IPC, CPl y USD), se presenta la siguiente
férmula general de indexacion, aplicable a cada uno de los 29 servicios asociados a la distribucion
eléctrica y sus respectivos subtipos y rangos:

CU, =CE +CV, -P, + GA,

Donde:
CF: = CFyx [ F1;x (IPC; / IPCo) + F2; X {(CPJ; / CPlg) x [(1+ D; )/(1+ Do)] x (TC;/ TC)}
CVi= CVax [ V1ix (IPC;/ IPCo) + V2,x {(CPI;/ CPlo) x [(1+ D; )/(1+ Do )] x (TC;/ TCa)}
CFys = Cargo Fijo base para el servicio i.
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CVu = Cargo Variable base para el servicio i.

Definicién de los parametros indexadores v valores ba

IPC; = Indice de Precios al Consumidor, indice general, publicado por el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE), correspondiente al segundo mes anterior a aquel mes en que las

tarifas resultantes seran aplicadas (Base 2013=100).

CPI,

resultantes seran aplicadas.

TC;

D,

Concordante con lo anterior, los valores base se muestran en la tabla siguiente:

Consumer Price Index (All Urban Consumers), publicado por el Bureau of Labor
Statistics (BLS) del Gobierno de los Estados Unidos de América (cédigo BLS:
CUUROO000SAO), correspondiente al tercer mes anterior a aquel mes en que las tarifas

Tipo de cambio observado para el délar de los Estados Unidos de América, publicado
por el Banco Central de Chile, “Délar Observado™. Se utilizara el valor promedio del
segundo mes anterior a aquél en que las tarifas seran aplicadas.

Tasa arancelaria de importacion vigente para equipo electromecanico. Valor vigente el
ultimo dia habil del segundo mes anterior al aquel en que las tarifas seran aplicadas.

Parametro | Valor Base Mes
IPCq 106,66 Noviembre 2014
CPlg 237,433 Octubre 2014
TCo 592 46 Noviembre 2014
Do 6% Noviembre 2014

2.2 Ponderadores fijos (Fi) y variables (Vi)

Para cada una de las areas de distribucion tipica y para los distintos servicios no consistentes en
suministro de energia, los ponderadores F1, F2, V1 y V2 se presentan en la Hoja “Ponderadores
Fijos y Variables” del archivo Excel denominado “Tablas Informe Técnico.xIs”, el cual forma parte

integrante del presente Informe Técnico.

2.3 Parametros bases (CF, y CV,)

Para cada una de las areas de distribucion tipica y para los distintos servicios no consistentes en
suministro de energia, los valores de los parametros bases CF,, y CV,,;, expresados en pesos al 31
de diciembre de 2014, se presentan en la Hoja “Parametros Base CF, y CV,," del archivo Excel
denominado “Tablas Informe Técnico.xls”, el cual forma parte integrante del presente Informe

Técnico.

Av. Libertador Bernardo O'Higgins 1449 — Edificio Santiago Downtown IV, Piso 13° — Santiago — Chile
FONO (56-2) 2797 2600 — FAX (56-2) 2797 2627
E-mail aelectrica@cne.cl - WEB http://www.cne.cl

Pagina 16




cne.cl

ANEXO N° 1

DOCUMENTO TECNICO:

“ESTUDIO DE COSTOS DE LOS SSAA AL SUMINISTRO DE
ELECTRICIDAD DE DISTRIBUCION?”
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COMISION

NACIONAL

CINS e,

Ministerio de Energia

Articulo Segundo: Comuniquese la presente resolucién al Ministerio de Energia y
publiquese en forma integra en el sitio web de la Comision Nacional de Energia.

Articulo Tercero: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 18° del Decreto N°

341, se remite, junto con la presente resolucion, el Dictamen N° 6-2017 emitido por el
Honorable Panel de Expertos, de fecha 21 de agosto de 2017.

Anodtese, comuniquese y publiguese.

CGHIQION MCIONAL DE ENERGIA

e

E

1. Ministerio de Energia

2. Superintendencia de Electricidad y Combustibles
3. Gabinete Secretaria Ejecutiva CNE

4. Departamento Juridico CNE

5. Departamento Eléctrico CNE
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