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Ref.: Resuelve sobre entrega de informacion
solicitada por don Rafael Carvallo Carrasco, Folio
N°AUO001TO0002472.

SANTIAGO, 27 de abril de 2023

RESOLUCION EXENTA N°164

Las facultades establecidas en las letras e) y h) del articulo 9 del
D.L. N°2.224, de 1978, del Ministerio de Mineria, que crea el
Ministerio de Energia y la Comision Nacional de Energia;

Lo sefialado en la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Informaciéon
Publica, en adelante “Ley N°20.285";

Lo dispuesto en el Decreto Supremo N°13, de 2009, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, Reglamento de la Ley
N°20.285, en adelante, “Reglamento”;

Lo sefialado en la Ley N°19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos
de la Administracion del Estado;

La solicitud de acceso a la informacion publica de fecha 04 de abril
de 2023, presentada por don Rafael Carvallo Carrasco, ingresada
bajo el folio N°AUOO1TO0002472 del portal de gestidon de solicitudes
de la Ley N°20.285;

La carta de traslado, notificada mediante correo electrénico de fecha
06 de abril de 2023, dirigido al representante legal de la empresa
Metrogas S.A., en la que se informa la posibilidad de ejercer el
derecho a oponerse a la entrega de informacion, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 20 inciso segundo de la Ley N°20.285;

Lo sefialado en la respuesta al traslado conferido a Metrogas S.A.,
recibida en la Comisién Nacional de Energia mediante correo
electrénico de 12 de abril de 2023;

Lo establecido en el Decreto Supremo N°12A (en tramite), de 21 de
noviembre de 2022, del Ministerio de Energia, que designa
Secretario Ejecutivo en la Comision Nacional de Energia; y

Lo sefalado en la Resoluciéon N°7, de 2019, de la Contraloria General
de la Republica.
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Que, la Comisién Nacional de Energia, en adelante la “Comision”, de
acuerdo con su ley organica, es un organismo de derecho publico,
descentralizado y afecto a las disposiciones sobre acceso a la
informacion publica de la Ley N°20.285 y su Reglamento;

Que, con fecha 04 de abril de 2023, esta Comision recibié la solicitud
de acceso a la informacién N°AUO01T0002472, presentada por
don Rafael Carvallo Carrasco, del siguiente tenor: “Buenas tardes.
Solicito informes y estudios presentados por la empresa Metrogas,
a la Comision Nacional de Energia, en los procesos de chequeo de
rentabilidad anual que establece la Ley de Servicios de Gas, para los
aflos 2019, 2020 y 20217;

Que, respecto del requerimiento, se hace presente que el inciso
segundo del articulo 5 de la Ley N°20.285, presume publica toda
informacion que obre en poder de la Administracion, salvo aquellos
casos de excepcion que corresponden a alguna de las causales de
reserva o secreto establecidas en el articulo 21 de la misma ley;

Que, el numeral 2° del articulo 21 de la Ley N°20.285, establece lo
siguiente como causal de reserva respecto de la informaciéon que se
solicite: “cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte
los derechos de las personas, particularmente tratandose de su
seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de
caracter comercial o0 econémico” (subrayado afiadido);

Que, es asi como, una vez revisados los documentos solicitados,
esta Comisién consideré que éstos podrian contener informacion
cuyo conocimiento por parte de terceros pudiese afectar derechos
de Metrogas S.A., en los términos descritos en el numeral 2° del
articulo 21 de la Ley N°20.285 antes citado;

Que, esta Comision, en aplicaciéon del inciso primero del articulo 20
de la Ley N°20.285, en virtud del cual, si una solicitud de acceso se
refiere a informacion que puede afectar derechos de terceros, el
6rgano debe comunicar a la o las personas a que afecta o se refiere
la informacién respectiva la facultad que les asiste para oponerse a
su entrega, procedié a notificar a la empresa Metrogas S.A.;

Que, la notificacion sefialada en el considerando precedente se
materializ6 mediante carta remitida a través del correo electrdnico
referido en el literal f) de Vistos, de 06 de abril de 2023, dirigido a
la empresa Metrogas S.A., en la cual esta Comision le comunicé a
dicha empresa la referida solicitud de informacion, con el fin de que
pudiese ejercer fundadamente su derecho de oposicion, de estimarlo
necesario, en conformidad con lo establecido en el inciso segundo
del articulo 20 de la citada Ley N°20.285;

Que, mediante el correo electrénico individualizado en el literal g)
de Vistos, la empresa Metrogas S.A. dedujo en tiempo y forma su
oposicion a la entrega de informacion solicitada;
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Que, dicha oposicion se fundamenta en la concurrencia de lo
dispuesto en el articulo 21 numeral 2° de la Ley 20.285, por cuanto
la entrega de la informacion solicitada afectaria derechos de caracter
comercial o econémico relacionados a la empresa ya referida. En
particular, Metrogas S.A. sefala, primero, que la informacion
solicitada por el requirente involucra antecedentes de caracter
confidencial, cuya divulgacion afecta derechos comerciales y
econdémicos, incluyendo datos sensibles asociados tanto al giro de
su negocio como datos personales de sus clientes, protegidos por la
Ley N° 19.628 sobre proteccion a la vida privada, causando serio
perjuicio a la empresa y a aquellas personas naturales.

Ademas, indica que la informacion en comento fue proporcionada
por Metrogas S.A. a la Comisiéon en el contexto de la facultad que
dicho servicio ejerce, de acuerdo con el articulo 12 del D.L. N°2.224,
de 1978, del Ministerio de Mineria, para solicitar determinada
informacion a sus regulados. Por tanto, a juicio de la empresa, el
manejo de dicha informacién por la Comision queda bajo una
obligacion de reserva, protecciéon y resguardo, cuyo incumplimiento
se encuentra vinculado a las sanciones que la misma norma legal
dispone;

Que, en base a los argumentos esgrimidos por la empresa titular de
la informaciéon, y atendida la argumentacion indicada en el
considerando h) precedente, esta Comision estima que los
antecedentes requeridos pueden ser subsumidos en la causal de
reserva del numeral 2° del articulo 21 de la Ley N°20.285, que
prohibe la publicidad, comunicacién o conocimiento de informacion
que afecte los derechos de las personas, particularmente tratandose
de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos
de caracter comercial o0 econémico. Ello, puesto que dichos
antecedentes contienen informacién comercial, financiera y contable
de la empresa Metrogas S.A., por lo que su divulgacién puede
potencialmente afectar dichos derechos comerciales o econémicos
de la empresa individualizada; y

Que, por las razones antes indicadas, esta Comision ha procedido a
denegar la solicitud folio N°AUO01T0002472, presentada por don
Rafael Carvallo Carrasco, quedando la informacién solicitada
restringida dentro de la calificacion de secreto o reservado, en virtud
de lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 21 de la Ley N°20.285.

Declarese reservada la informacion consistente en los informes y
estudios presentados por la empresa Metrogas S.A. en el contexto
del proceso de chequeo de rentabilidad anual establecido en la Ley
de Servicios de Gas, correspondiente a los afios 2019, 2020 y 2021,
solicitada a través de la solicitud de acceso a la informacion Folio N©
AUO001TO0002472, en aplicacion de los articulos 20 y 21 numeral
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Distribucién

2° de la Ley N° 20.285, por las razones esgrimidas en el cuerpo de
la presente resolucion.

Notifiquese la presente resolucion, junto con la carta de oposicién
presentada por la empresa Metrogas S.A., a don Rafael Carvallo
Carrasco, al correo electrénico sefialado en su presentacion.

Notifiquese la presente resoluciéon a la empresa Metrogas S.A.

Téngase presente la facultad del requirente para impugnar la
presente resolucion ante el Consejo para la Transparencia, dentro
del plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacién de esta,
mediante la reclamacion prevista en el articulo 24 de la Ley N°
20.285.

Publiquese la presente resolucion exenta en la pagina web de la
Comision Nacional de Energia, www.cne.cl.
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SECRETARIO EJECUTIVO
COMISION NACIONAL DE ENERGIA

- Solicitante Rafael Carvallo Carrasco

- Oponente Metrogas S.A.

- Secretaria Ejecutiva CNE
- Depto. Hidrocarburos CNE
- Depto. Juridico CNE

- Depto. Informaciéon Innovaciéon Energética y Relaciones Institucionales CNE

- Oficina de Partes CNE
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