VISTOS:

REF.: "Aprueba Presupuesto de Costos de conformidad a lo
establecido en €l Articulo 33° de la Resolucion Exenta CNE
N°386 v sus modificaciones, que establece normas para ia
adecuada aplicacion del articulo 148° del DFL N4 del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, de 2006,
Ley General de Servicios Eléctricos”.

SANTIAGO, 26 de febrero de 2009,
RESOLUCION EXENTA N° 182

Lo dispuesto en el articulo 2° y 4° letra d} del D.L. 2.224 de 1978,
que crea la Comisién Nacional de Energia, en adelante e

indistintamente, la Comision;

Lo sefalado en e articulo 148° del D.F.L. N°4 del Ministerio de
Economia Fomento y Reconstruccion, de 2006, que fija el texto
refundido, coordinade y sistematizado del D.F.L. N°} de Mineria
de 1982, en adelante Ley General de Servicios Eléctricos” o
"LGSE”;

Las Resoluciones Exentas CNE N°386, 699, 786, y 866 todas del
2007, de fecha 25 de junio, 12 de octubre, 20 de noviembre y 14
de diciembre de 2007, respectivamente, y las Resoluciones
Exentas N° 01, 67, 107, 181 y 196 todas del 2008, de fecha 2 de
enero, 4 de febrero, 29 de febrero, 4 de abril y 8 de abril,
respectivamente; y fa Resolucion Exenta N°149 del 16 de febrero
del 2009;

Las Rescluciones Exentas CNE N° 96, 106 vy 369, de fecha 20
de febrero, 29 de febrero y 11 de junio del afio 2008, y la
Resolucidn Exenta CNE N° 172 de fecha 24 de febrero del afio
2009, que aprobaron los presupuestos de costos de conformidad
a o establecido en el articulo 33° de la Resolucion Exenta N° 386
del 25 de junio de 2007, de fa Comision Nacional de Energia, en
adelante e indistintamente “Resolucion N°386"; y



CONSIDERANDO:

&)

a}

Las Resoluciones Exentas CNE N°361 del 12 de diciembre de
2008, N°92 y N°150, de fecha 23 de enero y 16 de febrero de!
afio 2009, respectivamente, que aprobaron las actualizaciones
de los grupos de consumo de conformidad a lo establecido en el
articulo 8° de la Resolucion N°386.

Que, el arficulo 148° de la Ley General de Servicios
Eléctricos establecio un mecanismo de regulacion  del
consumo eléctrico, a través del cual las empresas generadoras
pueden convenir reducciones © aumentos temporales de

consumo de energia con sus clientes regulados;

Que, segun lo dispone el articulo 33° de 1a Resolucion Exenta N°
386, de 2007, antes citada, el presupuesto de costos debe ser
aprobado por la Comision en forma previa a ia notificacion a las

empresas de generacion;

Que, de conformidad al articulo 31° de la Resolucion N° 386,
modificado a través de Resolucion Exenta CNE N° 149 del 16 de
febrero del 2009, corresponde anualmente a las distribuidoras
notificar a las empresas de generacion via correo electronico o
carta certificada, el presupuesto de costos asociados a las
actividades de implementacion del mecanismo de ofertas que

establece ia referida resolucion; y

Que, habiendo recibido de parte de las empresas concesionarias
de distribucion los nuevos presupuestos de costos hasta el 19 de
febrero de 2009, luego que éstas revisaran sus cosfos en

respuesta a las observaciones plateadas por esta Comision:



RESUELVO:

Articulo Primero.- Apruébase el presupuesto de costos de conformidad a lo establecido en el Articulo

33° de [a Resolucién Exenta CNE N°386 y sus modificaciones, para cada una de las empresas concesionarias

de distribucion que conforman los siguientes grupes de consumo que se indican a continuacion:

Empresa: COPELEC

a) Costo General de Implementacién

a.1) Consumidores de menos de 500 KW de capacidad conectada

Grupe de Consumo: 1

Clasificacion Iltem Presupuesto Aprobado Valor ifem{$) |Unidad

CPSTR Total Avisaie en medio de circulacion masiva 939.003|8/Semana
Total 939.003{%/Semana

Atencidn comercial 5 211$/Semana/Cliente

Procesamiento de Ofertas 10,43{5/Semanal/Cliente

cu Soporte de Sistemas 5,211$/Semana/Cliente

Validacion Facturacion 4,70|%/Semana/Ctiente

Call Center 4,70[$/Semana/Cliente

Total 30,25|$/SemanalCliente

a.2) Consumidores de mas de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumao: 1

Clasificacién Item Presupuesto Aprobado Valor ltem{$) {Unidad
Estudio de Factibilidad Técnica para tomar ia
oferta 59.895($/Convenio
cu . L
Facturacion Mensual y Andlisis de data
13.613{$/Convenio
Total 73.508]%/Convenio




b) Costo de Medidas Especiales

b.1) Instalacién y Arriendo de Medidor Especial

Grupo de Consumo: 1

Clasificacion Item Presupuesto Aprobado Valor item($) |Unidad

ARR Arriendo de medidor sin telemedida 1.803|$ /Medidor /Dia
Instalacién y retiro de medidor especial sin

INST telemedida 577.170{$/Medidor

b.2) Costo Especial de Lectura del Medidor

Notas:

Grupo de Consumo; 4

item Presupuesto Aprobado Valor item($) |Unidad

Costo por Lectura sin telemedida 25.047|$/Lectura

Los valores en pesos del Presupuesto corresponden a valores sin IVA.

Los valores aprobados bajo la clasificacion CPSTR son sélo valores de referencia y deben
acreditarse conforme a un valor facturado, de acuerdo a lo establecido en el Art. 31° de la Resolucion
N° 386.

Las definiciones de los items de clasificacion de costos corresponden a las establecidas en el Art.

31° de la Resolucién N° 386, es decir,
Para consumidores menores a 500 kW de capacidad instalada:

CPSTR  Costo que significa la contratacién y/o pago de un recurso distinto a los existentes en la
distribuidora, y que debe acreditarse conforme a un valor facturado ($ / semana).

Cu Costo por cliente destinatario de la oferta, incurrido por la distribuidora por el mayor uso

en sus recursos existentes ($ / cliente / semana).
Para consumidores mayores a 500 kW de capacidad instalada:

cu Costo por cliente subscriptor de un convenio, incurrido por la distribuidora por el mayor

uUso en sus recursos existentes ($ / convenio).

Costo de Mediciones Especiales:



INST Costo de instalacién y retiro de medidor especial ($ / medidor).

ARR Costo de arriendo por dia de medidor instalado ($ / medidor / dia).



Empresa: COELCHA

a) Costo General de Implementacion

a.1) Consumidores de menos de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo: COELCHA 1

Clasificacion ltem Presupuesto Aprobado Valor tem{$) Unidad
CPSTR Publicacion de ofertas de generadores 2 dias 1.535.483 | $/Semana
Total 1.5635.483|$/Semana
Cu Atencidn de clientes por consultas y reclamos por
montos pagados 4,07|%/Semana/Cliente

Preparacién de oferia agregada

7,33

$/Semana/Cliente

Recepcion y andlisis de ofertas

2,85

$/Semana/Cliente

Revision de montos pagados

4,07

$/Semana/Cliente

Soporte de Sistemas

1,22

1

8/Semana/Cliente

Atencidon Cliente of, Comercial

1,22

$/Semana/Cliente

Revision de variaciones de consumo

4.07

$/Semana/Cliente

Imputaciones y Facturacion a generadores

6,1

1

[y

$/Semana/Cliente

Total

30,94

$/Semana/Cliente




a.2) Consumidores de mas de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo: COELCHA 1

Clasificacion KKem Presupuesto Aprobado Valor ltem({$) |Unidad
Administracion y andlisis de convenio establecido
entre empresas generadoras y cliente .
38.387]%/Convenio
Validaciones de las variaciones de cansumo
infermadas por los generadores a ia
consesionaria de los clientes en convenic 12.796|$/Convenio
Generacidn de archivo de descuentos apiicados
cu para la aplicacion del "Descuento por convenio
con generador” 6.388{%/Convenio
Proceso de envio de informacién a generadores e
imputaciones de las variaciones de consumoc
16.635($/Convenio
Total 74.2181$/Convenio
b) Costo de Medidas Especiaies
b.1) Instalacion y Arriendo de Medidor Especial
Grupo de Consumo: COELCHA 1
Clasificacion Hem Presupuestc Aprobado Valor ltem($) |Unidad
ARR Arriendo de medidor sin telemedida 68213 /Medidor /Dia
instalacion y retiro de medidor especial sin
INST telemedida 225.206{$/Medidor
b.2) Costo Especial de Lectura del Medidor
Grupo de Consumo: COELCHA 1
ltem Presupuesto Aprobado Valor ltem($)} {Unidad
Costo especial Lectura medidor sin felemedida 16.379|$/Lectura
Costo comunicacién lectura a generadores 4.095]%/Lectura

Notas:

e |os valores en pesos del Presupuesto corresponden a valores sin VA,




Los valores aprobados bajo la clasificacion CPSTR son solo valores de referencia y deben
acreditarse conforme a un valor facturado, de acuerde a lo establecido en el Art, 319 de ia Resolucion
N° 3886.

Las definiciones de los items de clasificacion de costos corresponden a las establecidas en el Art,

31° de la Resolucion N° 386, es decir,
Para consumidores menores a 500 kW de capacidad instalada:

CPSTR  Costo que significa la contratacion y/o pago de un recurso distinto a los existentes en la

distribuidora, y que debe acreditarse conforme a un valor facturado (§ / semana).

Cu Costo por cliente destinatario de la oferta, incurrido por la distribuidora por el mayor uso

en sus recursos existentes ($ / cliente / semana).
Para consumidores mayores a 500 kW de capacidad instalada:

Ccu Costo por cliente subscriptor de un convenio, incurrido por la distribuidora por el mayor

uso en sus recursos existentes ($ / convenio).
Costo de Mediciones Especiales:
INST Costo de instalacién y retiro de medidor especial ($ / medidor).

ARR Costo de arriendo por dia de medidor instalado ($ / medidor / dia).



Empresa: COOPREL

a) Costo General de Implementacion

a.1) Consumidores de menos de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo: LA UNION - PILMAIQUEN

Clasificacidn Item Presupuesto Aprobado Valor tem($) |Unidad
Publicaciones en prensa escrita y difusién en
radios de la oferta 494.761{%/Semana
CPSTR Total 494.761%/Semana
cv Atencién de consultas 5.41$/Semana/Cliente
Contabilidad 5,41|$/Semana/Cliente
Facturacion 12,52|$/Semana/Cliente
Total 23.34|%/Semana/Cliente
a.2) Consumidores de mas de 500 KW de capacidad conectada
Grupo de Consumo: LA UNION - PILMAIQUEN
Clasificacion Item Presupuesto Aprobado Valor Item{$} |Unidad
Atencidn de consultas 1.12818/Convenio
Contabilidad 26.5461$/Convenio
Cu Costo encargada del proceso Ol$/Convenio
Facturacion 21.984|$/Convenio
Total 49.658|$/Convenio




b) Costo de Medidas Especiales

b.1) Instalacidn y Arriendo de Medidor Especial

Grupo de Consumo: LA UNION - PILMAIQUEN

Clasificacién Item Presupuesto Aprobado Valor ltem{$) |Unidad
ARR Arriendo diario de medidor con peril de carga 1.5221% Medidor /Dia
INST Instalacién y retiro de medidor especial 146.596{$/Medidor

b.2} Costo Especial de Lectura del Medidor

Notas:

Grupo de Consumo: LA UNION - PILMAIQUEN

Item Presupuesto Aprobado Valor ltem{$) |Unidad
Costo especial de lectura del medidor con
telemedida 37.213{$%/mes

Los valores en pesos del Presupuesto corresponden a valores sin IVA.

Los valores aprobados bajo la clasificacion CPSTR son sblo valores de referencia y deben
acreditarse conforme a un valor facturado, de acuerdo a lo establecido en el Art. 31° de ta Resolucion

N° 386.

Las definiciones de los items de clasificacion de costos corresponden a las establecidas en el Art.

31° de la Resolucion N° 386, es decir,
Para consumidores menores a 500 kW de capacidad instalada:

CPSTR  Costo que significa la contratacion y/o pago de un recurso distinto a los existentes en la
distribuidora, y que debe acreditarse conforme a un valor facturado ($ / semana).

Cu Costo por cliente destinatario de la oferta, incurrido por la distribuidora por el mayor uso

en sus recursos existentes ($ / cliente / semana).
Para consumidores mayores a 500 kW de capacidad instalada:

Cu Costo por cliente subscriptor de un convenio, incurrido por la distribuidora por el mayor

Uso en sus recursos existentes ($ / convenio).

Costo de Mediciones Especiales:
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INST Costo de instalacion y retiro de medidor especial ($ / medidor).

ARR Costo de arriendo por dia de medidor instalado ($ / medidor/ dia).
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Empresa: COPELAN

a) Costo General de implementacion

a.1} Consumidores de menos de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo: GRUPO - 01Y GRUPO - 02

Clasificacion item Presupuesto Aprobado Valor tem($) |[Unidad

Preparacién, disefio y confeccién archivo a
publicar 20.4021%/Semana

CPSTR Costo Publicacién (2 dias) 408.0411%/Semana
Costo adicional externalizado de infraestructura 71.408:%/Semana
Total 499.8511%/Semana
Administracion, Controf y Supervision oferta 13,87 | $/Semana/Cliente
Mayor uso de recursos existentes 13,11($/Semana/Cliente
Célculo de variaciones de consumo y
validaciones 2 25|%/Semana/Cliente
Generacicones de archivos descuento y aplicacion
de cargo " Descuentos por variaciones de
consumo” 1,50|%/Semana/Cliente

Cu impresidn anexo de montos pagados $/Semana/Cliente

Revisién impresion

Mano de chra, adjuntar anexo facturacion

$/Semana/Cliente

3,85

$/Semana/Cliente

Revisién de montos a pagar

1,91

$/Semana/Cliente

Facturacién y despacho correspondencia

205

$/Semana/Cliente

Total

38,537

$/Semana/Cliente

a.2) Consumidores de mas de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo: GRUPO - 01Y GRUPO - 02

Clasificacion ltern Presupuesto Aprobado Valor ltem{$) |Unidad
Mayor uso de recursos existentes 64.264$/Convenio
CU Maneio Convenios 9.835|%/Convenio
Total 74.088{$/Convenio

12




Notas:

b) Costo de Medidas Especiales

b.1) instalacién y Arriendo de Medidor Especial

Grupo de Consumo: GRUPQO - 1Y GRUPO - 02

Clasificacion Hem Presupuesto Aprobado Valor ltem({$) |Unidad
ARR Costo arriende medidor 1.913|% /Medidor /Dia
INST Costo instalacion y retiro medider especial 111.057|$/Medidor

b.2) Costo Especial de Lectura del Medidor

Grupo de Consumo: GRUPO - 01 Y GRUPO - 02

Item Presupuesto Aprobado Valor item($} {Unidad
Costo especial lectura medidor y comunicacién
generadores 19.671i%/mes

Los valores en pesos del Presupuesto corresponden a valores sin IVA.

Los valores aprobados bajo la clasificacion CPSTR son solo valores de referencia y deben
acreditarse conforme a un valor facturado, de acuerdo a lo establecido en el Art. 31° de fa Resolucion
N° 386.

Las definiciones de los items de clasificacion de costos corresponden a las establecidas en el Art.

31° de la Resolucion N° 386, es decir,
Para consumidores menores a 500 kW de capacidad instalada:

CPSTR  Costo que significa ia contratacion yfo pago de un recurso distinto a los existentes en la

distribuidora, y que debe acreditarse conforme a un valor facturado ($ / semana).

cu Costo por cliente destinatario de la oferta, incurrido por la distribuidora por ef mayor uso

en sus recursos existentes ($ / cliente / semana).
Para consumidores mayores a 500 kW de capacidad instalada;

Ccu Costo por cliente subscriptor de un convenio, incurrido por la distribuidora por el mayor

uso en sus recursos existentes ($ / convenio).
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Costo de Mediciones Especiales:
INST Costo de instalacion y retiro de medidor especial ($ / medidor).

ARR Costo de arriendo por dia de medidor instalado ($ / medidor / dia).

i4



Empresa: EMELECTRIC

a) Costo General de Impiementacion
a.1} Consumidores de menos de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo: EMELECTRIC

Clasificacion Item Presupuesto Aprobado Valor tem($) {Unidad

Publicacion - segin cantidad de Grupo Consumg - 749.000 $/Semana

CPSTR Total 749.000|$/Semana
Costo de Facturacién a Generadores 0,116|$/Semana/Cliente
Gestion para realizar publicaciones en diarios de
circulacian regional, de ofertas entregadas por
generadoras (497 [$/Semana/Cliente

cu Incremento Llamadas a Contact Center 3% x

consultas{Trafico y telefonia) - Nacionai -

1,214

$/Semana/Cliente

Resolucion Anomalias de Facturacion clientes
{descuentos)

1,164

$/Semana/Cliente

Revisidn de Montos Imputados Generadoras

0,332

$/Semanal/Cliente

Total

3,323

$/Semana/Cliente

a.2) Consumidores de mas de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo: EMELECTRIC

Clasificacidn

Item Presupuesto Aprobado

Valor ltem($)

Unidad

CuU

[ngreso y Revisién de Convenios

40.660

$/Convenio

ingreso Medidor Especial

10.165

$/Convenio

Total

80.825

$/Convenic

b) Costo de Medidas Especiales
b.1} Instalacion y Arriendo de Medidor Especial

Grupo de Consumo: EMELECTRIC

Clasificacién {tem Presupuesto Aprobado Valor item($) |Unidad

ARR Arriendo de medidor con Telemedida 41.092|5 /Medidor /Mes
ARR Arriendo de medidor sin Telemedida 32.0968!3 /Medidor /Mes
INST Instalacion vy retiro de medidor especial 300.000|%/Medidor

b.2) Costo Especial de Lectura del Medidor

Grupo de Consumo: EMELECTRIC

ltem Presupuesto Aprobado Valor item($) {Unidad
Costo por Lectura Especial con Telemedida 32.100{$/Mes
Costo por Lectura Especial sin Telemedida 6.966 $/Lectura especial
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Notas:

Los valores en pesos del Presupuesto corresponden a valores sin [VA,

Los valores aprobados bajo la clasificacion CPSTR son solo valores de referencia y deben
acreditarse conforme a un valor facturado, de acuerdo a lo establecido en &l Art. 31° de fa Resolucién
N° 386.

Las definiciones de los ftems de clasificacion de costos corresponden a las establecidas en el Art.

31° de la Resolucion N°® 386, es decir,
Para consumidores menores a 500 kW de capacidad instalada:

CPSTR  Costo que significa ia contrafacion y/o pago de un recurso distinto a los existentes en la
distribuidora, y que debe acreditarse conforme a un valor facturado ($ / semana).

cu Costo por cliente destinatario de la oferta, incurrido por fa distribuidora por ef mayor uso

en sus recursos existentes ($ / cliente / semana).
Para consumidores mayores a 500 kW de capacidad instalada:

CcuU Costo por cliente subscriptor de un convenio, incurrido por la distribuidora por el mayor

uso en sus recursos existentes ($ / convenio).
Costo de Mediciones Especiales:
INST Costo de instalacién y retiro de medidor especial {$ / medidor).

ARR Costo de arriendo por dia de medider instalado ($ / medidor / dia).
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Empresa: EMETAL

a) Costo General de Impiementacion
a.1) Consumidores de menos de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo; EMETAL

Clasificacion ltem Presupuesto Aprobado Valor tem($) |Unidad

Publicacién - segin cantidad de Grupo Consumo - 749.000|%/Semana

CPSTR Total 748,000%/Semana
Costo de Facturacion a Generadores 0,1161%/Semana/Cliente
Gestién para realizar publicaciones en diarios de
circutacion regional, de ofertas entregadas por
generadoras 0,4971%/Semana/Cliente

cu Incremento Llamadas a Contact Center 3% x

consultas{Trafico y telefonia) - Nacional -

1,214

$/Semana/Cliente

Resolucidn Anomalias de Facturacion clientes
(descuentos)

1.164

$/Semana/Cliente

Revision de Montos Imputados Generadoras

0,332

$/Semana/Cliente

Total

3,323

$/Semana/Cliente

a.2} Consumidores de mas de 500 KW de capacidad conectada

Grupo de Consumo: EMETAL

Clasificacion item Presupuesto Aprobado Valor tem($) |Unidad
Ingresc y Revision de Convenios 40.660]%/Convenia -
Ccu ingresc Medidor Especizl 10.165)$/Convenio
Total 50.825]$/Convenio
b) Costo de Medidas Especiales
b.1) Instalacién y Arriendo de Medidor Especial
Grupo de Consumo: EMETAL
Clasificacion ltem Presupuesto Aprobado Valor Item($) [Unidad
ARR Arriendo de medidor con Telemedida 41.092{% /Medidor /Mes
ARR Arriendo de medidor sin Telemedida 32.0968(3 /Medidor /Mes
INST instalacién y retiro de medidor especial 300.000|$/Medidor
b.2) Costo Especial de Lectura del Medidor
Grupo de Consumo: EMETAL
item Presupuesto Aprobado Valor item($) [Unidad
Costo por Lectura Especial con Telemedida 32.10C{$/Mes
Costo por Lectura Especial sin Telemedida 6.966{%/t ectura especial
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Notas:

Los valores en pesos del Presupuesto corresponden a valores sin IVA,

Los valores aprobados bajo la clasificacion CPSTR son solo valores de referencia y deben
acreditarse conforme a un valor facturado, de acuerdo a lo establecido en el Art. 31° de la Resolucion
N° 386.

Las definiciones de los items de clasificacion de costos corresponden a las establecidas en el Art.

31° de la Resolucion N° 386, es degir,
Para consumidores menores a 500 kW de capacidad instalada:

CPSTR  Costo que significa la contratacion y/o pago de un recurso distinto a los existentes en la
distribuidora, y que debe acreditarse conforme a un valor facturado ($ / semana).

Cu Costo por cliente destinatario de la oferta, incurrido por la distribuidora por el mayor uso

en sus recursos existentes ($ / cliente / semana).
Para consumidores mayores a 500 kW de capacidad instalada:

Cu Costo por cliente subscriptor de un convenio, incurrido por la distribuidora por el mayor

uso en sus recursos existentes ($ / convenio).
Costo de Mediciones Especiales:
INST Costo de instatacion y retiro de medidor especial ($ / medidor).

ARR Costo de arriendo por dia de medidor instalade {($ / medidor / dia).



Articulo Segundo.- Con el objeto de dar cumplimiento al articulo 31° de la Resoclucion 386, modificado a
través de Resolucion Exenta CNE N°® 149 del 16 de febrero del 2009, las empresas de distribucion indicadas
precedentemente, deberan nofificar sus presupuestos de costos a las empresas generadoras, dentro de los
cinco dias hébiles siguientes a la fecha de publicacién de la presente resolucion en el sitio de dominio

electronico de la Comision.

Articulo Tercero.- Publiquese la presente Resolucién en el sitic de dominio electronico de la Comision

Nacional de Energia.

f‘ Andtese, Comuniquese y Publiquese

; Secretaﬂo E;ecutivo
Comision Nacional de Energia

- Ministerio de Economia, Fomente y Reconstruccion
- Superintendencia de Electricidad y Combustibles

- (Gabinete Secretario Ejecutivo

- Empresas Distribuidoras que indica

- Area Eléctrica

- Area Juridica

- Area de Regulacion

- Archivo Resoluciones
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