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REF.: Informa favorablemente Procedimiento
DO “Verificacion y Seguimiento del
Cumplimiento Efectivo de Servicios
Complementarios”, del CDEC-SIC, de
conformidad a lo previsto en el articulo
10° del Decreto Supremo N° 291, de
2007, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion.

sANTIAGO, |5 DIC. 2014

RESOLUCION EXENTA N° 660

Lo dispuesto en el D.L. N° 2.224 de 1978, que crea la
Comision Nacional de Energia, modificado por Ley N°
20.402 de 2009, muy especialmente lo senalado en el
Articulo 99, letra h);

Lo establecido en el Decreto con Fuerza de Ley N© 4 del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, de
2006, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 1 del
Ministerio de Mineria, de 1982, en adelante, "“Ley
General de Servicios Eléctricos” o la “"Ley”;

Lo dispuesto en el Decreto Supremo N© 291 de 2007,
del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion,
que aprueba el Reglamento que Establece la Estructura,
Funcionamiento y Financiamiento de los Centros de
Despacho Economico de Carga establecidos en la Ley
General de Servicios Eléctricos, modificado por el
Decreto Supremo N° 115 de 2012, del Ministerio de
Energia, en adelante "Reglamento CDEC";

Lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 130 de 2011,
del Ministerio de Energia, que aprueba Reglamento que
establece las disposiciones aplicables a los Servicios
Complementarios con que debera contar cada sistema
electrico para la coordinacion de la operacion del
sistema en los téerminos a que se refiere el articulo 137°
de la Ley General de Servicios Eléctricos, en adelante
Reglamento SSCC;
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e) Lo informado por el Centro de Despacho Econdémico de
Carga del Sistema Interconectado Central, en adelante
"CDEC-SIC”, a la Comision Nacional de Energia
mediante carta DP N° 0759/2013, de fecha 10 de
septiembre de 2013;

f) La resolucion exenta CNE N° 28, de fecha 23 de enero
de 2014, de la Comision Nacional de Energia, en
adelante “la Comisidon”, que informa desfavorablemente
el procedimiento DO "“Verificacion y Seguimiento del
Cumplimiento Efectivo de Servicios Complementarios”;

g) Lo informado por el Director de Operacién del CDEC-
SIC, a la Comisidon, mediante carta D.O. N° 0882/2014,
de fecha 03 de septiembre de 2014; y

h) La resolucion N° 1600 de 2008, de la Contraloria
General de la Republica.

CONSIDERANDO:

a)

D)

d)

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 10° del Reglamento CDEC, los
Procedimientos de las Direcciones Tecnicas del Centro de Despacho Econdmico de
Carga, en adelante CDEC, y sus modificaciones deberdan ser informados
favorablemente por la Comision en forma previa a su aplicacion;

Que, el articulo primero transitorio del Reglamento SSCC establece que los CDEC
deberan remitir para su informe favorable a la Comisidn, los Procedimientos DO vy
DP de Servicios Complementarios a que hace referencia el articulo 37° de dicho
reglamento;

Que, mediante resolucion exenta CNE N°28 de fecha 23 enero de 2014, esta
Comision informd desfavorablemente el Procedimiento DO "“Verificacion vy
Seguimiento del Cumplimiento Efectivo de Servicios Complementarios”, por las
consideraciones indicadas en dicha resolucion; y

Que, el Director de Operacion del CDEC-SIC, mediante carta D.O. N° 0882/2014
de fecha 03 de septiembre de 2014, envido a esta Comision el Procedimiento DO
“Verificacion y Seguimiento del Cumplimiento Efectivo de Servicios
Complementarios”, corregido, para su informe favorable.
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RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: Inférmese favorablemente con el Procedimiento DO “Verificacién
y Seguimiento del Cumplimiento Efectivo de Servicios Complementarios”, presentado a
esta Comision por el Director de Operacion del CDEC-SIC, mediante carta D.O. N°
0882/2014, de fecha 03 de septiembre de 2014, cuyo texto se transcribe a continuacion.

Procedimiento DO Verificacion y Seguimiento del Cumplimiento Efectivo de
Servicios Complementarios
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TITULO | : DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO 1.1 OBJETIVOS Y ALCANCES

Articulo 1

El objetivo del presente documento es establecer los mecanismos que permitan la
verificacion y el seguimiento del cumplimiento efectivo de cada uno de los servicios
complementarios prestados, en concordancia con las exigencias establecidas en la
Norma Técnica de Calidad y Seguridad de Servicio (NTSyCS) y lo sefialado en el Informe
de Definicion y Programacion de Servicios Complementarios.

Articulo 2

El alcance del presente procedimiento incluye las siguientes materias en relaciéon con la
verificacién del cumplimiento efectivo de los SSCC.

a) Las definiciones generales.

b) Establecer los mecanismos de comunicacion y verificacion de la presencia en el
sistema de las instalaciones instruidas por la DO para prestar servicios
complementarios.

c) Establecer los mecanismos de comunicacion y verificacién del funcionamiento
oportuno de aquellos servicios complementarios instruidos por la DO.

d) Establecer los mecanismos para la realizacién de pruebas de operatividad de los
recursos disponibles para la prestaciéon de los servicios complementarios.

Articulo 3

En caso que el Informe de Definicion y Programaciéon de Servicios Complementarios, en
adelante Informe DPSSCC, contenga la definicion de un servicio complementario cuyo
tratamiento no se encuentre especificado en el presente Procedimiento, con ocasion de la
emision del referido Informe, la DO debera comunicar a las empresas coordinadas la
propuesta de modificacion de este Procedimiento, con una metodologia para el
tratamiento del servicio antes indicado.
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CAPITULO 1.2 ABREVIATURAS Y DEFINICIONES

Articulo 4

Para efectos de la aplicacion de este Procedimiento, las siguientes abreviaturas tendran el
significado que a continuacion se indica:

1)

2
3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)
10)

11)
12)
13)
14)
15)

16)

Articulo 5

AGC: Control Automatico de Generacién (Automatic Generation
Control).

CC: Centro de Control de las empresas coordinadas

CDC: Centro de Despacho y Control del CDEC-SIC
CDEC-SIC: Centro de Despacho Econdmico de Carga del Sistema
Interconectado Central

CPF: Control Primario de Frecuencia

CSF: Control Secundario de Frecuencia

CT: Control de Tensién

DO: Direccion de Operacién

EDAC: Esquema de Desconexién Automatica de Carga

EMS: Sistema de Gestion de Energia (Energy Management
System)

NTSyCS: Norma Técnica de Seguridad y Calidad de Servicio

PRS: Plan de Recuperacién de Servicio

Sl Sistema Interconectado

SIC: Sistema Interconectado Central

SITR: Sistema de Informacion en Tiempo Real (Incluye Sistema

SCADA, Aplicaciones EMS y Sistema de Informacién Histérica)

SSCC (SC): Servicios Complementarios (Servicio Complementario)

Para efectos de la aplicacion del presente Procedimiento, las siguientes definiciones
tendran el significado que a continuacién se indica:

1) Auditor Técnico: Persona natural o juridica distinta a la propietaria u operadora
de la instalacion a auditar, y externo a la DO, calificada por ésta para la ejecucién
de Auditorias Técnicas en uno o mas Rubros de Auditoria, segun los términos del
presente Procedimiento.
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2)

3)

4)

9)

6)

7)

8)

9)

Auditoria Técnica: Auditoria de las instalaciones, realizada por un tercero (el
Auditor Técnico), con el fin de que la DO pueda verificar el funcionamiento e
informacion de las mismas.

Aislamiento Rapido: Capacidad de una unidad generadora para desconectarse
intempestivamente del SIC y operar alimentando sélo sus servicios auxiliares,
luego de ocurrido un Apagon Total o Apagén Parcial del SI.

Control Primario de Frecuencia (CPF): Accion de control ejercida rapidamente
sobre la frecuencia de un S| a través de equipos instalados en las unidades
generadoras y/o a través de Equipos de Compensacion de Energia Activa que
permiten modificar en forma automatica su produccion.

Control Secundario de Frecuencia (CSF): Accién manual o automaética
destinada a compensar el error final de frecuencia resultante de la accién del CPF
que ejercen los controladores de velocidad de las unidades generadoras y/o
Equipos de Compensacion de Energia Activa dispuestas para tal fin. El tiempo de
respuesta de esta accion es del orden de varios minutos, no pudiendo exceder los
15 minutos, y a su vez debe ser sostenible durante 30 minutos. Es funcién del CSF
restablecer la frecuencia del S| en su valor nominal, permitiendo a las unidades
generadoras participantes del CPF restablecer su produccién de acuerdo al orden
economico del despacho.

Controlador de Tension: Dispositivo que permite el control de la tensién en los
terminales de una unidad generadora detectando las desviaciones de la tensién
con respecto a una valor de referencia y actuando sobre la salida de la excitatriz a
traves de la modificacion de la corriente de campo de la unidad generadora.

Controlador de Velocidad: Dispositivo que permite el control de la frecuencia de
una unidad generadora detectando las desviaciones instantaneas de la velocidad
con respecto a un valor de referencia, actuando directamente sobre el sistema de
mando de la maquina motriz.

Desempeno Deficiente o Insuficiente: Operacion de una instalacion o
equipamiento sujeto a la coordinacion del CDEC-SIC que no cumple con las
instrucciones impartidas por la DO o con los requerimientos de disefio, estandares
0 exigencias establecidas en la NTSyCS.

Empresa Coordinada: Empresa propietaria, arrendataria, usufructuaria o que
explote, a cualquier titulo, centrales eléctricas generadoras; lineas de transmision
a nivel troncal, subtransmision y adicionales; subestaciones eléctricas, incluidas
las subestaciones primarias de distribucion y barras de consumo de usuarios no
sometidos a regulacion de precios abastecidos directamente desde instalaciones
de un sistema de transmisién; interconectadas entre si, que permite generar,
transportar y distribuir energia eléctrica en el SIC.

10) Equipamiento de Vinculacion: Conjunto de equipos primarios, de medicién,

supervision y control que permite el cierre de un vinculo redundante o la
sincronizacion de sistemas eléctricos aislados.
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11)Esquema de Desprendimiento Automatico de Carga (EDAC): Equipos
destinados a desconectar carga del Sl, en forma automatica a través de la
supervision de una sefial que puede ser la frecuencia, tensién o una sefal
especifica.

12) Habilitacion: Accidon de aceptacion o recepcion conforme, por parte de la DO, de
la documentacion que permite a determinadas instalaciones participar en la
prestacion de SSCC.

13) Informe DPSSCC: Informe que anualmente debe elaborar la DO, en el cual se
debera efectuar o actualizar, si corresponde, la definicion de los SSCC y de los
equipos que deban ser instalados y/o habilitados en el respectivo sistema eléctrico,
que aplicara en el siguiente periodo anual, para dar cumplimiento a los estandares
y procedimientos exigidos en la NTSyCS.

14) Notificacion de Auditoria Técnica: Comunicacién emitida por la DO, dirigida a un
Coordinado, en la cual se informa la ejecuciéon de una Auditoria Técnica.

15) Partida Autonoma: Capacidad de una unidad generadora de partir desde cero
tension y sincronizar en forma auténoma, sin suministro externo de electricidad.

16) Plan de Recuperacion de Servicio (PRS): Conjunto de acciones coordinadas
entre el CDC y los CC, definidas por la DO para que de manera segura, confiable y
organizada, sea posible restablecer el suministro eléctrico en las zonas afectadas
por un Apagon Total o Parcial, en el menor tiempo posible.

17) Procedimiento DO: Metodologias que debe elaborar la DO y que estan
destinados a presentar los criterios, consideraciones y requerimientos de detalle
para dar cumplimiento a las exigencias de los reglamentos y norma técnica.

18) Reserva en Giro: Margen de potencia disponible entre la potencia de despacho y
la potencia maxima disponible de todas las unidades en operacién. Este margen
puede ser aportado para una o varias unidades generadoras mediante el uso de
Equipos de Compensacion de Energia Activa.

19) Reserva Primaria: Reserva destinada a corregir las desviaciones instantaneas de
la generacion respecto de la demanda real del Sl.

20) Reserva Secundaria: Reserva destinada a compensar, durante periodos de
actuacion menores a 15 minutos, las desviaciones reales de la demanda vy la
generacion respecto de los valores previstos en la programacion de la operacion
del Sl.
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21)SSCC: Recursos tecnicos presentes en las instalaciones de generacion,
transmision, distribucion y de clientes no sometidos a regulaciéon de precios, con
que debera contar cada sistema eléctrico para la coordinacién de la operacion del
sistema en los términos dispuestos en el Articulo 137° de la Ley General de
Servicios Eléctricos. Son servicios complementarios aquellas prestaciones que
permiten efectuar, a lo menos, un adecuado control de frecuencia, control de
tension y plan de recuperacién de servicio, tanto en condiciones normales de
operacion como ante contingencias (Articulo 225° z de la LGSE).

%

CAPITULO 1.3 GENERALIDADES
Articulo 6

La verificacion del cumplimiento de la prestacién de los SSCC se realizard mediante el
uso del SITR y sus aplicaciones EMS y/o a través de los equipos instalados y/o
habilitados, que para esos fines se definan en el Informe DPSSCC.

Articulo 7

Se entendera por presencia en el sistema de las instalaciones instruidas por la DO para
prestar SSCC a la disponibilidad de los equipos y sus respectivas funcionalidades
destinadas a prestar por si solos un determinado SC en el SIC, previa habilitacién vy
activacion de estos, de manera que se encuentren en un estado o condicién tal que les
permitan entregar los recursos disponibles para la prestacion del SC de manera adecuada
y oportuna, segun lo requerido e instruido por el CDEC-SIC a través de la DO.

Articulo 8

La verificacion de la presencia y prestacion efectiva de los SSCC establecidas en este
Procedimiento, se aplican sobre los SSCC previamente definidos en el Informe DPSSCC
vigente al momento de la emision de la instruccion de operaciéon y que hayan sido
habilitados previamente de acuerdo con el Procedimiento DO “Habilitacién de
Instalaciones para Control de Frecuencia, Control de Tension, EDAC, Sistemas de
Proteccion Multiarea y PRS”.

Articulo 9

Se entenderan como recursos disponibles, para prestar un SC, al menos los siguientes:

a) Capacidad de generacion de potencia activa de unidades generadoras y de
componentes o equipos conectados y/o sincronizados al sistema, medida en MW.

b) Capacidad de inyeccion o absorcion de potencia reactiva de unidades
generadoras y de componentes 0 equipos conectados y/o sincronizados al
sistema, medida en MVAR.
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c) Capacidad de Partida Autdbnoma de las unidades generadoras interconectadas al
sistema.

d) Capacidad de Aislamiento Rapido de las unidades generadoras interconectadas al
sistema.

e) Capacidad de vinculacion de islas eléctricas o de cierre de vinculo redundante.

f) Capacidad de Potencia conectada de los usuarios que se abastecen desde el
sistema respectivo, sean estos usuarios empresas distribuidoras o clientes no
sometidos a regulacion de precios, medida en MW.

g) Otros recursos que se definan en el Informe DPSSCC vigente.
Articulo 10

Se entendera por funcionamiento oportuno de aquellos SSCC instruidos por la DO, a la
adecuada prestacion del SC a través de la correcta actuacion de los equipos habilitados y
disponibles para entregar los recursos disponibles, de manera que dicha actuacion
permita el cumplimiento de las instrucciones impartidas por la DO y de los estandares de
seguridad y calidad de servicio establecidos en la NTSyCS.

Articulo 11

Se entendera por pruebas de operatividad de los recursos disponibles para la prestacion
de los SSCC a los ensayos o auditorias que se realicen a los equipos que prestan un
determinado SC, cuyo objetivo sea verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos
en la NTSyCS o el Informe DPSSCC, de manera de obtener o mantener su calidad de
habilitado para esos fines.

Articulo 12

Sera obligatorio para las empresas coordinadas que operen y/o exploten equipos que
presten los SSCC interconectados al SI, comunicar a la DO respecto de la disponibilidad
y el funcionamiento de sus instalaciones y recursos que prestan el servicio.
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TITULO Il : COMUNICACION Y VERIFICACION DE LA PRESENCIA EN EL
SISTEMA DE LAS INSTALACIONES INSTRUIDAS POR LA DO PARA
PRESTAR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Articulo 13

Ante cada instruccién emitida por la DO para activar la operaciéon de equipos que prestan
un SC, las empresas coordinadas que presten dicho servicio deberan comunicar a la DO
de manera inmediata cuando dicho recurso quede disponible o en servicio, a través de los
canales de comunicacion que establezca para cada caso la DO. Estos canales pueden

ser:
a) SITR.
b) Sistema de Monitoreo.
¢) Canal de Comunicaciéon de Voz Operativa con el CDC.
d) Pagina Web del CDEC-SIC.

El detalle de los canales de comunicacion que se deben utilizar para cada uno de los
SSCC requeridos se vera en los siguientes articulos de este Titulo.

Articulo 14

La activacion o disponibilidad de los equipos para prestar el servicio de CPF en unidades
generadoras 0 equipos de compensacion de energia activa, debera ser comunicada por la
empresa coordinada que preste o explote el SC de manera automatica a través del SITR,
mediante una sefal digital que dé cuenta del estado Activado/Desactivado de los equipos
y/o controladores de frecuencia que presten la funcion de CPF.

En caso que esta sefal digital no esté disponible a través del SITR, esta comunicacion la
debera hacer la empresa coordinada inmediatamente de activada la instalacion o
equipamiento que presta el servicio, a través del Canal de Comunicacién de Voz
Operativa con el CDC, lo cual quedara debidamente registrado junto con la hora de la
comunicacién por el CDC.

Articulo 15

La activacion de un equipo para prestar el servicio de CSF en unidades generadoras o
equipos de compensacion de energia activa, debera ser comunicada por la empresa
coordinada que preste o explote el SC de manera automatica a través del SITR, mediante
el envio de sefales que den cuenta del estado de los equipos o controladores de
frecuencia que presten la funcion de CSF a través del AGC.
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Para las unidades generadoras, las sefiales a transmitir a través del SITR seran al menos
las siguientes:

a) Estado Activado/Desactivado del CSF de la unidad generadora, que dé cuenta que
se encuentra participando del CSF a través del AGC.

b) Modo de control con el que esta participando en el AGC.

c) Las consignas de potencia de las unidades generadoras participantes en el CSF a
traves del AGC.

Para los equipos de compensacién de energia activa el Informe DPSSCC establecera el
equipamiento necesario para la verificacion del cumplimiento de la prestacion de los
SSCC, segun las caracteristicas particulares que tenga cada uno de estos equipos.

En caso que estas sefiales no estén disponibles a través del SITR o en caso que el AGC
no esté disponible, la empresa coordinada debera realizar esta comunicacion
inmediatamente de activada la instalacion o equipamiento que presta el servicio, a través
del Canal de Comunicacion de Voz Operativa con el CDC, lo cual quedara debidamente
registrado junto con la hora de la comunicacién por el CDC.

Articulo 16

Para efectos de verificar la presencia efectiva de un margen de reserva en giro de
generacion para el CF, aquellas unidades generadoras que participan en el CPF y CSF
deberan enviar a través del SITR la medida de potencia activa generada en bornes de la
maquina, medida en MW.

En cualquier instante, el aporte de una unidad generadora a la reserva en giro se
determinara como la diferencia entre la potencia activa maxima disponible que puede
alcanzar la unidad en el respectivo instante, de acuerdo a sus condiciones técnicas y de
operacion, y su potencia activa inyectada al Sl.

Articulo 17

La activacion o disponibilidad de un recurso o equipo para prestar el servicio de Control
de Tension (CT), debera ser comunicada por la empresa coordinada que opere o explote
el SC de manera automatica a través del SITR, mediante una sefial digital que dé cuenta
del estado Activado/Desactivado de los equipos controladores de tensiéon y el de todos
sus posibles modos de operacion.

En caso que estas sefiales no estén disponibles para el SITR, la empresa coordinada
comunicara a traves del Canal de Comunicacién de Voz Operativa con el CDC
inmediatamente de activado el recurso, lo cual quedara debidamente registrado junto con
la hora de la comunicacién por el CDC.
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Articulo 18

Para efectos de verificar la presencia efectiva de un margen de capacidad de reactivos,
aquellas instalaciones que participan en el CT deberan enviar a través del SITR las
medidas de potencia reactiva inyectada o absorbida y la tensién, en bornes de la unidad
generadora o del equipo de compensacion de potencia reactiva, medidas en MVAr y kV,
respectivamente.

El margen de capacidad de reactivos de una unidad generadora o equipo de
compensacion de energia reactiva en un instante cualquiera se determinara como la
diferencia entre |la potencia reactiva maxima inyectada o absorbida que puede alcanzar en
ese instante, de acuerdo a sus condiciones técnicas y de operacion, y su potencia
reactiva inyectada o absorbida al Sl respectivamente.

Articulo 19

Se consideraran disponibles para prestar el servicio de Recuperacién de Servicio a las
unidades generadoras que cuenten con capacidad de Partida Auténoma, sin limitaciones
0 indisponibilidades que puedan restringir su inmediata puesta en servicio a solicitud del
CDC, mientras mantengan su calidad de habilitado y desde la puesta en vigencia del
respectivo PRS en que participan.

Articulo 20

Se consideraran disponibles para prestar el servicio de Recuperacion de Servicio a las
unidades generadoras en servicio y que cuentan con capacidad de Aislamiento Rapido,
sin limitaciones o indisponibilidades que puedan restringir su capacidad de Aislamiento
Rapido, mientras mantengan su calidad de habilitado y desde la puesta en vigencia del
respectivo PRS en que participan.

Articulo 21

Se consideraran disponibles para prestar el servicio de Recuperaciéon de Servicio al
Equipamiento de Vinculacion de islas eléctricas o para cierre de anillos, mientras
mantengan su calidad de habilitado y desde la puesta en vigencia del respectivo PRS en
que participan.

Articulo 22

Para efectos de verificar la presencia efectiva de las instalaciones que participan en los
EDAC, ya sea activados por baja frecuencia, baja tension, o esquemas especificos, las
empresas deberan enviar las siguientes sefnales a través del SITR:

a) Estado Activado/Desactivado de cada escalén o etapa del esquema.

b) Medida de potencia activa de carga disponible en cada escalon o etapa del
esquema, medida en MW.
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c) Medida de potencia reactiva de carga disponible en cada escalén o etapa del
esquema, medida en MVAr.

d) Estado del interruptor equivalente asociado a cada escalén o etapa del esquema.

Se considerara disponible para participar en el EDAC a aquellos escalones o etapas que
tengan el estado Activado, el estado del interruptor equivalente sea Cerrado y la medida
de potencia activa o reactiva sea distinta de cero.

Articulo 23

El CDC verificara permanentemente a través del SITR que los esquemas EDAC cumplen
con los porcentajes o montos de desprendimiento de carga establecidos para cada uno de
ellos por la DO, a través de especificaciones técnicas, Estudio EDAC o instrucciones de
operacion del CDC, entre otras.

Articulo 24

Cuando la(s) sefal(es) que da(n) cuenta del estado Activado/Desactivado de un equipo
para prestar el SC de CPF, CSF o CT es (son) enviada(s) a través del SITR, y ésta(s)
quede(n) indisponible(s) por consecuencia de la caida del enlace de comunicacién del
SITR, RTU u otro equipo asociado, la empresa coordinada que presta ese SC debera
comunicar antes de 15 minutos, mediante el Canal de Comunicacion de Voz Operativa
con el CDC, el estado Activado/Desactivado en que permaneceran los respectivos
equipos.

Esta informacion debera ser actualizada al CDC a través del canal de comunicacion voz,
al menos, cada 1 hora y cada vez que cambie de estado.

Cada una de las comunicaciones quedara debidamente registrada por el CDC.
Articulo 25

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, cuando no sea factible verificar la
presencia del equipo que presta el SC de CPF, CSF o CT a través del enlace SITR y el
CDC lo estime necesario dadas las condiciones de operacién presentes, el CDC podra
instruir la desactivacion o inhabilitacién del equipo en la prestacién del respectivo SC.

Articulo 26

Cuando la(s) senal(es) que da(n) cuenta del estado Activado/Desactivado de un equipo
que participa en el desprendimiento de carga es (son) enviada(s) a través del SITR, vy
esta(s) quede(n) indisponible(s) a consecuencia de la caida del enlace de comunicacion
del SITR, RTU u otro equipo asociado, la empresa coordinada respectiva debera
comunicar antes de 1 hora, mediante el Canal de Comunicacién de Voz Operativa con el
CDC, el estado Activado/Desactivado en que permaneceran los respectivos equipos.
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Esta informacion debera ser actualizada al CDC a través del canal de voz, al menos, cada
4 horas y cada vez que cambie de estado.

Cada una de las comunicaciones quedara debidamente registrada por el CDC.

Articulo 27

En el momento en que una empresa tome conocimiento de que uno de sus equipos que
presta o facilita un determinado SC ha fallado o se produce su desconexién intempestiva
y, por lo tanto, pierde su capacidad de participar o asistir en la prestacién de dicho
servicio, debera comunicar de manera inmediata al CDC a través del Canal de
Comunicacién de Voz Operativa e ingresar el respectivo informe de falla segun lo
establecido en Procedimiento de Informes de Falla correspondiente.

De manera similar a lo indicado en el parrafo anterior se debe proceder ante el caso de
una instalacion que queda indisponible para participar o asistir en la prestacién del SC
una vez concluida una intervenciéon por mantenimiento que involucra a dicha instalacion,
sea ésta programada o de curso forzoso.

Articulo 28

En el momento en que una empresa tome conocimiento de que uno de sus equipos que
prestan o asisten un determinado SC tiene una limitaciéon en su capacidad, la empresa
coordinada debera comunicar de manera inmediata al CDC a través del Canal de
Comunicacion de Voz Operativa e ingresar dentro del plazo de 48 horas el respectivo
Informe de Limitacion en la aplicacién habilitada para esos efectos por el CDEC-SIC en su
pagina web.

De manera similar a lo indicado en el parrafo anterior se debe proceder ante el caso de
una instalacion que queda limitada una vez concluida una intervencién por mantenimiento
que involucra a dicha instalacion, sea ésta programada o de curso forzoso.

Articulo 29

La DO disefiara y elaborara reportes periédicos en los que se informen la disponibilidad o
presencia efectiva de los equipos y sus recursos que participaron en los respectivos
SSCC.

Articulo 30

La DO publicara los reportes sefalados en los articulos precedentes en la pagina web del
CDEC-SIC.
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TITULO 11l : COMUNICACION Y VERIFICACION DEL FUNCIONAMIENTO
OPORTUNO DE AQUELLOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS INSTRUIDOS
POR LA DO

CAPITULO 11l.1 GENERALIDADES
Articulo 31

La DO verificara el cumplimiento de los SSCC que se definan, mediante un sistema de
muestreo periodico de senales de medidas y estados que se recibiran principalmente a
traves del SITR.

Cuando por alguna razén, a través del SITR, aplicaciones EMS o Sistema de Informacién
Historica, no se pueda verificar el funcionamiento oportuno de un SC, la DO utilizara la
informacion obtenida de los equipos registradores que para esos fines se especifiquen en
el Informe DPSSCC vigente.

Articulo 32

Previo al uso de las sefiales del SITR para la medicién y verificacién del cumplimiento de
los SSCC, la DO realizara un andlisis de la calidad de estas medidas durante, al menos,
un periodo de un mes previo a la activacion del SC.

A traves de este analisis se identificaran las sefales que se utilizaran para la verificacion
del funcionamiento oportuno del SC y que seran aquellas que presenten un menor error
medio y su desviacion estandar, con respecto a los resultados del estimador de estado.

Articulo 33

Ante la ausencia de las sefales requeridas en el SITR, o cuando éstas no cumplan con
los requisitos de calidad de la informacién establecidos en la NTSyCS, se utilizaran los
valores resultantes del estimador de estado.

Articulo 34

La DO comunicara a cada una las empresas coordinadas que prestan un SC los
resultados de los analisis sobre las sefiales que le son requeridas para la verificaciéon del

funcionamiento oportuno de los SSCC.
Articulo 35

La DO elaborara y mantendra actualizada la informacién referente a las sefales
requeridas y resultados del estimador de estado utilizados para verificar la prestacién del

SC.
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Articulo 36

Cuando las sefiales del SITR requeridas para verificar el cumplimiento efectivo de la
prestacion de un SC no estén disponibles mediante telemedidas y no resulte posible
obtenerlas a través del estimador de estado del SCADA del CDC, se utilizaran los
registros obtenidos del equipamiento que para esos fines se especifique en el Informe
DPSSCC vigente.

CAPITULO I11.2 CONTROL PRIMARIO DE FRECUENCIA
Articulo 37

La DO realizara la evaluacién del desempefio del Control de Frecuencia en el SIC segun
lo establecido en la NTSyCS, a través del Procedimiento DO “Desempefio del Control de
Frecuencia”.

Articulo 38

El CDC efectuara en forma permanente el monitoreo y control del cumplimiento de los
estandares asociados al Control de la Frecuencia en tiempo real, segun lo establece la
NTSyCS en el Titulo referido a la Supervision del Control de Frecuencia.

Articulo 39

La DO verificara que todas las unidades generadoras que participen del CPF estén en
condiciones de tomar o reducir carga, en forma automatica, por accién del Controlador de
Velocidad de su maquina motriz ante una variacién de frecuencia en el Sl, siempre y
cuando estén habilitados para este servicio y disponibles para cumplir dicha funcion.

Articulo 40

El CDC verificara en tiempo real la oportuna participacion de cada unidad generadora o
equipos de compensacion de energia activa en el CPF a través del sistema de monitoreo
0 equipos de registros que para esos fines se especifiqguen en el Informe DPSSCC
vigente.

Articulo 41

Sera obligacion de las empresas que prestan el SC de CPF implementar el sistema de
monitoreo o de registros, con sus respectivos respaldo en caso de falla del sistema
principal, manteniendo almacenados y disponibles las sefiales con el formato y la tasa de
muestreo requeridas por la DO, por un tiempo minimo de 1 afio.

Cuando la DO lo requiera, las empresas deberan enviar esos registros en el formato
requerido y sin edicion o modificacién alguna.
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Articulo 42

Cada vez que se observe un Desempefio Deficiente o Insuficiente de una instalacién que
participa en el CPF, la DO comunicard inmediatamente de esta situacién a la empresa
titular o responsable de dicha instalacion, la cual debera enviar a la DO dentro de las 72
horas siguientes un plan de pruebas tendiente a verificar y corregir el mal desempefio
detectado.

Articulo 43

Para verificar el cumplimiento oportuno de unidades generadoras o equipos de
compensacion de energia activa en la prestacion del SC de CPF, la DO realizara un
procesamiento automatico de los registros de sefiales que se establezcan en el Informe
DPSSCC vigente.

Dicho procesamiento sera definido en el Informe DPSSCC vigente y debera estar acorde
a las caracteristicas de las sefales muestreadas.

CAPITULO I11.3 CONTROL SECUNDARIO DE FRECUENCIA
Articulo 44

La DO controlara y verificara la participacion oportuna de cada unidad generadora en el
CSF a través de las sefiales correspondientes al AGC u otro sistema que realice dicho
control, disponibles en el SITR:

Dichas sefiales seran, al menos, las siguientes:
a) Consigna de potencia de cada unidad generadora.
b) Modo de control con que participa.
c) Potencia activa generada por cada unidad generadora.
d) Factores de participacion en el CSF de cada unidad generadora.
e) Capacidad de potencia activa maxima y minima de cada unidad generadora.

f) Oftras que se determinen en el Informe DPSSCC vigente.
Articulo 45

En caso que el AGC no se encuentre operativo, la DO controlara y verificara en forma
permanente la participacion de cada unidad generadora en el CSF manual que realice el
CDC, analizando los registros de potencia activa de cada unidad disponible en el SITR,
comparando dichos registros con las instrucciones enviadas por el CDC y los programas
de generacion diario.
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La verificacion de la participacion oportuna de los equipos de compensacién de energia
activa en el CSF se definira en el Informe DPSSCC, segun las caracteristicas particulares

que tenga cada uno de estos equipos.
Articulo 46

La DO verificara la prestacion de cada servicio a través del cumplimiento de las
instrucciones impartidas por el CDC para el restablecimiento de la frecuencia nominal y
del seguimiento de la demanda del SIC.

En caso de CSF manual, el cumplimiento de las instrucciones del CDC se verificara al
comparar los registros del SITR con respecto a la fecha y hora de la instruccién registrada
por el CDC.

El cumplimiento a las instrucciones operacionales debe concretarse antes de cinco
minutos y de acuerdo con las tasa de toma y de bajada de carga con que fueron
habilitados para prestar el servicio.

CAPITULO IIl.4 CONTROL DE TENSION
Articulo 47

La DO realizara la evaluacion del desempefio del Control de Tensién segun lo establecido
en la NTSyCS en el Titulo referido a la Evaluacién de Desempefio del Control de Tensién.

Articulo 48

Sera responsabilidad del CDC efectuar el monitoreo y control del cumplimiento de los
estandares asociados al Control de la Tension en tiempo real, segin lo establece la
NTSyCS en el Titulo referido a la Supervisiéon del Control de Tension.

Articulo 49

La DO verificara que todas las unidades generadoras o equipos de compensacion de
potencia reactiva que participen del CT estan en condiciones de inyectar o absorber
potencia reactiva, en forma automatica, por accion del Controlador de Tensién ante una
variacion de tension en el SIC, siempre y cuando estén habilitados y disponibles para este
servicio.

Articulo 50

La DO debera verificar el adecuado desempeiio del control de tension de las unidades
generadoras 0 equipos de compensacion de potencia reactiva supervisando el aporte de
potencia reactiva a través de registros de la tension en bornes y potencia reactiva
inyectada o absorbida y de cualquier otra sefial proveniente del equipo controlador de
tension, segun las necesidades definidas en el Informe DPSSCC vigente.
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Articulo 51

Para verificar el cumplimiento oportuno en la prestacion del SC de CT, la DO realizara un
muestreo de los valores de tension y de las potencias activa y reactiva en bornes de las
unidades generadoras o equipos de compensacion de potencia reactiva.

Se considerara prestado oportunamente el servicio en operacién normal cuando al menos
para un valor umbral, definido porcentualmente en el Informe DPSSCC vigente, de los
valores muestreados en cada hora, se satisface una de las siguientes condiciones:

a) La tension en bornes de cada unidad generadora o equipo de compensacion de
potencia reactiva se mantiene dentro de una banda, considerando un margen de
error admisible que se establecera en el Informe DPSSCC vigente.

D) La unidad generadora o equipo de compensacion de potencia reactiva ha
alcanzado el limite de potencia reactiva, de acuerdo con su curva de capacidad
PQ.

Para esto se verificara, en cada hora, que las sefiales telemedidas de tensién en bornes
de las unidades generadoras o los equipos de compensacion de potencia reactiva, los
valores obtenidos del estimador de estado o, en su defecto, los valores obtenidos del
equipamiento registrador que se definan en el Informe DPSSCC, se mantienen dentro de
una banda, considerando un margen de error admisible, al menos para el porcentaje
umbral del total de los valores muestreados en la hora. En este caso, el servicio se
considerara efectivamente prestado.

Por otra parte, si en la hora la tensién en bornes de la unidad generadora o equipo de
compensacion de potencia reactiva, no se mantiene dentro del margen de error admisible
para la tension constante al menos en el porcentaje umbral del total de valores
muestreados, se analizaran los valores de potencia activa y reactiva en bornes de la
unidad generadora o equipo de compensacion de potencia reactiva, correspondientes a la
muestra de tensiones que no se mantuvieron dentro del margen de error admisible,
comparandolos con los valores maximos de potencia reactiva que puede aportar segun su
curva de capacidad PQ. En este caso, se considerara efectivamente prestado el servicio
si la suma del porcentaje de muestras de tensién se mantiene dentro de una banda,
considerando un margen de error admisible mas el porcentaje de muestras de potencia
reactiva en que la unidad esta generando su maxima capacidad de absorcién/inyeccion
(segun corresponda) de acuerdo a su curva de capacidad PQ, es igual o mayor al
porcentaje umbral definido en el Informe DPSSCC vigente.

Articulo 52

Sera obligacion para las empresas que prestan el SC de CT implementar el sistema de
monitoreo o equipos de registros que se establezcan a través del Informe DPSSCC, con
sus respectivos respaldo en caso de falla del sistema principal, manteniendo
almacenados y disponibles las sefiales con el formato y la tasa de muestreo requeridas
por la DO, por un tiempo minimo de 1 afio.
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Cuando la DO lo requiera, las empresas deberan enviar esos registros en el formato
requerido y sin edicién o modificacion.

Articulo 53

Cada vez que se verifique un Desempefio Deficiente o Insuficiente de una instalacién que
participa en el CT, la DO comunicara de esta situacion a la empresa titular o responsable
de la instalacion, la cual debera enviar a la DO dentro de las 72 horas siguientes un plan
de pruebas tendiente a verificar y ajustar el desempefio.

CAPITULO III.5 PLAN DE RECUPERACION DE SERVICIO

Articulo 54

La DO debera controlar y verificar la efectiva participacion de cada instalacién en el PRS.
Articulo 55

El monitoreo de las prestaciones asociadas al PRS sera realizado tanto por el CDC en
linea a través del SITR como por la DO, de acuerdo con lo establecido en el
Procedimiento DO “Informes de Falla de Coordinados”.

Las acciones de monitoreo seran las siguientes:

a) Partida Auténoma y Aislamiento Rapido. Se verificara el desempefio de la Partida
Autonoma y el Aislamiento Rapido, segun corresponda, de las unidades
generadoras habilitadas para ello. La evaluacion del desempefio tendra como
objetivo verificar el cumplimiento de los estandares de operacion definidos por la
DO en los estudios especificos para el PRS.

b) Equipamiento de Vinculacién. Se verificara el desempefio del equipamiento de
vinculacion de islas eléctricas o cierre de anillos, para las distintas areas que
considera el PRS.

Articulo 56

Se considerara oportuna la participacion, durante la aplicacién del PRS, de los recursos
correspondientes a Partida Autdonoma, Aislamiento Réapido o Equipamiento de
Vinculacion, respectivamente, cuando la DO verifique lo siguiente:

a) Ante una instruccién del CDC para que se realice la Partida Auténoma de una
unidad generadora, ésta se produzca con un tiempo y una tasa de toma de carga
adecuada, segun lo establecido en el Estudio PRS vigente;
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b) Ante la ocurrencia de un apagén total o parcial que dé origen a la aplicacion del
PRS, una unidad o central con capacidad de Aislamiento Rapido queda en
condiciones para conectarse y energizar inmediatamente la zona que le fue
asignada de acuerdo con el PRS vigente. Se aceptara que dicha reconexion se
realice una vez que el sistema se haya estabilizado sélo en aquellas instalaciones
que establezca el PRS; vy,

c) Ante una instruccion del CDC, el Equipamiento de Vinculacién permite la
sincronizacion efectiva de dos o mas sistemas energizados, incluso si esos
sistemas estan aislados eléctricamente, en forma permanente hasta que el CDC
dé por concluida la recuperacién de servicio.

CAPITULO I11.6 DESPRENDIMIENTO DE CARGA
Articulo 57

Ante cada contingencia que tenga como consecuencia la interrupcion de suministro, ya
sea por activacion del EDAC por subfrecuencia, tensiéon o esquemas especificos o por
desconexion manual de carga, la DO verificara el adecuado desempefio de estos
esquemas, segun los requerimientos especificos establecidos para cada uno de ellos por
la DO, a través de especificaciones técnicas, Estudio EDAC o instrucciones de operacion
del CDC, entre otras.

Articulo 58

Dicha verificacion se realizara a través de los Estudios para Andlisis de Fallas
establecidos en la NTSyCS, de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento DO
‘Informes de Falla de Coordinados”.

Articulo 59

Para considerar oportuna la participacién del recurso de potencia conectada de los
usuarios que se abastecen desde el sistema, la DO debe verificar que el desprendimiento
de las respectivas potencias se realizé de acuerdo con los montos, tiempos y ajustes
correspondientes a cada esquema habilitado.
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TITULO IV : PRUEBAS DE OPERATIVIDAD DE LOS RECURSOS
DISPONIBLES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

Articulo 60

Cada vez que la DO no pueda verificar la prestacién efectiva de un SC o que ésta haya
exhibido un desempefio deficiente o insuficiente, la DO podra suspender la calidad de
habilitado de las instalaciones responsables y notificar la realizacion de una Auditoria
Técnica y/o de pruebas de operatividad de los recursos disponibles, para efectos de
verificar si mantienen los requisitos de habilitacion para participar en la prestacion del
correspondiente servicio.

Articulo 61

Los términos y condiciones en que se desarrollaran dichas Auditorias Técnicas se
establecen en el Procedimiento DO “Desarrollo de Auditorias Técnicas".

Articulo 62

En caso que la DO lo estime necesario, podra notificar la realizacion de pruebas de
operatividad de los recursos disponibles para un SC, a través de pruebas operacionales
en el SIC.

Articulo 63

Sin perjuicio de lo sefalado en los articulos precedentes, las empresas coordinadas que
participen en la prestacion de un SC, deberan realizar pruebas de operatividad tendientes
a verificar que las instalaciones mantienen las cualidades con las cuales fueron
habilitadas para participar en la prestacion del SC, con la siguiente periodicidad a partir de
su habilitacion:

a) Para instalaciones que participan en el CF, al menos una prueba cada seis (6)
meses coordinada con el CDC y al menos una certificacion bianual con un ente
externo a la empresa.

b) Para instalaciones que participan en el CT, al menos una prueba cada seis (6)
meses coordinada con el CDC y al menos una certificacion bianual con un ente
externo a la empresa.

c) Para instalaciones que participan en el PRS, al menos una prueba cada seis (6)
meses coordinada con el CDC y al menos una certificacion anual con un ente

externo a la empresa.

d) Para instalaciones que participan en el EDAC, al menos una certificacion bianual
con un ente externo a la empresa.
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La DO podra eximir la realizacion de pruebas indicadas en a) y b) en los casos en que se
tenga registro del desempefio adecuado de la instalacion durante los ultimos seis (6)

meses.

Los resultados de las pruebas deberan ser enviadas a la DO dentro de los primeros 30
dias de cumplidos el plazo sefialado.

Sin perjuicio de lo sefalado en los articulos precedentes, en caso de considerarlo
necesario, la DO podra solicitar a las empresas coordinadas que participen en la
prestacion de un SC la realizacion de pruebas de operatividad tendientes a verificar que
las instalaciones mantienen las cualidades con las cuales fueron habilitadas para
participar en la prestacion del SC.
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TITULO V : RESPONSABILIDADES

CAPITULO V.1 DE LADO y EL CDC
Articulo 64

Sera responsabilidad de la DO y el CDC verificar la presencia en el sistema de las
instalaciones instruidas para prestar los SSCC y el funcionamiento oportuno de aquellos
SSCC instruidos, utilizando para ello el SITR o los equipos registradores, segun
corresponda, implementados por las empresas coordinadas para esos fines.

Articulo 65

Sera responsabilidad de la DO llevar un adecuado sistema de informacién que permita la
emision de reportes sobre la verificacion sefialada en el articulo precedente, con la debida
identificacion de las instalaciones y de las empresas que prestan cada SC, de manera que
permita a la DP determinar las remuneraciones de los SSCC correspondientes.

Dichos reportes seran puestos a disposicion de las empresas coordinadas en conjunto
con la determinacion de las remuneraciones de los SSCC que realice la DP.

Articulo 66

Sera responsabilidad de la DO tomar las medidas operacionales necesarias para cumplir
la prestacion de cada SC en el SIC, mediante el uso de los recursos disponibles por parte
de las empresas que participan y en la medida que dichos recursos sean suficientes para
el cumplimiento del servicio, notificar la desconexién o deshabilitacion temporal o
permanente de instalaciones que presentan un desempefo deficiente o insuficiente en la
prestacion del servicio y, cuando corresponda, de notificar la realizacion de pruebas o
auditorias a esas instalaciones.

CAPITULO V.2 DE LAS EMPRESAS COORDINADAS
Articulo 67

Sera responsabilidad de las empresas coordinadas que operen y/o exploten equipos que
presten los SSCC, la implementacién de los equipos necesarios para verificar la presencia
en el sistema de las instalaciones instruidas para prestar SSCC.

Articulo 68

Sera responsabilidad de las empresas coordinadas que operen y/o exploten equipos que
presten los SSCC interconectados al Sl, la implementacion de los equipos necesarios
para verificar el cumplimiento de la prestacién de los SSCC segun lo instruido por la DO y
el CDC.
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Articulo 69

Sera responsabilidad de las empresas coordinadas que operen y/o exploten equipos que
presten los SSCC interconectados al Sistema, cumplir con la realizacién de las pruebas o
auditorias que les notifique la DO.

Articulo 70

Toda empresa coordinada que opere y/o explote los equipos que prestan los SSCC, debe
tomar todas las medidas necesarias para asegurar que los registros de las sefales
requeridas para verificar, tanto la presencia de las instalaciones como la adecuada
prestacion de los SSCC, sean almacenados durante el tiempo que establece este
documento y que permaneceran inalterados y a disposiciéon de la DO.

Articulo 71

Cada empresa coordinada que opere y/o explote los equipos que prestan los SSCC es
responsable de mantener el adecuado funcionamiento de los equipos registradores y/o
del SITR solicitados por la DO, debiendo disponer incluso de sistemas registradores de
respaldo si lo estima necesario, para efectos que la DO pueda verificar en todo momento
el desempenfo de sus instalaciones.
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TITULO VI : HISTORIAL

Articulo 72
Version Fecha Tipo Descripcion
Version preliminar para Mediante carta DO
Preliminar 04 de abril de 2013 observaciones de los N°338/2013 se envia
integrantes para observaciones
SE::;:;:?S;?: Mediante carta DO
Preliminar 24 de mayo de 2013 P : P N°504/2013 se envia
observaciones de los :
: para observaciones
mtegrantes
Version presentada para HStieE LR a 00
L. N2546/2013 se envia
Art.10 DS291/2007 10 de junio de 2013 ser acordada por el /
CDEC-SIC para acuerdo del
CDEC-SIC
10 de septiembre de Procecumiento enviado Mediante carta DP
Art.10 DS291/2007 P para informe favorable =
2013 N°759/2013
de la CNE
Version preliminar para Adecuacion a la REXTA.
Art.15 DS291/2007 28 de marzo de 2014 observaciones de los N228 de la CNE del 23 de
coordinados enero de 2014
Version preliminar para Mediante carta DO
Art.15 DS291/2007 20 de junio de 2014 observaciones de los N°560/2014 se envia

coordinados

para observaciones

Art.10 DS291/2007

17 de julio de 2014

Version presentada para
ser acordada por el
CDEC-SIC

Mediante carta DO
N2662/2014 se envia
para acuerdo del
CDEC-SIC
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ARTICULO SEGUNDO: El presente Procedimiento DO "“Verificacion y Seguimiento del
Cumplimiento Efectivo de Servicios Complementarios”, debera estar disponible en el sitio
de dominio electronico del CDEC-SIC para cualquier interesado, a mas tardar dentro de
los dos dias habiles siguientes a la fecha de comunicacion de la presente Resolucion
Exenta al Director de Operacion del CDEC-SIC.

ARTICULO TERCERO: Comuniquese la presente Resolucion Exenta al Director de
Operacion del CDEC-SIC a través de su envio por correo electrénico.

Anotese y comuniquese.

ROMERO

COMISION NACIONAL DE ENERGIA

g
/IGB/] A}#&fgav

D
1. Director de OpéYacion del CDEC-SIC.
2. Presidente Directorio del CDEC-SIC.
3. Superintendencia de Electricidad y Combustibles.
4. Gabinete Secretaria Ejecutiva, CNE.
5. Departamento Juridico CNE.
6. Departamento Eléctrico CNE.
Exp. N°2020-2014.
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